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PLANO DE TRABALHO
ANEXO VI

APROVADO

Cofinanciamento através do Fundo Municipal de Assistencia Social — FMAS

Nome do Servigo: Servigo de Prote¢do Especial de Média Complexidade para Pessoas com Deficiéncia,

Idosas ¢ suas Familias.

Valor total do cofinanciamento: RS 1.198.260,00

Periodo de execucdo: 01/01/2020 a 31/12/2020

Numero de Atendidos cofinanciado: 95 pessoas

1- IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO
1.1-DADOS CADASTRAIS

Diretora de Segdo de Monitoramento
@ Avaliacdo - SAS - 202

Encarregada - SAS-?""

~ Orgo/Entidade

Nome: INSTITUTO JESUE

CNPJ: 55.062.111/0001-14 R

Registro CMAS: 018 Registro CMDCA: 020

Registro CEBAS: 71000.052424/2015-7 Vencimento do Registro | 13/08/2018
| | CEBAS: |
| Registro CEBAS: 71000.038710/2018-98 CEBAS em analise no 08/08/2018 |

MDS
Utilidade Publica | Municipal (X) Estadual ( ) Federal (X)

1.2 - Dados do Presidente / Representante legal:

[ Nome SANDRA LIA MENDES SAVIO

RG:
I

Lo 8
Telefone:

- '()rgﬁo Expedidor l-—
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Dados do Procurador / Diretora Geral:

Nome: ILDA BATISTA DIAS

Data de Nascimento: Procurag¢do:27/02/2019 a 27/02/2023

RG: Orgéo Expedidor -

CPF:

Enderego: _
Bairro: -
" Cidade: _ CEE:
Telefone: - Email:direcaoibd@lejf.org.br

2. Breve apresentaciio da Organizacio Social, com a descrigiio dos servigos e atendimentos prestados.

O Lar Escola Jésue Frantz, com nome fantasia “Instituto Jésue™ ¢ uma Organizagio Beneficente, de fins ndo
econdmicos fundado 1982, pelos fundadores Sra. Ilda B. Dias ¢ o Sr. Reginaldo A. Dias. tem por Missdo ™
transformar e incluir pessoas através da cidadania, propiciando a melhoria na qualidade de vida, na familia ¢ na
sociedade.

A politica de atuagiio Institucional tem como fungdo primordial difundir a pratica da Cidadania, a Defesa ¢
Garantia dos Direitos Humanos e Sociais, por meio dos Servigos de Assisténcia Social Intersetorial e multidisciplinar
com a¢des permanentes e continuas, oferecidas gratuitamente a quem delas necessitar.

No Municipio de Sdo Bernardo do Campo, a Associagio Assistencial Pentagonal da Biblia, de acordo com os
ideais de seus Fundadores, iniciou em 1979, a construgio do prédio administrativo, em 1982 fundou o LAR ESCOLA
JESUE FRANTZ, e apos a efetivagio da obra, o espago passou a ser utilizado gratuitamente pela comunidade em
atendimento no Lar Escola Jésue Frantz. Foram implantados os servigos de Protegdo Social, atendendo na regido
parte da demanda de criangas, adolescentes e familias, que se encontrava em situagdo de miséria, vulnerabilidades e
riscos pessoais e sociais, realizando ag@es sociais de garantia de direitos de protegio basica, educativas, culturais, de
preservagio do meio ambiente e promogo e prevengio da saude, visando a inclusdo e transformagéo social o
fortalecimento dos vinculos familiares ¢ comunitarios, da valorizagio da vida e o resgate da cidadania desta
populagao.

Nestes 36 anos e no decorrer de cada ano, sempre foi priorizado o investimento numa proposta de sociabilidade
que permite a difusio da cidadania, a qualidade e ampliagdo dos atendidos e dos Servigos, Programas e Projetos,
prestados a populagio em situagdes de riscos ¢ vulnerabilidades. Realizou-se também atendimento para pessoas com
deficiéncias e transtorno mental, pessoas acometidas pela violéncia doméstica, abuso e exploragdo sexual e trabatho
infantil. As agdes se efetivaram como politicas sociais que contribuiram sempre com a inclusdo social, com novas
construgdes, novas conquistas de cidadania para a crianga, o adolescente. o jovem, a familia e a comunidade, pessoas
de direitos e de diferentes faixas etarias: de 01 a 80 anos, atendidas nos diferentes Servigos, Programas e Projetos,
organizados por agdes implantadas nos Nucleos ¢ Unidades do Instituto Jésue, nos Municipio de S&o Bernardo do
Campo e Diadema, onde Milhares de pessoas sdo beneficiadas todos os anos.

Em 2018, no Lar Escola Jésue Frantz, a populagio atendida, diariamente com acées permanentes e
continuas, gratuitamente, diretamente e incluida na sociedade foi de: - 2.704 criangas, adolescentes, jovens,
adultos ¢ idosos, sem e com deficiéncias, em situagdes de vulnerabilidades e riscos pessoais e sociais, 10.816
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familiares e aproximadamente 19.025 pessoas da comunidade que receberam os impactos das ag¢oes realizadas.
Os eventos realizados incluiram culturalmente aproximadamente 38.050 pessoas com agdes de misica, danca,

circo e teatro.

A Missdo do Instituto Jésue se consolida em sua historia institucional, com uma Gestdo democratica e
participativa, com equipes de profissionais especializados nas diferentes dreas do saber, buscando sempre a formag@o
continuada o aprimoramento e técnicas significativas na inclusdo e transformagdo social, marcada por conquistas e
avangos com destaque nos resultados qualitativos e quantitativos, obtidos durante esses anos de luta e trabalho em
Rede com os diferentes atores sociais, incluindo Empresas socialmente Responsaveis, Secretarias ¢ Conselhos de
Assisténcia social, de Garantia de Direitos das Criangas e Adolescentes, da Pessoa com Deficiéncia, Educagdo.
Cultura, Esporte ¢ Lazer, dos Foruns Regional ABCDMRR e Municipais, Conferéncias, Rede Crianga Prioridade I,
RECAD- Rede da Crianca e Adolescente de Diadema e Rede Nossas Criangas — Fundagdo ABRINQ/ Save the
Children. O Lar Escola Jésue Frantz, sempre contou com o Voluntariado, Colaboradores e Parceiros significativos,
Pessoas Fisicas e Juridicas, Federal, Estadual e Municipal para o seu diferencial Institucional, reconhecido pela
Responsabilidade, Comprometimento e Transparéncia, no enfrentamento da pobreza e das desigualdades sociais no
Brasil.

Em 14 de agosto de 2012, o Instituto Jésue recebeu a concessdo da Certificagio CEBAS — Certificado Beneficente
de Assisténcia Social, em reconhecimento a sua atuago na Politica de Assisténcia Social. O Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS), renovado pela Portaria do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate 4 Fome — MDS No. 729, publicado na data de 14/08/2012, no Diario Oficial da Unido, “Conforme o artigo
29 da Lei No. 12.101/09, entidade beneficente certificada fara jus a isengdo do pagamento das contribuigdes de que
tratam os artigos 22 e 23 da Lei no 8.212/917. No relatorio estdo demonstradas as contribuigdes sociais usufruidas e
aplicadas em cada servigo, programa e projeto. O CEBAS possibilitou ao Instituto Jésue, o investimento dos recursos
correspondentes a cota patronal nos planos de trabalho de cada Servigo, Programa e Projetos, designados no aumento
do quadro de profissionais, no aumento de salarios, no aumento ¢ ampliagdo da populagdo atendida, no fortalecimento
das agGes, no enriquecimento do trabalho desenvolvido e propiciou maiores beneficios na inclusdo e transformagéo
social da populagdo atendida pelo Instituto Jésue.

3. Justificativa para a manutengiio e ou implantacio do servico: diagnéstico da realidade que sera objeto das
atividades da parceria, devendo ser demonstrado o nexo entre essa realidade e as atividades e metas a
serem atingidas/ objetivos a serem alcan¢ados.

Sdo diversos os fatores de vulnerabilidades sociais, que revelam situagdes de violagdes de direitos iniciadas no
seio da familia e/ou da comunidade podendo citar a perda ou fragilizagio de vinculos de pertencimento e de
relagdes socio-familiares e as discriminagdes e as péssimas condigdes de moradias, auséncia ou precaria renda,
desemprego, precario ou nulo acesso aos servigos das diversas politicas publicas. Situag3es estas vivenciadas no
dia-a-dia da equipe técnica de profissionais que atuam na prote¢do social especial desta Instituigao.

Em nossa sociedade nos habituamos com pessoas deficientes e idosas em situagfo de dependéncia, retraidas, sem
voz. Impossibilitadas de sair de casa por empecilhos materiais ou por uma visdo de mundo equivocas que as
intitulam inabeis e culpadas pela condigdo em que se encontram vitimas.

E evidente que a emancipagio dos estigmas e de agOes excludentes levou as pessoas com deficiéncia a
modificarem a historia do silencio em que viveram, embora se reconhega o mérito de suas lutas, das quais
resultam vitorias ¢ uma vida de superagdes e conquistas.

Ressaltamos também que de acordo com estudos recentes ¢ dados de pesquisas (IBGE), o mundo esta
envelhecendo, com os crescentes avangos tecnoldgicos e da area da satde, tem-se observado um significativo
aumento na expectativa de vida. Contudo verifica-se a necessidade de mais investimentos na promogdo da
qualidade de vida dos idosos, observa-se que em muitas casas sdo eles os pilares e provedores, mas tambem
dependem de maior auxilio e cuidados por parte de seus familiares e cuidadores. Muitos encontram-se em
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isolamento que podem evoluir para quadros de depressao, e gradativa perda da capacidade funcional, tomando-os
mais dependentes e desta forma mais vulneraveis.
A inclusio social das pessoas com deficiéncia e idosos com dependéncia deve ser entendida como
responsabilidade de todos, e dever do Estado. E neste sentido, constitui-se como dever ético ¢ moral promover a
equiparagio de oportunidades, melhorando as condigdes de acesso ao meio fisico, 4 comunicagdo, ao transporte
publico, aos locais de cultura e lazer, aos ambientes esportivos, para que sejam tornados disponiveis para todos
efetivando a justiga e equidade social.

O Servigo de Protegio Especial de Média Complexidade para Pessoas com Deficiéncia, Idosas ¢ suas Familias ¢
uma alternativa de participagéio pessoal e grupal com o objetivo de diminuir a sobrecarga do cuidador, bem como
novas formas de interagio ¢ comunicagio social. Notadamente as que vivem em situagio de pobreza e suas
demandas por servigos comunitérios de apoio para fazer frente as necessidades de cuidados.

Bem como o Centro Dia para idosos, onde objetivamos dignificar os atendimentos aos 1dosos, ofertando um
acompanhamento qualificado, visando protegdo social, promogdo de satde e bem estar. Entende-se também que
os beneficios estendem-se aos familiares e cuidadores que terfio suporte e a diminuigdo da sobrecarga.

Em virtude de fendmenos sociais presentes na nossa sociedade referentes as mudangas nos parametros de
formagdio ¢ dindmicas familiares, 4 redugo da taxa de natalidade e envelhecimento populacional, a entrada da
mulher no mercado de trabalho e & necessidade de que todos da familia trabalhem para o sustento da mesma,
dentre outros fatores, justifica o olhar no campo da protegéio social o objetivo de prestar apoio aos cuidadores
familiares no cotidiano das situagSes de dependéncia para sua autonomia e vida independente.

No que diz respeito as pessoas com deficiéncia e idosos em situagdo de dependéncia e suas familias, pode-se
destacar que a Politica Nacional para Integragio da Pessoa Deficiente (Lei n® 7853 de 24/ 10/1989) ¢ bem taxativa
em seu artigo 2° ao referir que cabe aos orgdos e as entidades do poder publico assegurar a Pessoa com
Deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos, inclusive dos direitos a educagdo, a saude, ao trabalho, ao
desporto, ao turismo, a previdéncia social, a assisténcia social, ao transporte..., a cultura e de outros, decorrentes
da Constituigio Federal de 1988 e das demais legislagdes que objetivam e propicie o seu bem estar, social e
econdmico, bem como o Estatuto do Idoso (Lei Federal n® 10.741 de 01/10/2003) em seu artigo 3° reafirma: “F
obrigagiio da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico assegurar ao 1doso, com absoluta
prioridade, a efetivagiio do direito 4 vida, a saude, a alimentagdo, a educagéo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao
trabalho..., ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria™.

O Instituto Jésue, com sede e atuagiio no Bairro da Paulicéia, realiza servigos na protegio social especial ¢ basica;
local onde registra “drea de 4,01 Km* e populagdo de 21.129 sendo 5.269 habitantes por Km?. E pessoas acima de
60 anos de idade somam mais de 77.000. O municipio apresenta crescente desenvolvimento em suas atividades
econdémicas,

Ressaltamos que as desigualdades sociais, pobreza ¢ exclusdo, fragilizam a fungdo protetiva familiar, acarretando
problemas de saude, fisicos e emocionais, drogadicdo, alcoolismo e tabagismo, gerando violéncias urbanas e
domeésticas.

Embora os bairros apresentem aspectos positivos em seu desenvolvimento econdmico, evoluem igualmente as
violagdes dos direitos e atingem diretamente a populagio, observados com base nos acolhimentos, resultados de
atendimentos na instituigdo e agdes de articulagio dentro do territorio revelam situagdes de violagGes iniciadas no
seio da familia e ou comunidade, condutas violentas como forma de prote¢do e ou imitagio, miséria, pobreza e
exclusfo, atos ilicitos e auséncia e precariedade de acesso a bens e servigos (saude, habitagio...), que efetivem a
garantia integral dos direitos sociais.

Pensando nesta realidade. o Instituto Jésue com o apoio de politicas publicas objetiva prestar atendimento
especializado nas situagdes de vulnerabilidades, risco pessoal e social por violagdes de direitos as pessoas com
deficiéncia, idosas e suas familias, por meio de um conjunto de agdes que contribuam para estender as conquistas
dos usuérios, na perspectiva da garantia das segurangas previstas na PNAS, com abrangéncia Municipal.
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Objetivo Geral

Promover a autonomia, prote¢do e a melhoria da qualidade de vida de pessoas idosas e pessoas com deficiéncia,
com dependéncia, seus cuidadores e suas familias especialmente aqueles que vivenciam situagdes de violagdo de

direitos.

4. Objetivos Especificos

e Promover uma maior autonomia ¢ a melhoria da qualidade de vida de pessoas idosas com dependéncia, seus
cuidadores e suas familias;

e Desenvolver a¢des especializadas para a superago das situagdes violadoras de direitos que contribuem para a
intensificagio da dependéncia;

e Prevenir o abrigamento e a segregagiio dos usurios do servigo, assegurando o direito a convivéncia familiar e
comunitaria;

e Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e outros servigos socioassistenciais, das
demais politicas publicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos;

e Promover apoio as familias na tarefa de cuidar, nas atividades de vida diaria (higiene, medicagéo dentre
outros), diminuindo a sua sobrecarga de trabalho e utilizando meios de comunicagfo e cuidados que visem a
autonomia dos envolvidos, e ndo somente cuidados de manutengdo:

e Acompanhar o deslocamento, viabilizar o desenvolvimento do usuario ¢ o acesso a servigos basicos, tais
como: bancos, mercados, farmacias, etc., conforme necessidades considerando a mobilidade de cada usuario,
por intermédio de veiculo locado adaptado ou transporte por aplicativo ou transporte publico;

e Prevenir situagdes de sobrecarga e desgaste de vinculos provenientes da relagdo de prestagio/demanda de
cuidados permanentes/prolongados;

e Favorecer o surgimento e desenvolvimento de competéncias. aptiddes, capacidades ¢ oportunidades para
autonomia.

5. Execuc¢io

Enderego de Execugao do Servigo:

Numeros de Atendidos: 50 (Atendimento domiciliar) | Faixa etaria: | Pessoas com  Deficiéncia,
45 (Centro Dia para pessoas Idosos com dependéncia e seus
idosas) cuidadores.

Rua: Alameda da Justiga, 169

Bairro: Jardim do Mar

Cidade: Sdo Bernardo do Campo | CEP: 09750-380

Telefone: 4330-0876 Email: lejf@lejf.org.br

5.1-Dados do Gerente Técnico Social:

Nome Rita de Cassia Oliveira Souza

RG:

Orgéao Expedidor -—

CPP;

Endereco Se

|
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Cargo:

Telefone:

Gerente Técnica Social

E-mail: | ritasouza@lejf.org.br

7 — Atividades a serem desenvolvidas

7.1 — Atividades inerentes ao servico — Modalidade Domicilio

NOME DA OBJETIVO DA ATIVIDADE METODOLOGIA PERIODICIDADE
ATIVIDADE Porque e para que Como seri realizado

Desenvolvimento de | Garantir a participagio social | Realizaremos  visitas  domiciliares Semanal

atividades de | dos usuarios ¢ os cuidados | para identificagio das demandas de

cuidados basicos | basicos essenciais para melhoria | cada familia para o desenvolvimento

essenciais para a vida | da qualidade de vida. de cuidados basicos essenciais para a

diaria e instrumentais vida diaria.

de autonomia ¢

participagdo  social

dos usuarios, a partir

de diferentes formas

e metodologias,

contemplando as

dimensdes

individuais e

coletivas.

Realizagdo de | Desenvolver atividades para o | Realizaremos atividades de Semanal

atividades para o | acolhimento, prote¢do integral e | acolhimento equipe composta por

acolhimento, promogio da autonomia e | cuidador social, Assistente Social e

prote¢iio integral e | autoestima dos usuarios. Psicologo sendo individual e/ou

promogao da familiar  com  orientagGes e

autonomia e informagdes efetivas para o estimulo

autoestima dos no desenvolvimento e evolugdo dos

USuarios. usuarios.

Identificagdo das | Identificar das necessidades e Sera realizado atendimento Diario

necessidades ¢ | demandas dos usuarios, individual e/ou familiar em domicilio

demandas dos | inclusive documentagfio pessoal; | com preenchimento de instrumental

usuarios,  inclusive objetivando o levantamento de dados

documentagdo referente as demandas dos usudrios,

pessoal. bem como orienta¢des e
encaminhamentos.

Apolo aos usudrios | Apoiar aos usuarios no Realizaremos mapeamento da rotina Semanal

no planejamento e | planejamento e organizagio de | didria para o desenvolvimento de

organizagio de sua | sua rotina diaria mecanismos facilitadores no

rotina diaria. desenvolvimento das atividades. Este
acompanhamento  sera  realizado
pelos Cuidadores Sociais, Assistente
Social, Terapeuta Ocupacional.

Apoio e | Apoiar e acompanhar os | Sera realizado levantamento das Semanal

acompanhamento usuarios em atividades externas, | demandas e planejamento o cuidador

dos usuarios em | garantindo sua participagio na | social fara o acompanhamento junto
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atividades externas.

comunidade.

aos usudrios em suas atividades

externas como banco, mercado,
farmacia, UBS e demais locais
pertinentes ao seu convivio.
Desenvolvimento de | Ofertar atividades recreativas e | Sera realizado um planejamento Mensal
atividades recreativas | ludicas promovendo o | construido a partir da participagdo
e ludicas. desenvolvimento  pessoal e | dos usuarios mapeando as ofertas de
integral dos usuarios. atividades individuais e/ou familiares
recreativas e ludicas, podendo ter ou
ndo o acompanhamento do cuidador
social e ou da familia quando
possivel podera ser coletivo.
Potencializagdo  da | Potencializar a convivéncia | Sera realizado mapeamento do Semanal
convivéncia familiar | familiar e comunitaria, | territério realizado pelo Assistente
¢ comunitaria. promovendo o convivio social e | Social, sera efetivado um
familiar, através da inser¢do em | planejamento de agdes e atividades
atividades comunitarias | que sera acompanhado pelo Cuidador
respeitando as possibilidades de | Social.
participagio de cada usuario.
Estabelecimento e, Estabelecer e, ou, potencializar a | Serdo ofertados atendimentos Semanal
ou, potencializagdo relagio de vinculos entre os | continuos, realizado pelo Assistente
de vinculos entre os | usuarios, profissionais ¢ | Social e Psicologo através de visitas
usuarios, familiares para garantir a | domiciliares e desenvolvimento de
profissionais ¢ promogdo da autonomia e a | agles que oportunizem 0
familiares. inclusdo social. fortalecimento de vinculos entre os
profissionals, usuarios e seu grupo
familiar.
Apoio na orientagdo, | Garantir orientagdes, | Realizaremos o Mapeamento, Semanal
informag@o, informagdes, encaminhamentos | mobilizag@o e fortalecimento as redes
encaminhamentos e | € acesso a servigos, programas, | de apoio. Articulagdo continua junto
acesso 4  servigos, | projetos, beneficios, | a0 CREAS  para  orientagdes,
programas, projetos, | transferéncia de renda, e se | encaminhamentos, avaliagio  de
beneficios, possivel a0 mundo do trabalho | possibilidade da inclusdo dos
transferéncia de | por meio de articulagdo com | usudrios no mundo do trabalho e
renda, ao mundo do | politicas afetas ao trabalho e ao | mobilizagdo com os demais servigos
trabalho por meio de | emprego, dentre outras politicas | de outras politicas publicas.
articulagdo com | publicas, contribuindo para o
politicas afetas ao | usufruto de direitos sociais.
trabalho e ao
emprego, dentre
outras politicas
publicas,
contribuindo para o
usufruto de direitos
sociais.
Contribuigdo para a | Contribuigao para a melhoria da | Sera ofertado atendimento Semanal

melhoria da atengdo
prestada aos
membros das
familias em situacgdo

atengdo prestada aos membros
das familias em situagdo de
dependéncia,  buscando a
melhoria na qualidade de vida,

psicossocial continuado realizado por
um assistente social e um psicologo
as  situagbes  que  requerem
intervengdes conjuntas, agdes que
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de dependéncia.

do referenciando e familiares.

oportunizem o fortalecimento do
grupo familiar e o acesso a direitos.

Apoio no | Fortalecer 08 vinculos | Realizaremos  por  meio  de Semanal
fortalecimento  da | familiares, e estreitar os lagos | acompanhamento e  orientagGes
prote¢iio muitua entre | com a familia extensa. individuais e/ou familiar, agdes que
os membros das favoregam o desenvolvimento ¢
familias. consolidago dos vinculos familiares.
Contribui¢io para o | Contribuir no reconhecimento | Sera realizado por melo de Semanal
reconhecimento  de | de direitos, para ampliagio de | orientagdes e  avaliagdo  para
direitos e o | acesso do referenciado e grupo | efetivagdo  de  encaminhamentos,
desenvolvimento familiar a servigos e programas. | inclusio das familias em servigos e
integral do grupo programas socioassistenciais.
familiar.
Apoio a familias que | Promover espagos coletivos de Realizaremos escuta especializada, Semanal
possuem, dentre os | escuta e troca de vivéncia | atendimento em grupo,
seus membros, | familiar, apoio nas demandas | desenvolvimento de agles que
mdividuos que | apresentadas pelas familias. oportunizem a realizago de troca de
necessitam de experiéncias.
cuidados, por meio
da promogdo de
espagos coletivos de
escuta e troca de
vivéncia familiar.
Reunides de equipe | Participar nas reunides de | Serfio  realizadas reunides  de Semanal
para o planejamento | equipe para o planejamento de planejamento de agdes; Avaliagio da
das atividades, | atividades, fluxos de trabalho e | propria equipe quanto 4 qualidade
avaliagdo de | avaliagdes. técnica das intervengOes, atividades
processos, fluxos de realizadas e os resultados.
trabalho e resultado.
Capacitagdo Capacitar  os  funcionarios | Realizaremos de reunides de equipe, Semanal
permanente de | permanentemente, promovendo | participagdo em palestras e cursos.
funcionarios. 0 conhecimento em
temas/assuntos relevantes para o
Servigo.
7.2. Trabalho Social- Modalidade Domicilio
NOME DA OBJETIVO DA ATIVIDADE METODOLOGIA PERIODICIDADE
ATIVIDADE
Porque e para que Como sera realizado

Manutengio de | Promover a constante | Realizaremos registros no prontuario Diario
prontuario da | atualizagio de informagdes, | de cada atendido e ou da familia, as
familia, com | organizagio de documentos e | agdes realizadas,  contendo  as
informagdes arquivos de dados. informagdes do acompanhamento ¢ a
minimas do evolugio do atendido no servigo,
acompanhamento e encaminhamentos realizados e
evolugao do descrigio de situagdes prioritarias e/ou
USUArio No Servigo, juntada de documentos, articulagdo
de com o CREAS. Preenchimento de
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encaminhamentos, ficha social e do Plano de
descri¢ao de Acompanhamento Familiar — PAF.
situagles
prioritarias e/ou
anexagao de
documentos,
articulagdo com o
CREAS de
referéncia.
Manutengdo de | Preencher a lista de atendidos e | Realizaremos atualizagio de dados, Mensal
lista de atendidos | controle de comparecimento e | registro de participagao e
no Servigo, parti.cipaqio dos usuarios no | comparecimento.
previamente servigo,  para conferencia,
padronizadas  pelo analise  das 1nfom1ag:66§ e
orglio gestor, com encaminhamento a0  orgdo
. gestor
registro de
participagio do
USUArio.
Elaboragio de | Elaborar relatorio mensal em | Serdo realizados registros e atualizagdo Mensal
relatorio mensal em | modelo previamente | das atividades desenvolvidas de acordo
modelo padronizado pelo orgdo gestor., | com o plano de trabalho.
previamente contc.nz_io mfoxjn?agacs
padronizado  pelo desqntlvas das  atividades
drgio gestor, com a realizadas de acordo com o
descricio das plano . de trabalho para ser
sEiads encaminhado ao DGSUAS.
desenvolvidas  de
acordo com oS
planos de trabalho,
ou alteradas, neste
caso  com  as
devidas
justificativas
(DGSUAS).
Preenchimento e | Preencher e enviar ao CREAS | Realizaremos atualizagio de dados, Mensal

envio ao CREAS
de planilha de
referenciamento

eletronica mensal,
com as informagdes
dos usuarios
inseridos e
desligados no més.

de planilha de referenciamento
eletronica mensal, buscando a
manuten¢do e atualizagdo de
dados referentes ao
referenciamento e desligamento
de usuarios conforme acordado
com o CREAS.

inclusfo e exclusdo de usuarios.
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Elaboracio e envio | Elaborar e enviar ao CREAS Serdo realizados relatérios  com Mensal
a0 CREAS de | relatorios de acompanhamento | atualizagio de acompanhamento dos
relatorios de | mensal  com  informagdes | casos. Desenvolvimento de registro
acompanhamento referentes as  orientagdes. | das  evolugdes, demandas e
mensal da familia encamtnhamcnt_os ¢ a efetivagdo | oncaminhamentos dos casos.
com informagdes de ages realizadas junto a0
que subsidiem o referenciado e suas familias.
PAF (Plano de
Acompanhamento
Familiar) conforme
fluxo a ser
pactuado com o
CREAS.
Elaboragio e envio | Elaborar e enviar relatorios | Realizaremos elaboragio de relatorio Semanal
de relatério de | informativos e interventivos, | com atualizagio de acompanhamento
intervengdo com a | junto a rede intersetorial ¢ de | dos casos. Desenvolvimento de
rede intersetorial e | garantia de direitos, bem como | registro das evolugdes, demandas e
de garantia de de encerramento, conforme | ohcaminhamentos dos casos.
Hieeios ol acordado junto ao CREAS em

) .. | reunides de Cooperagao
encerramento, apos s

Técnica.

consenso sobre o
procedimento a ser
adotado em reunido
de Cooperagao
Técnica com o
CREAS.
Desenvolvimento Desenvolver  atividades  de | Realizaremos —acompanhamento  de Diario
de atividades de | convivéncia e  socializagdo | agles que possibilitem 0
convivéncia e | visando 4 atengdio, defesa e | desenvolvimento ¢ ampliagio de
socializagdo garantia de direitos e protegdo | atividades  de convivéncia e
visando a atengdio, | aos individuos e familias bem | socializagio. Estimulo a autonomia,
defesa ¢ garantia de | como promover o fortalecimento autoestima e fortalecimento  dos
direitos e protegio | da fungfio protetiva da familia | vinculos familiares e rede de apoio.
aos individuos e | quando possivel.
familias em
situagdes de
vulnerabilidade e,
ou, risco social e
pessoal, que
contribuam com ©
fortalecimento  da
fungdo protetiva da
familia quando
possivel.
Apoio na | Garantir  escuta  para  a | Sera ofertado atendimento individual Diario
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identificagdo ¢ | identificagio e registro das | e/ou familiar, identificagio  de
registro de | demandas e necessidades dos | demanda & levantamento e
necessidades e | usudrios, assegurando o sigilo | planejamento de agdes de intervengao.
demandas dos | das informagdes.
usuarios,
assegurando a
privacidade das
informagdes.
Visitas domiciliares | Visitas domiciliares periddicas | Sera  realizado  acompanhamento Diario
periodicas as | as familias inseridas no servigo, | individualizado e/ou familiar com
familias  inseridas | buscando  aproximagdo  da | orientagbes ¢ informagdes efetivar por
no servigo para | realidade e dindmica familiar, me'io de  visitas \domiciliares;
interlocugio com o | bem como identificagio de Orientagdes referentes as demandas
CREAS em | demandas da familia. apresentadas.
subsidio ao
acompanhamento
familiar.
Orientagdo e Apoio | Orientar e apoiar os cuidadores | Realizaremos reunides de orientagao e Diario
aos cuidadores | sociais nas demandas | levantamento de demanda.
sociais nas | apresentadas de acordo com os | Planejamento de agGes interventivas e
demandas trazidas | casos acompanhados, assim | de orientagdo.
no como orientar na elaboragdo e
acompanhamento registro de dados.
das familias, ¢ na
claboragao de
registros das
atividades
desenvolvidas.
Informagdo  sobre | Buscar informagdes de eventos e | Sera ofertado através de articulagdo Diario
eventos artisticos, | atividades artisticas, lidicas e | com a rede socioassistencial ¢ insergdo
ladicos e culturais | culturais para o | dos usuarios em atividades ludicas e
na comunidade | encaminhamento e participagdo | culturas de acordo com  suas
para envolver o |dos usudrios do  servigo | possibilidades e interesses
usuario do servigo | conforme suas possibilidades. apresentados.
dentro de suas
possibilidades  de
participagao.
Orientagao, Orientar e encaminhar os | Realizaremos atendimentos e Diario
informagao, ¢ | usuarios para a insergio em | orientagdes individual e/ou familiar
encaminhamentos e | servigos e beneficio. avaliagio de possibilidade da inclusdo
acesso a Servigos, e de familias em programas
beneficios. socioassistenciais ¢ mobilizagdo com

os demais servigos de outras politicas

publicas.
Articulagdo com a | Articular com a rede de servigos | Sera realizado articulagio continua Diario

rede de servigos

socioassistenciais ¢ intersetoriais

junto ao CREAS para orientages,

{
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socloassistencials e
intersetoriais.

buscando maior aproximagio
junto aos servigos do territdrio.

encaminhamentos; Articulagdo para
possivel utilizagio de outros espagos
no territorio para garantir 0
atendimento da familia.

Participagdo de
reunides de equipe
do servigo para o
planejamento  das
atividades,

avaliagdo de
processos,  fluxos
de trabalho e
resultado.

Participar de reunides de equipe
para o  planejamento ¢
construgdo de processos e fluxos
de desenvolvimento do trabalho

Realizaremos reunides de
planejamento de agdes; Avaliagio da
propria equipe quanto a qualidade
técnica das intervengBes e atividades
realizadas.

Quinzenal

Construgdo de
estratégias de
articulagdo de
referéncia ¢ contra
referéncia com o
CREAS.

Manter constante articulagdo
junto ao CREAS para a
efetivagdo de refecenciamento ¢
contrareferenciamento de casos
para  acompanhamento  no
Servigo.

Realizaremos articulagdo permanente
com a equipe CREAS. Recebimento
dos casos por e-mail e por oficio.

Diario

Apoio a equipe do
CREAS para
mobilizagdo da
familia extensa ou
ampliada, e redes
de apoio.

Apoiar a equipe do CREAS na
aproximagdo ¢ mobilizagdo da
familia extensa e demais
membros da rede de apoio,
buscando a efetivagdo de
orientagdes e encaminhamentos.

Realizaremos atendimentos
objetivando estreitamento de vinculos
com a familia extensa e rede de apoio;
articulagio com servigos acessados
pelos grupos familiares.

Diério

Participagao de
reunides de
cooperagdo técnica
com a equipe do
CREAS, bem como
reunides de rede
intersetorial.

Participar das reunides de
Cooperagdo Técnica e de rede
intercetorial,  objetivando  a
elaboragdo de estratégias e
condutas de acompanhamento.

Sera realizada uma agenda para o
comparecimento da equipe técnica em
reunides com CREAS e demais
servigos socioassistenciais.

Mensal

8. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES
8.1. ATIVIDADES INERENTES AO SERVICO- Modalidade Domicilio

Més

Atividade

Desenvolvimento de atividades de cuidados basicos
essenciais para a vida diaria e instrumentais de

autonomia e participagio social dos usuarios, a partir de
diferentes formas e metodologias, contemplando as
dimensdes individuais e coletivas.

Realizacio de atividades para o acolhimento, protegio | X | X | X | X| X| X[ X| X X | X X
integral e promogio da autonomia e autoestima dos
USUArios.
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Identificagdo das necessidades e demandas dos
usuarios, inclusive documentagio pessoal.

Apoio ao0s usuarios no planejamento e organizagdo de
sua rotina diaria.

Apoio e acompanhamento dos usuarios em atividades
externas

Desenvolvimento de atividades recreativas e ludicas.

Potencializagdo da convivéncia familiar e comunitaria.

Estabelecimento e, ou, potencializagdo de vinculos
entre os usuarios, profissionais e familiares.

X XXX X X X
X XXX X X X
XXX |IX] X X X
X XXX X

Xl XXX X X X
X XXX X X| X
Xl XXX X X X
X XXX X X X
X XXX X X X
X XXX X X X
X XXX X X X
X XXX X X X

Apoio na orientagio, informagfo, encaminhamentos e
acesso a servigos, programas, projetos, beneficios,
transferéncia de renda, ao mundo do trabalho por meio
de articulagdo com politicas afetas ao trabalho e ao
emprego, dentre outras politicas publicas, contribuindo
para o usufruto de direitos sociais.

Contribui¢ao para a melhoria da ateng@o prestada aos
membros das familias em situagio de dependéncia.

Apoio no fortalecimento da protegdo mutua entre os
membros das familias.

Contribuigo para o reconhecimento de direitos ¢ o
desenvolvimento integral do grupo familiar.

x| X X X
Xl X X X
X X X X
X X X X
Xl X X X
Xl X X X
Xl X X X
Xl X X X
Xl X X X
Xl X X X
X X X X
Xl X X X

Apoio a familias que possuem, dentre os seus membros,
individuos que necessitam de cuidados, por meio da
promogdo de espagos coletivos de escuta e troca de
vivéncia familiar.

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

Reunides de equipe para o planejamento das atividades,
avaliagdo de processos, fluxos de trabalho e resultado.

Capacitag@o permanente de funcionarios. X | X | X[ X[ X[ X|X|X| X| X]|] X | X

8.3. TRABALHO SOCIAIL~ Modalidade Domicilio

Més

Atividade

Manutengdo de prontuario da familia, com| X | X | X | X| X[ X|X[|X| X | X | X | X
informagdes minimas do acompanhamento e evolugdo
do usuario no servigo, de encaminhamentos, descri¢do
de situagdes prioritarias  e/ou  anexagio de
documentos, articulagdo com o CREAS de referéncia.

Manutengdo de lista de atendidos no servigo, | X | X | X [ X| X[ X[ X[ X| X | X | X | X
previamente padronizadas pelo orgdo gestor, com
registro de participagio do usuario.

Elaboragdo de relatorio mensal em modelo| X | X | X [ X| X X X X| X | X | X | X
previamente padronizado pelo Orgdo gestor, com a
descrigdo das atividades desenvolvidas de acordo com
os planos de trabalho, ou alteradas, neste caso com as
devidas justificativas (DGSUAS)

Preenchimento e envio ao CREAS de planilha de | X | X | X [ X|X| X X X| X | X | X | X
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referenciamento  eletronica  mensal, com  as
informagdes dos usudrios inseridos e desligados no
més.

Elaboragao e envio ao CREAS de relatorios de
acompanhamento mensal da familia com informagdes
que subsidiem o PAF (Plano de Acompanhamento
Familiar) conforme fluxo a ser pactuado com
CREAS.

Elaborag@o e envio de relatorio de intervengdo com a
rede intersetorial e de garantia de direitos, ou
encerramento, apds consenso sobre o procedimento a
ser adotado em reunidio de Cooperagdo Técnica com 0
CREAS.

Desenvolvimento de atividades de convivéncia e
socializagdo visando a atengdo, defesa e garantia de
direitos e protegio aos individuos e familias em
situagdes de vulnerabilidade e, ou, risco social e
pessoal, que contribuam com o fortalecimento da
fungfio protetiva da familia quando possivel.

Apoio na identificagio e registro de necessidades e
demandas dos usudrios, assegurando a privacidade
das informagdes.

Visitas domiciliares periddicas as familias inseridas
no servico para interlocugdo com o CREAS em
subsidio ao acompanhamento familiar.

Orientagio ¢ Apoio aos cuidadores sociais nas
demandas trazidas no acompanhamento das familias,
¢ na elaboragio de registros das atividades
desenvolvidas.

Informagio sobre eventos artisticos, ludicos e
culturais na comunidade para envolver o usuério do
servigo dentro de suas possibilidades de participagao.

Orientagio, informagdo, e encaminhamentos ¢ acesso
a servigos, ¢ beneficios.

Articulagio com a rede de servigos socioassistenciais
e intersetoriais.

Participagdo de reunides de equipe do servigo para o
planejamento das atividades, avaliagio de processos,
fluxos de trabalho e resultado.

Construgio de estratégias de articulagio de referéncia
e contra referéncia com o CREAS.

Apoio a equipe do CREAS para mobilizagio da
familia extensa ou ampliada, e redes de apoio.

Participago de reunides de cooperagao técnica com a
equipe do CREAS, bem como reunides de rede
intersetonial.
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7 — Atividades a serem desenvolvidas

71 - Atividades inerentes ao servi¢o — Modalidade Centro Dia

NOME DA OBJETIVO DA METODOLOGIA PERIODICIDADE
ATIVIDADE ATIVIDADE
Porque e para que
Atividades Possibilitar a | Sera realizada a comemoragio dos Mensal
comunitarias: Confraterniza¢ao ¢ | aniversariantes do mes,
Confraternizagdes socializagdo entre os | Comemoragio e conscientizagio de
(aniversarios, dia do | referenciados. datas comemorativas relevantes.
1doso, datas
comemorativas).
Apresentagdes artisticas | Socializar ~ as atividades | Realizaremos desenvolvimento de Mensal
(coreografias,  jogral, | artisticas realizadas pelos atividades  artisticas e culturais
coral, pecas teatrais), | idosos, e valorizar 0s individuais e em grupo, através da
Exposigdes  (trabalhos | trabalhos desenvolvidos. equipe e os 1dosos.
produzidos pelos 1dosos
nas oficinas).
Campanhas educativas e | Promover Campanhas para Realizaremos o  Trabalho  de Mensal
preventivas (vacinagdo, | orientagio e prevengao de | conscientizagio e apresentagio de
prevengdo de quedas). doengas e acidentes | material de campanhas educativas e
domésticos. preventivas; orientagdes em grupo e

individuais, oferta de informagSes

atualizadas e  encaminhamentos.

Sempre que possivel havera a

participagio de convidados da Rede

Intersetorial.
Atividades recreativas e | Desenvolver atividades | Serdo ofertados passeios e ou Mensal
culturais, passeios | recreativas externas, | atividades culturais, para promogdo
(parques. museus, | explorando novos aspectos | de uma nova perspectiva  no
centros culturais e locais | culturais e ambientes. ambito cultural e social.
historicos).
Promogio de festas | Promover festas e eventos Realizaremos festividades. Mensal
tematicas (conforme | tematicos  seguindo o | desenvolvimento de  tematicas
calenddrio  brasileiro | calendario brasileiro. Criar | regionais, apresentagdo de atividades
e/ou regional); | uma de biblioteca com | desenvolvidas pelos idosos seguindo
autocuidado, Biblioteca | acervo diversificado, | temas propostos. Favorecimento de
(organizagio de acervo | apresentagdo  de  novos relacionamento interpessoal.
através de doagdes). ' conhecimentos. Criagfio de biblioteca, campanhas e

arrecadagio de acervo literdrio.
Palestras: Promover Palestras com | Realizagio de  palestras  com Mensal
Envelhecimento ativo ¢ | temas  pertinentes e de | profissionais da OSC e profissionais
saudavel: Sexualidade; | interesse ~ dos  usudrios. | convidados, tendo em vista os temas
Prevengdo a diversas | Apresentagio  de  novas | que serao apresentados.

formas de violagao de
direitos dos  idosos;

tematicas e estimulo a
ampliag@o de conhecimentos.

Mitos e preconceitos
instituto Jésue
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sobre a velhice; Estatuto
do Idoso; Orientagido
nutricional;  Cuidados
com a saude; Temas da
atualidade.

Oficinas: de arte terapia; | Oferecer oficinas | Sera realizado de trabalhos e Diario
de memoria; Confecgio | possibilitando  desenvolver atividades culturais, artesanais em
de bonecos; Corte e | potencialidades dos usudrios. | grupos sob orientagdo e supervisao
costura; Artes plasticas | e habilidades fisicas, | de técnicos e oficineiros,

(desenho, pintura, | emocionais e de

escultura, modelagem); | aprendizagem.

Oficina de trabalhos

manuais (bordado, tricd,

croché, tear); Pintura

(tela, tecido, madeira),

Artesanato (fuxico,

ceramica, bijuteria);

Culinaria; Origami;

Musicoterapia.

Atividades fisicas: | Bstimular o exercicio do | Realizaremos atividades fisicas e Didrio
Caminhadas; corpo e da mente dos idosos, | recreativas em  grupo, estimulo a
Relaxamento;  Danga | visando obter um melhor | interagdo e social com
(sénior); Alongamento; | estilo e qualidade de vida. acompanhamento da equipe e do
Exercicios localizados; profissional especializado.
Coreografia e atividades

recreativas.

Atividades Desenvolver a autonomia e a | Serdio  ofertados  espagos  de Diario
socioculturais: sociabilidade a partir do | convivéncia, realizagio de atividades
Dindmicas de grupo | fortalecimento de vinculos | socioculturais, jogos, encontros ¢
(roda de conversa), | entre os atendidos, familiares oficinas.

Jogos de mesa (xadrez | e do convivio comunitario.

domino, damas,

baralho), Sessdes de

cinema; Coral; Teatro;

Bailes; Horta

comunitaria; Saraus

{apresentagdo de

poesias, textos literarios

¢ musica); SessOes de

leitura; Encontros

intergeracionals  para

troca de experiéncias

(contar estorias;

vivéncias € memorias).

Reunides familiares: | Reunir as familiares dos | Serdo realizadas reunides com o0s Mensal
deverio ser realizados | atendidos objetivando | familiares dos idosos, orientagGes
encontros periddicos | incentivar o convivio, € 0 direcionadas a dindmica familiar,
com a familia do | fortalecimento de lagos de | cuidados basicos, direitos e demais
usuario, pertencimento, o | assuntos pertinentes. Trabalho de
preferencialmente a | compartilhamento das | estreitamento ¢ fortalecimento de

| ~did $ ~ 1~ T
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cada més, tendo por
objetivo incentivar 0
convivio, o
fortalecimento de lagos
de pertencimento, ©
compartilhamento  das
situagdes vivenciadas, a
troca de experiéncias, a
construgio de projetos
pessoais e coletivos.
Nestes encontros
poderdo ser abordados
temas especificos como
a relagio do cuidador
familiar e o idoso,
também  podem  ser
fornecidas  orientagOes
basicas sobre o cuidado
a pessoa idosa, a
prevengdo a violéncia e
a garantia de direitos.

situagdes vivenciadas, troca
de experiéncias, e a
construgio  de  projetos
pessoais e coletivos.

vinculos.

Atendimentos:
individualizados e em
grupos por profissionais
de servigo social e
psicologia;

Promover escuta ¢ orientagao
técnica  individualizada ou
em grupo de acordo com a
demanda.

Realizaremos atendimento
psicossocial continuado realizado por
um assistente social e um psicologo,
seja para com o usuario, o cuidador
ou grupo familiar com agles que
oportunizem o fortalecimento da
autonomia, acesso a  direitos.
orientagdes de acordo com as
demandas apresentadas.

Diario

Atividades de estimulo a
convivéncia familiar e
fortalecimento de
vinculos;  orientagdes
sobre cuidados pessoais

e de apoio aos
cuidadores  familiares,
valendo-se de
estratégias
metodologicas
acessivels,  atividades
internas e externas ao
Centro-Dia de
referéncia; na
comunidade e no
domicilio; convites a

profissionais de outros
servigos, por exemplo,

Estimular a convivéncia e
assim fortalecer os vinculos
familiares. Proporcionar
orientagdes ¢ conhecimentos
relevantes para auxiliar nos
cuidados e no acesso a
servigos para os 1dosos e suas
familias.

Sera  ofertado  momentos  de
planejamentos junto as familias e os
1dosos, orienta¢des técnicas
contemplando as demandas de
cuidados e atividades de vida diaria,
palestras realizadas por profissionais
de outros servigos e areas diversas,
tendo relevincia para o servigo e
usuarios.

Semanal

das arecas da saude,
educagio, cultura, |
Instituto ye
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dentre  outras, para
orientagdo sobre temas
de interesse do servigo,

dos wusuarios e suas
familias.
Realizagdo de atividades | Promover  estimulo  ao | Realizaremos planejamento de agGes Diario
que estimulem e | estreitamento ¢ | que promovam o estreitamento e
fortalegam os vinculos | fortalecimento de vinculos | fortalecimento de vinculos do idoso
familiares e | familiares ¢ intrafamiliares. com a familia extensa e rede de
intrafamiliares. apoio.
Desenvolvimento do | Desenvolver o convivio | Sera  ofertado  espago  para Diario
convivio familiar, grupal | familiar, grupal e social dos | Fortalecimento e expansdo do
e social. usuarios, prevenir situagdes | convivio familiar e comunitario, por
de vulnerabilidade, risco. meio de orientagdes e aproximagao
com os membros da familia e rede de
apoio. Estimulo a ampliagdo do
universo informacional e
sociocultural.
Desenvolvimento de | Desenvolver  agdes  que | Sera ofertado por meio de escuta ¢ Didrio
acdes que visem 4 | propiciem a diminuigdo da | levantamento de informagles  as
diminuigao da | sobrecarga dos familiares e | demandas, acompanhamento
sobrecarga dos | cuidadores. continuado, orientagdes e
familiares nos cuidados encaminhamentos.
permanentes;
Desenvolvimento de | Desenvolver atividades | Realizaremos planejamento e Diario
atividades socioeducativas e ludicas, de | desenvolvimento  de  atividades
socioeducativas acordo com as limitagdes do | culturais e socioeducativas variadas,
mediante uma grade de | idoso, estimulando  suas | no espago interno e externo, com
programagdo interna ¢ | habilidades. supervisao e orientagio.
externa (atividades
ludicas, de expressdo
corporal, de memoéria e
técnicas  através  da
equipe multidisciplinar),
de acordo com as
limitagdes do 1doso.
Desenvolvimento de | Favorecer e estimular o | Sera realizado mapeamento de Diario
atividades de convivio | convivio e  participagdo | atividades ofertadas pela rede publica
social, estimulando a |social e comunitario do | e privada no municipio,
participagdo em | idoso. encaminhamentos e estimulo a
atividades na  rede participagio das atividades ofertadas.
publica e  privada, Visitas a outros espagos € Servigos.
quando possivel,
assegurando o direito a
convivéncia
comunitaria.
Desenvolvimento de | Promover condigdes para o | Realizaremos atividades de vida Diario
condigGes para | desenvolvimento de | diaria sob orientagdo, agles que
realizagio de atividades | atividades de vida diaria, | oportunizem o desenvolvimento e
de vida diaria, | estimulando a autonomia e o | fortalecimento da autonomia, ¢ rotina
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independéncia e
autocuidado.

desenvolvimento de

atividades de autocuidado.

de autocuidado.

Desenvolvimento  de | Desenvolver atividades que | Realizaremos  orientagSes  para Diario
atividades que | estimulem o estreitamento e | potencializar o fortalecimento do
estimulem o | fortalecimento de vinculos | convivio e comunicagdo familiar.
fortalecimento dos | familiares, buscando
vinculos familiares. prevenir/amenizar  situagdes
de vulnerabilidade.
Desenvolvimento de | Realizar agoes que | Sera realizado acompanhamento Diario
agdes permanentes com | proporcionem o | continuado, orientagdes, agdes ¢
grupos de idosos e | esclarecimento dos direitos | encaminhamentos individuais e/ou
erupos de familiares | dos idosos. grupo  familiar e  cuidadores,
esclarecendo sobre os fortalecimento da compreensao e
direitos dos idosos. conhecimento dos direitos.
Desenvolvimento agdes | Desenvolver agles | Serdo realizadas orientagdes e Mensal
de orientagfio as familias | objetivando  orientar  as | palestras, e debates sobre as questGes
na tarefa de cuidar e do | familias e cuidadores na | que envolvem o processo de
processo de | realizagio  dos  cuidados | envelhecimento.
envelhecimento. especificos para os 1dosos.
7.2. Trabalho Social- Modalidade Centro Dia
NOME DA OBJETIVO DA METODOLOGIA PERIODICIDADE
ATIVIDADE ATIVIDADE
Acoihida e escuta Ofertar acolhida e escuta | Sera ofertado escuta especiaiizada, Diario
qualificada, mantendo o | individual e/ou familiar, orientagdes e
sigilo das informagdes. acolhimento de demandas.
Entrevista e estudo | Oferecer escuta qualificada | Sera realizado atendimento Diario
social para coleta de informagdes, | individualizado e/ou familiar, coleta de
¢ conhecimento da dindmica | dados, juntada de documentagdo,
familiar e identificagdo de | orientagdes e informagdes, efetivar a
demandas. inclus@o no servigo, preenchimento de
instrumentais proprios.
Construgio de Plano | Construir junto aos usudrios | Sera realizado através de instrumental Diario
Familiar de | o Plano Familiar  de | proprio, construgio e desenvolvimento
Atendimento — PAF Atendimento, visando o | de Plano Familiar de Atendimento,
alcance de metas que | pelos técnicos em conjunto com o
proporcionem melhora na | idoso, familiares e cuidadores.
qualidade de vida dos idosos.
Orientaggo, Ofertar informagdes e meios | Realizaremos atendimento Diario
informagao, e | para o acesso e insergdo em | individualizado e/ou familiar,
encaminhamentos e | servigos, programas e | levantamentos de dados e demandas,
acesso a servigos, e | beneficios. orientagdo ¢ encaminhamentos de
beneficios. acordo com a demanda apresentada.
Visita domiciliar a | Conhecer e Acompanhar | Serdo realizadas visitas domiciliares Diéario

familia

melhor a dinamica familiar
dos wusuarios inseridos no
SeIVIgo, bem como
identificagio de demandas da

(conforme programagio do PAF), com
orientagdes e  aproximagio da
dindmica familiar, reconhecimento de
local de moradia.

e

y Jésue
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familia.
Referéncia e contra | Manter constante articulagdo | Sera realizado através de articulagio Diario
referéncia junto ao CREAS para a | permanente com a equipe CREAS.
efetivagao de | Recebimento dos casos por e-mail e
refecenciamento e | por oficio.
contrareferenciamento de
Casos.
Atendimento em | Oferecer espago que propicie | Sera ofertado escuta especializada em Diario
espaco preservado de | privacidade, conforto e | espago reservado no Centro Dia,
escuta para os | sigilo adequado para a | garantindo a confidencialidade e
cuidadores, idosos e | realizagio dos atendimentos | conforto para os familiares e
seus familiares em | usuarios. cuidadores.
suas demandas.
Fortalecimento da | Fortalecer os vinculos e | Sera realizado  acompanhamento Diario
fungio protetiva da | assim a fungho protetiva da | técnico com orientagdes e agles que
familia. familia, visando | oportunizem o fortalecimento dos
prevenir/amenizar situagdes | vinculos familiares.
de vulnerabilidade e risco
social.
Identificagdo e | Identificar, encaminhar e | Sera realizado o mapeamento de dados Diario
encaminhamento  das | inserir as familias atendidas | e demandas, assim como
familias que possuam | em programas de | encaminhamentos ¢ articulagdo com
perfil para inser¢io em | transferéncia de renda e o | rede intersetorial para a efetivagdo de
programas de | BPC. INser¢ao em programas de
transferéncia de renda transferéncia de renda e beneficio.
e para o BPC
Mobilizagio da familia | Mobilizar a familia para | Sera realizado atendimentos técnicos Diario
para as questdes legais, | garantir a promogdo de | continuado e  orientagdes  aos
de satde, e de| cuidados relacionados a | familiares e/ou cuidadores quanto aos
cuidados; saude e a efetivagio de | cuidados diarios e direitos dos idosos.
direitos dos 1dosos.
Promover articulagio | Manter constante articulagio | Realizagdo de articulagio com demais Diério
com outras politicas | junto a outras politicas | servigos da rede intersetorial, mediado
publicas publicas  garantindo a | pelo CREAS quando necessario, para
efetivacio dos | efetivagdo de encaminhamentos e
encaminhamentos. inser¢io em programas e servigos.
Elaboragao de | Elaborar e manter | Realizaremos elaboragdo de relatorios Diario
relatorios e | atualizagio de dados. de acompanhamento social, e
manutengao de informativos. Evolugio de prontuario
prontuarios preenchimento de instrumentais pré-
estabelecidos.
Participagio de | Participar das reunides de | Comparecimento da equipe técnica em | De acordo com a
reunides de | Cooperagiio Técnica com o | reunides com CREAS e demais | demanda
cooperagao técnica | CREAS e de rede | servigos intersetoriais.
com a equipe do | intercetorial, objetivando a
CREAS, bem como | elaboragdo de estratégias ¢
reunides de  rede | condutas de
intersetorial acompanhamento.
Participagio de | Participar de reunides de | Realizaremos reunides de Quinzenal

reunides de equipe do

equipe para o planejamento e

planejamento de ag¢des; Avaliagdo da
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Servigo para 0
planejamento das
atividades, avaliagdo

de processos, fluxos de
trabalho e resultado

construgiio de processos e
fluxos de desenvolvimento
do trabalho

propria equipe quanto a qualidade
técnica das intervengdes e atividades
realizadas.

Elaborag@o e envio ao

Elaborar e enviar ao CREAS

Realizaremos construgio de relatorios

Mensal

CREAS de relatorios | relatorios de | com atualizagdo de acompanhamento

de acompanhamento | acompanhamento mensal | dos casos. Desenvolvimento de

mensal da familia com | com informagdes referentes | registro das evolugdes, planejamento

informagdes que | as orientagdes, | de agdes e encaminhamentos dos

subsidiem o PAF | encaminhamentos e  a | casos, conforme pactuado com o

(Plano de | efetivagdo de agdes | CREAS.

Acompanhamento realizadas junto ao

Familiar)  conforme | referenciado e suas familias.

fluxo a ser pactuado

com o CREAS

Elaboragao ¢ envio de | Elaborar e enviar relatorios | Realizaremos a construgdo de | De acordo com a
relatorios de | informativos, interventivos e | relatorio de intervengao e demanda
intervengdo com a rede | de encerramento de caso | encerramento  de caso, mediante

intersetorial e de | conforme acordado  em | discussio previa em reunido de

garantia de direitos, ou | reunido junto ao CREAS. Cooperagdo Técnica com o CREAS.

encerramento,  apos

consenso  sobre o

procedimento a  ser
adotado em reunido de
Cooperagdo  Técnica
com 0 CREAS

8. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

81 ATIVIDADES INFRENTES AOYS
eRoe LRARAY ARSIRES RIS KL VAUENR /LY R AAS JANS W JRIAN Y L BERE U as

RVICO (Cantra Nia
Yv N aen

Més

AGUIdRdE 11 2| 3|4|5|6|7|8| 9 [10| 11 ] 12
Atividades comunitarias: Confraternizagdes | X | X | X [ X|X| X[ X|X| X | X | X | X
(aniversarios, dia do idoso, datas comemorativas).

ApresentagBes artisticas (coreografias, jogral, coral, | X | X | X | X| XX XIXI X | X | X | X

pecas teatrais), Exposigdes (trabalhos produzidos pelos
idosos nas oficinas).

Campanhas educativas e preventivas (vacinagdo, | X | X | X | X| X| X | X X X | X | X | X
prevengio de quedas).
Atividades recreativas e culturais, passeios (parques, X

museus, centros culturais e locais historicos).
Promogio de festas tematicas (conforme calendario | X | X | X | X| X| X | X X X | X | X | X
brasileiro e/ou regional); autocuidado, Biblioteca -
(organizagfio de acervo através de doagdes).

Palestras:  Envelhecimento  ativo e saudavel, | X | X | X [ X[ X| X[ X|{X| X | X | X | X
Sexualidade; Prevengdo a diversas formas de violagdo
de direitos dos idosos; Mitos e preconceitos sobre a
| velhice; Estatuto do Idoso; Orientagdo nutricional;

instituto Jésue
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Cuidados com a saude; Temas da atualidade.

-

Oficinas: de arte terapia; de memoria; Confecgdo de
bonecos: Corte ¢ costura; Artes plasticas (desenho,
pintura, escultura, modelagem). Oficina de trabalhos
manuais (bordado, tricd, croché, tear), Pintura (tela,
tecido, madeira); Artesanato (fuxico, ceramica,
bijuteria);, Culinaria; Origami; Musicoterapia.

22

x
4%

Atividades fisicas: Caminhadas; Relaxamento; Danga
(sénior); Alongamento;  Exercicios localizados;
Coreografia e atividades recreativas.

Atividades socioculturais: Dindmicas de grupo (roda de
conversa); Jogos de mesa (xadrez, domind, damas,
baralho); Sessdes de cinema; Coral; Teatro; Bailes;
Horta comunitaria; Saraus (apresentagdo de poesias,
textos literarios e musica); Sessdes de leitura;
Encontros intergeracionais para troca de experiéncias
(contar estorias; vivéncias € memorias).

Reunides familiares: deverdio ser realizados encontros
periddicos com a familia do usuario, preferencialmente
a cada més, tendo por objetivo incentivar 0 convivio, o
fortalecimento de lagos de pertencimento, ©
compartilhamento das situagdes vivenciadas, a troca de
experiéncias, a construgdo de projetos pessoais e
coletivos. Nestes encontros poderdo ser abordados
temas especificos como a relagdo do cuidador familiar e
o idoso, também podem ser fornecidas orientagdes
basicas sobre o cuidado a pessoa idosa, a prevengio a
violéncia e a garantia de direitos.

Atendimentos: individualizados e em grupos por
profissionais de servigo social e psicologia.

Atividades de estimulo & convivéncia familiar e
fortalecimento de vinculos; orientagdes sobre cuidados
pessoais e de apoio aos cuidadores familiares, valendo-
se de estratégias metodologicas acessiveis, atividades
internas ¢ externas ao Centro-Dia de referéncia; na
comunidade e no domicilio; convites a profissionais de
outros servigos, por exemplo, das areas da saude,
educagdio, cultura, dentre outras, para orientagdo sobre
temas de interesse do servigo, dos usuarios € suas
familias.

Realizagdo de atividades que estimulem e fortalegam os
vinculos familiares e intrafamiliares.

Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social.

Desenvolvimento de a¢des que visem a diminuigdo da
sobrecarga dos familiares nos cuidados permanentes,

Desenvolvimento  de  atividades  socioeducativas
mediante uma grade de programagio interna e externa
(atividades ludicas, de expressdo corporal, de memoria
¢ téenicas através da equipe multidisciplinar), de acordo
| com as limitagdes do idoso.

Xl XX X

Xl XX X

X XX X

X XX} X
X XX X
x| XX X
X XX X

X XX X

X XX X

x| XX X

Xl XX X

X XX X
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Desenvolvimento de atividades de convivio social,
estimulando a participagio em atividades na rede
publica e privada, quando possivel, assegurando o
direito a convivéncia comunitaria.

X |
’ %{g

—._,%a\s...’fa.
o
3

Desenvolvimento de condigdes para realizagdo de
atividades de vida diaria, independéncia e autocuidado.

Desenvolvimento de atividades que estimulem o
fortalecimento dos vinculos familiares.

Desenvolvimento a¢des permanentes com grupos de
idosos e grupos de familiares esclarecendo sobre os
direitos dos idosos.

Desenvolvimento agdes de orientagdo as familias na
tarefa de cuidar e do processo de envelhecimento.

8.3. TRABALHO SOCIAL~- Modalidade Centro Dia

Més

Atividade

1

2

w

N

(&)}

(0)]

~l

(o]

Acolhida e escuta

Entrevista e estudo social

Construgio de Plano Familiar de Atendimento — PAF

Orientagiio, informagdo, e encaminhamentos e acesso
a servigos, e beneficios

Visita domiciliar a familia

Referéncia e contra referéncia

Atendimento em espago preservado de escuta para os
cuidadores. idosos e seus familiares em suas
demandas.

x| X X X| X X| X

x| X X X| X| X| X

x| X X X| X X| X

x| Xl X| X| X| X| X
x| X X X| X X X
x| X| X| X| X| X| X
x| x| X X| X X| X
x| X| X| X| X| X| X

x| x| X X| X X| X

X X| X| X| X X| X

x| X| X| X| X| X| X

x| X| X X| X X X

Fortalecimento da fungfo protetiva da familia.

>

>

pas

=
=
X
P
P

>

>

pas

>

Identificagio e encaminhamento das familias que
possuam perfil para inser¢gio em programas de
transferéncia de renda e para o BPC

X

X

X

X
X
X
X
s

X

X

X

X

' Mobilizagdo da familia para as questOes legais, de
saude, e de cuidados;

Promover articulagiio com outras politicas ptblicas

Elaboragfo de relatdrios e manutengio de prontuarios

Participagio de reunides de cooperagdo técnica com a
equipe do CREAS, bem como reunies de rede
intersetonal

XX X X

x| X X X

X[ X X X

x| X X X
Xl X| X X
Xl X X X
x| X X X

X X X X

x| X X X

X X X X

X X X X

X X X| X

Participagiio de reunides de equipe do servigo para o
planejamento das atividades, avaliagio de processos,

fluxos de trabalho e resultado
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Elaboragio ¢ envio ao CREAS de relatérios de | X | X X [ XTI M IX] X[ X | X | X
acompanhamento mensal da familia com informagGes
que subsidiem o PAF (Plano de Acompanhamento
Familiar) conforme fluxo a ser pactuado com o
CREAS
Elaboragiio e envio de relatorios de intervengdo coma | X | X X [ XIX|X|X[X]| X | X | X
rede intersetorial e de garantia de direitos, ou
encerramento, apos consenso sobre o procedimento a
ser adotado em reunifio de Cooperagdo Técnica com o
CREAS
9. FORMAS DE MONITORAMENTO/ AVALIACAO
Indicador (es) Meios de Verificacio META
Inser¢io em BPC de todos os | Encaminhamentos 100%
usuarios com perfil para o | Verificagio de efetivagio do encaminhamento.
beneficio
Familias inseridas no cadastro | Encaminhamentos 100%
Gnico Verificagdo de efetivagio do encaminhamento.
Estimular a frequéncia/diaria dos | Estreitamento de vinculos com os usuarios; 80%
idosos no Centro Dia; Visita Domiciliar
Contato com familiares/responsaveis.
Lista de frequéncia
Estimular a frequéncia dos Estreitamento de vinculos com familiares e/ou 80%
familiares nas a¢des de cuidados | cuidador. . (do proposto no PAF-
com idosos ¢ deficientes, e Acompanhamento individual, familiar e/ou em | Planode
reunides: grupos. Acompanhamento
Instrumental de acompanhamento PAF Familiar).
10. RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS
10.1 — Recursos Humanos
Carga Custo Fonte dos
;]tlj,la Cargo® Formacao LiSraTE Vinculo? Mensal Total Recn.sjrsos
Mensal
01 Gerente Técnica Superior / Servigo 200 hs 1 R$ 10.557,75 2
Social/Coordenador | Social
01 Gerente Superior / Adm. 110 hs 1 R$ 5.701,50 2
Financeiro/Adm.
01 Assistente Social Superior / Servigo 150 hs 1 R$ 3.927,83 2
Social
|
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01 Assistente Social Superior / Servigo 150 hs 1 R$ 3.306,86 2
Social
01 Psicologo Superior / Psicologia 200 hs 1 R$ 4.337,68 2
01 Terapeuta Superior / Terapia 180 hs 1 R$ 3.306,86 2
Ocupacional Ocupacional

01 Nutricionista Superior / Nutrigao 150 hs 1 R$ 3.306,86 2

10 | Cuidador Social Ensino Médio 200 hs 1 R$ 20.773,36 2

01 Cozinheira Ensino Fundamental 200 hs 1 R$ 2.000,34 2

01 Aux. Cozinha Ensino Fundamental 200 hs 1 RS 1.847,58 2

02 Aux. Limpeza Ensino Fundamental 200 hs 1 R$ 4.085,26 2

02 Oficineiro Ensino Médio 16 hs 2 R$ 2.400,00 2
01 Motorista Ensino Fundamental 100hs 2 R$ 1.500,00 1

01 Ajudante Geral Ensino Fundamental 20hs 2 R$ 1.200,00 1

1" Na coluna cargo, registrar nomenclatura conforme sera apresentado na prestagdo de contas, seguido,

entre parénteses ( )a correspondéncia de fungao conforme descrito no referencial técnico de cada servigo

2 1. Empregado 2- Auténomo 3- Voluntério 4- Dirigente 5- Estagiario

31 — Proprio 2- Repasse FMAS 3 — Repasse FUMCAD

OBS: Carga Horario Mensal tem como referéncia 05 semanas.

10.2 — Recursos Materiais despesas

Quantidade Categoria — Géneros Alimenticios Valor Total - RS 382.238,00

Alimentos RS 146.400,00
Quantidade Categoria — OQutros materiais de consumo

Material de Higiene e limpeza R$ 33.710,00

Material pedagogico e escritorio R$ 12.720,00

Material para Consertos/Manutengdo R$ 10.000,00
Quantidade Categoria — OQutros servicos de terceiros

Transporte R$ 12.000,00

Passeios/Ingressos R$ 2.000,00 o
Quantidade Categoria — Locaciio de Imoveis ‘

Instituto Jésue S
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Quantidade Categoria — Locacoes Diversas

Locag@o Transporte (Vans)

RS 149.400,00

Quantidade Categoria — Utilidades Pablicas

Energia, agua, telecomunicagio e gas. R$ 35.208,00
Quantidade Categoria — Combustivel

Combustivel RS 10.200,00
Quantidade Categoria — Despesas financeiras e bancarias
Quantidade Categoria — Outras despesas

(1) Transporte para usudrios — veiculos adaptados 3 Vans ¢ 1 carro da instituigéo.
(2) Transporte para Técnicos-algumas visitas serdo com uso de onibus coletivos.

(3) Combustivel para visitas domiciliares com veiculo da instituigio

10.3 — Recursos Materiais contrapartida

Contrapartida, na forma de bens economicamente mensuraveis, que conste no balango patrimonial, no valor total de

R$ 230.000,00 (Duzentos e Trinta Mil Reais), conforme identificados abaixo:

Identificagdo do bem ou servigo Valor Econdmico
Recursos Humanos R$ 32.400,00
Servigos de Terceiros R$ 12.000,00
CEBAS R$ 185.600,00

10.4 — Aplicagio dos Recursos Financeiros do FMAS/ Despesas de Custeio’

Itens de Despesa Salario Total Encargos trabalhistas e Total
previdenciarios?

1-Recursos Humanos - RS 556.888,00 RS 200.934,00 RS 757.822,00

CLT

2-Recusros Humanos- RS 28.800,00 RS 28.800,00

Auténomos

Total Geral RS 585.688,00 RS 200.934,00 RS 786.622,00
Instituto Jésue . T g
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' A entidade deve apresentar elementos que demonstrem a compatibilidade dos custos com os precos praticados no

mercado ou com outras parcerias da mesma natureza, devendo existir elementos indicativos da mensuracac desses
custos, tais como: cotacdes, tabelas de precos de associacdes profissionais, publicacdes especializadas ou qualquer

fontes de informagao disponiveis ao publico;

2 A entidade deve declarar estimativa de valores a serem recolhidos para pagamento de encargos previdenciarios e
trabalhistas das pessoas envolvidas diretamente na consecucéo do objeto, durante o periodo de vigéncia proposto.

10.5 — APLICACAO DE RECURSOS

Categoria ou finalidade de despesas FMAS/MES TOTAL
1 Rec. Humanos (5) RS 63.151,83 RS 757.822,00
I | Rec. Humanos (6) RS 2.400,00 RS 28.800,00
V | Géneros Alimenticios R$ 12.200,00 RS 146.400,00 ]
VI | Qutros materiais de consumo R$ 4.702,50 RS 56.430,00
VII | Outros servicos de terceiros RS 1.166,67 RS 14.000,00
VIII | Locacdo de Iméveis RS 0,00 RS 0,00
IX | Locagdes Diversas RS 12.450,00 R$ 149.400,00
X | Utilidades Piablicas (7) R$ 2.934,00 RS 35.208,00
XI | Combustivel RS 850,00 R$1020000
XV | Despesas financeiras e bancarias R$ 0,00 RS 0,00
XVI | Outras despesas RS 0,00 RS 0,00
TOTAL RS 99.855,00 RS 1.198.260,00 J

Quadro de despesas presente no Demonstrativo de Receita e Despesas (TCE-SP).
Utilizar somente as categorias pertinentes ao desenvolvimento do servigo.

(5) Saiarios, encargos ¢ beneficios.
(6) Autonomos ¢ pessoa juridica.

(7) Energia elétrica, agua ¢ esgoto, gs, telefone ¢ internet.

11 — Cronograma de Desembolso Financeiro

Parcela Valor
1° RS 99.855,00
2° RS 99.855,00
i 3 RS 99.855,00
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4° RS 99.855,00

5 RS 99.855,00

6° RS 99.855,00

7 RS 99.855,00

8 RS 99.855,00

9° RS 99.855,00

10° RS 99.855,00

11° RS 99.855,00

B 12° RS 99.855,00
Total RS 1.198.260,00

12 — Prestacao de Contas
A prestaciio de contas serd elaborada em consondncia a legislagdio propria, especialmente 2 lei federal
13.019/2014 ¢ suas alteracoes, decreto municipal n°® 20.113/2017, decretos regulamentadores, normativos

municipais ¢ instrucdes do Tribunal de Contas do Estado de Sio Paulo.

Sdo Bernardo do Campo, 06 de novembro de 2019.

72 o ﬂ
Rita de Sassia Oliveira Sbuza
Gerente Técnica Social
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