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MUNICIPIO DE SAO BERNARDO DO CAMPO
SECRETARIA DE SAUDE

TERMO DE ADITAMENTO SS N° 002/2020 (PRIMEIRO) E PLANO
OPERATIVO AO CONVENIO SS N° 002/2019.

Por este instrumento, as partes, de um lado, o MUNICIiPIO DE SAO BERNARDO DO CAMPO, inscrito no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob o n°® 46.523.239/0001-47, neste ato representado pelo Secretario de
Saude, Dr. GERALDO REPLE SOBRINHO, em conformidade com o Decreto Municipal n © 20.312/2018, doravante denominado
apenas CONVENENTE, e de outro lado a INSTITUICAO ASSISTENCIAL “EMMANUEL” DE SAO BERNARDO DO CAMPO
(IAE/SBC), inscrita no CNPJ/MF sob o n° 59.150.318/0001-00, com sede & Rua Batuira, 400, Bairro Assungdo, S&o Bernardo do
Campo, S&o Paulo, CEP: 09861-550, neste ato representado pelo seu Presidente: CLAUDIO AUGUSTO ROSA LOPES,
doravante denominada simplesmente CONVENIADA, e considerando a instrugdo constante do Processo de Contratagdo n°
55.794/2018, em especial da Aprovagcdo e Homologagédo do Secretario da Pasta as fls. 587, resolvem celebrar o presente
aditamento, nos termos das clausulas e condigdes a seguir discriminadas:

CLAUSULA PRIMEIRA

1.1 - Fica prorrogado, por mais um periodo de 12 (doze) meses consecutivos, a partir de 01/04/2020, o prazo de vigéncia do
Termo de Convénio SS N° 002/2019.

1.2 — A prorrogacéo de que se trata, encontra respaldo na Clausula Nona do referido Convénio, bem como no inciso Il, do artigo
57, da Lei Federal n® 8.666/93.

CLAUSULA SEGUNDA
2.1 - As despesas com a presente prorrogagdo de prazo estdo estimadas em R$ 537.600,00 (quinhentos e trinta e sete mil e
seiscentos reais), e correrdo por conta da dotagdo orcamentaria n° 092.3.3.90.39.00.10.305.0012.2223.05 e
092.3.3.90.39.00.10.305.0012.2223.02, neste exercicio e no préximo das dotagdes correspondentes, sem prejuizos das demais

dotagdes constantes dos termos firmados anteriormente.

2.2 - Os valores repassados para a Conveniada estardo de acordo com o nimero de acomodagdes oferecidas, ficando alterada
a redagéo da Clausula 5.1.4, do Convénio SS N° 002/2019.

CLAUSULA TERCEIRA
3.1 -0 Plano Operativo é parte integrante do Termo de Aditamento SS N° 002/2020 (SEGUNDO) ao Convénio SS N° 002/2019.

3.2 - Ficam mantidas as demais clausulas, termos, regras e condigées do Convénio aditado, desde que nédo conflitantes com o
presente instrumento que, para todos os efeitos e fins de direito, passa a integrar aquela avenca.

3.2 - E, por se acharem justos e acordados, depois de lido e achado conforme, é assinado o presente instrumento pelas partes
supra e testemunhas abaixo, dele sendo extraidas 02 (duas) vias de igual teor e forma, para um tnico efeito.
Séo Bernardo do Campo, em __ 2t /O3 /2020.

INSIITUCAO ASSISTEhyK “EMMANUEL”
DE SAO BERNARDO D@'CAMPO (IAE/SBC)
Claudio Augusto Rosa Lopes
Presidente
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MUNICIPIO DE SAO BERNARDO DO CAMPO
SECRETARIA DE SAUDE

DO PLANO OPERATIVO:
O presente Plano Operativo € parte integrante do TERMO DE ADITAMENTO SS N° 002/2020
(PRIMEIRO) AO CONVENIO SS N° 002/2019.

1. JUSTIFICATIVA:

A distribuigdo proporcional dos casos de AIDS, identificados de 1980 até junho de 2018,
mostra uma concentracdo nas regides Sudeste e Sul, correspondendo cada qual a 51,8% e 20,0% do
total de casos; as regides Nordeste, Norte e Centro-Oeste correspondem a 15,8%, 6,4% e 6,1% do
total dos casos, respectivamente. Nos ultimos cinco anos (2013 a 2017), a regido Norte apresentou
uma média de 4,4 mil casos ao ano; o Nordeste, 9,0 mil; o Sudeste, 16,1 mil; o Sul, 8,2 mil; e o Centro-
Oeste, 2,9 mil. Do ano 2000 a junho de 2018, registrou-se um total de 717.318 casos de AIDS, sendo
que 507.890 (70,8%) foram notificados no Sinan.

Entre os casos ndo notificados, 53.604 (7,5%) foram encontrados no SIM e 155.823
(21,7%) no Siscel/Siclom. A soma dos casos encontrados no SIM e Siscel/Siclom representa 29,2% de
subnotificagéo no Sinan. Observam-se importantes diferengas nas proporgdes dos dados, segundo sua
origem, em relacdo as regides do pais. As regides Sul e Centro-Oeste possuem maior proporgdo de
casos oriundos do Sinan que o Norte, o Nordeste e Sudeste.

A taxa de deteccdo de AIDS vem caindo no Brasil nos ultimos anos. De 2013 para 2014,
a taxa caiu 3,5%, de 2014 para 2015, a reducao foi de 4,3%; de 2015 para 2016, de 4,6%; e de 2016
para 2017 a queda foi de 3,4%. Em um periodo de dez anos, a taxa de detecgéo apresentou queda de
9,4%: em 2007, foi de 20,2 casos por 100 mil habitantes e, em 2017, de 18,3 casos a cada 100 mil
habitantes. As regides Sudeste e Sul apresentaram tendéncia de queda nos ultimos dez anos; em 2007,
as taxas de deteccédo dessas regides foram de 22,0 e 32,9, passando para 17,1 e 24,1 casos por 100
mil habitantes em 2017: queda de 22,2% e 26,7%, respectivamente.

As regides Norte e Nordeste apresentaram tendéncia de crescimento na deteccdo: em
2007 as taxas registradas dessas regides foram de 16,4 (Norte) e 12,7 (Nordeste) casos por 100 mil
habitantes, enquanto em 2017 foram de 23,6 (Norte) e 15,7 (Nordeste), representando aumentos de
44 2% (Norte) e 24,1% (Nordeste). A regido Centro-Oeste apresenta taxas com comportamento mais
linear, observando-se variacao de média (positiva ou negativa) de menos de 1% nos anos analisados.

Fonte: Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Boletim Epidemiolégico. HIV
AIDS 2018. — Brasilia: Ministério da Saude, 2018.
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2. OBJETIVO GERAL:
Desenvolver agdes conjuntas de acolhimento, apoio e colaboragdo nos ambitos de Saude e Promogao
Social, juntamente com a rede Sistema Unico de Saude - SUS.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Acolher e facilitar o acesso a utilizagdo dos Servicos de Saude e Promocdo Social
disponibilizados pelo Municipio de S&o Bernardo do Campo;
e Atender, encaminhar e monitorar o direcionamento dos usudrios do Servico para os
procedimentos necessarios, mediante a grade de referéncia a ser utilizada;
e Promover habitos alimentares saudaveis;
o Estimular o usuario no processo de tratamento de satide;
e Disponibilizar acolhimento temporario integral, alimentacéo, atividades ocupacionais e
cuidados gerais;
e Realizagdo de atividades ludicas, lazer, cultura, promocdo social e restabelecimento das
relagdes familiares;
e Propiciar espaco favoravel e confortdvel nas instalagdes cedidas pelo Municipio para o
desenvolvimento do trabalho;
e Motivar visitas de familiares e amigos para os usuarios do Servico;
e Facilitar os acessos na area social, cultural, educacional e profissional;
Promover atividades artisticas e profissionais, dentro e fora do espaco fisico da Instituicdo, em
articulagéo com a rede de apoio e bases comunitarias;
Incentivar os usuarios sobre importancia do autocuidado;
Promover o acesso aos servigos de protegéo aos direitos humanos, quando se fizer necessario;
Fornecer alimentos saudaveis e adequados as necessidades dos usuarios;
Atender usuarios do servi¢o e seus familiares de acordo com a necessidade;
Promover o bom convivio entre os usuarios e colaboradores;
Promover acesso aos servigos de saude e de protecéo aos direitos humanos;
Desenvolver atividades com os usuarios e seus familiares.

4. RECURSOS HUMANOS:

Carga
Item | Quantidade | Fungao Horaria Contrato
Semanal

1 1 Administrativo DP/Financeiro 44 CLT

2 1 Assistente Social 10 CLT OU AUTONOMO
3 7 Aux. Técnico de Enfermagem 36 CLT

4 2 Auxiliar de limpeza 44 CLT

5 2 Cuidadores 36 CLT

6 1 Educador Fisico 8 CLT OU AUTONOMO
7 1 Enfermeiro 36 CLT

8 1 Fisioterapeuta 20 AUTONOMO

9 1 Monitora de Artes 20 CLT

10 1 Motorista 44 CLT

11 1 Nutricionista 8 CLT OU AUTONOMO
12 1 Terapeuta Ocupacional 16 CLT

5. REFERENCIAS E CONTRA REFERENCIAS:
Sera de acordo o Complexo Regulador do Municipio de Sédo Bernardo do Campo, respeitando-se os
principios organizacionais da rede de servico clinico e terapéutico, conciliados com os recursos
materiais e humanos da CONVENIADA para tanto.

6. PARCEIROS GOVERNAMENTAIS E NAO GOVERNAMENTAIS:

Rede de servicos do Municipio de S&o Bernardo do Campo e parcerias com Organizagdes ndo
Governamentais que disponibilizem grupos, oficinas, cursos e eventos, conciliados com os recursos
materiais € humanos da CONVENIADA para tanto.

7. DA AREA DE ATUAGAO DA CONVENIADA NO AMBITO DO CONVENIO
Para responder as obrigacdes constantes do presente Plano Operativo, a CONVENIADA deve pautar
sua atuacao com eficiéncia e eficacia, voltando-se as seguintes diretrizes:
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e Politicas Prioritarias do SUS;
o Atencgdo a Saude;
e (Gestdo Administrativa

7.1 - POLITICAS PRIORITARIAS DO SUS
A entidade, por meio do desenvolvimento e implantagéo de seus projetos, devera atuar obedecendo as
seguintes dimensoes:

Implantag&o da Politica Nacional de Humanizag&o - PNH

Implementacgéo da Politica de Atengao Integral a pessoas vivendo com HIV/AIDS
Implantacdo da Politica de Gestao Participativa;

Elevagao do nivel de satisfagéo e eficiéncia de toda a equipe da organizacgéo;

Implementagéo da sistematica de avaliagdo permanente do grau de satisfagdo dos usuarios,
clientes internos e fornecedores;

Promocéo de praticas alimentares e estilo de vida saudavel para os usuarios e trabalhadores:
Adequacéo de érea fisica para conforto de usuarios, familiares e trabalhadores;

Visita aberta para usuarios internados;

Disponibilizagéo de equipe interdisciplinar de referéncia para o usuario e familiares:

7.2 - A assisténcia a salde a ser prestada pela CONVENIADA devera se desenvolver de modo a
garantir a realizagdo de todos os procedimentos pactuados, que se fagam necessarios para o
atendimento integral das necessidades dos usuarios que lhe forem direcionados, cabendo ao gestor
fornecer a grade de referéncias para os procedimentos conforme protocolos do Complexo Regulador
Municipal.

Para gerir esse atendimento, a CONVENIADA devera observar:

e Adog&o dos sistemas de informagdo em salde dos componentes de regulagdo do Complexo
Regulador Municipal, que lhe serdo disponibilizados pela Secretaria de Saude; e
e Disponibilizagdo de todas as suas vagas de acomodagé@o para o Complexo Regulador
Municipal;
7.3 - GESTAO ADMINISTRATIVA
O presente Plano Operativo devera contribuir para o aperfeicoamento dos processos de gestdo
administrativa, assim como para os processos de gestdo do SUS, de modo a maximizar os recursos
alocados em beneficio da populacéo.

Nesta area, a CONVENIADA devera observar:
e Promogéo de relagcdo com os usuarios e trabalhadores, integrando os processos médicos, de
enfermagem, administrativos e operacionais em um objetivo comum;
e Inserg&o no Programa de Humanizag&o com a finalidade de melhorar a qualidade de vida dos
usuarios e de seus trabalhadores;

e Promogé&o do desenvolvimento profissional e técnico de seu corpo de profissionais;

e Desenvolvimento de acdes de educagdo permanente para os trabalhadores da entidade
visando o trabalho multiprofissional, a diminuicéo da segmentagéo do trabalho e a implantagéo
do cuidado integral;

e A entidade devera contar com um Plano Diretor Anual, no qual serdo previstos os sistemas:

v" De acompanhamento de metas;

v" De avaliagéo de custos;

v' De acompanhamento da aplicagdo de recursos financeiros;

v De avaliagéo do nivel de satisfagéo do usuario.

8 - RESPONSABILIDADES DA CONVENIADA

8.1) Disponibilizar estrutura de servigos de acordo com o objeto do convénio, envolvendo as atividades
de promogado a saude e servigos complementares ao tratamento terapéutico de adultos vivendo com
HIV/AIDS, conforme segue:

a) Orientagdo para a promogéo a saude e a prevengéo de infeccdes por DST/AIDS e outras doencgas

infecciosas; QQ:) )
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)
c) Desenvolvimento de cuidados pessoais;

d) Promogé&o do acesso aos servigos de salde e de protegdo aos direitos humanos:
e) Promogéo de atividades profissionalizantes e/ou geracédo de renda;

f

g) Fornecimento de alimentagéo adequada aos usuarios;
h) Realizagédo de atividades ludicas, de lazer e socio terapéuticas e promogdo, manutencdo e
recuperagao da autonomia dos individuos e restabelecimento dos vinculos familiares e sociais.

8.2) Para a consecucéo dos objetivos de que trata o item acima, deveréo ser prestados servicos a
pessoas adultas que vivem com HIV/AIDS que ndo tenham possibilidade de desfrutar de inteira
autonomia social, com maior grau de dependéncia para a manutencdo de fungdes vitais ou de
assisténcia médica de carater continuado;

8.3) Disponibilizar as acomodagdes para as pessoas descritas no objeto acima que deveréo funcionar
em carater permanente, inclusive nos finais de semana, oferecendo no minimo 05 (cinco) refeicdes ao
dia;

8.4) Dispor de funcionarios préprios e/ou voluntarios em periodo integral para desenvolver as atividades
descritas no presente Plano Operativo e no respectivo Convénio;

8.5) Manter atualizado o Cadastro Nacional de Estabelecimentos (CNES);

8.6) Possuir e disponibilizar para os usuarios camas Fowler, cadeiras de rodas e cadeiras para higiene
em, no minimo, 50% (cinquenta por cento) das suas acomodacdes;

8.7) Garantir servigo de transporte para translado dos usuérios aos locais de atendimentos clinicos
terapéuticos;

8.8) Manter atividades laborais, contando com a rede de apoio social existente no municipio;

8.9) Garantir a assisténcia clinica terapéutica para os seus usuarios, usando para tanto a oferta
disponibilizada pelo SUS;

8.10) Criar e manter as comissdes exigidas por lei independentemente de qualquer notificagéo da
Secretaria;

8.11) Comprometer-se com a qualidade da atenc&o a salde prestada;

8.12) Utilizar equipamentos e materiais apropriados e dispor de infraestrutura e equipe técnica
capacitada e adequada para execugao; e

8.13) Garantir que as instalagdes, produtos utilizados e servigos prestados estejam em conformidade
com as normas sanitarias vigentes e com os competentes registros no Ministério da Saude.

9 - AGOES DE CUIDADOS A SAUDE
9.1 - INTEGRAGAO DA UNIDADE DE SAUDE E PACIENTE:
e Serdo articuladas com a rede do Servigo Unico de Saude (SUS), respeitando-se as diretrizes
dos gestores locais;
e Serao desenvolvidas na Instituicéo atividades grupais e individuais para a motivacio e adesao
ao tratamento de saude;
e Resguardar o sigilo e a dignidade da pessoa que vive com AIDS, com respeito aos direitos
humanos;
e Direcionar e garantir aos usuarios dos servigos todos os procedimentos que se fizerem
necessarios em parceria com a rede de apoio, mediante a grade de referéncia do érg&o gestor;
e Realizaremos encontros e palestras sobre tematicas relacionadas ao bem-estar
biopsicossocial, espiritual e a importancia do cuidado com a satide em todos os aspectos;
e Estabelecer vinculo entre a equipe de tratamento e usuarios, bem como a familia, ampliando o

processo de troca e responsabilidade mutua através de abordagens grupais e individuais; )/‘
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e Direcionar para os servigos publicos que disponibilizam beneficios de direito aos usuarios;
e Desenvolver grupos sobre autocuidado, importancia sobre a higiene fisica e do ambiente,
favorecendo a melhora e qualidade de vida.
9.2- PROCESSO DE ACOLHIMENTO
Acolher & dar acolhida, admitir, aceitar, dar ouvidos, dar crédito a, agasalhar, receber, atender, admitir
(FERREIRA, 1975).

O acolhimento na Instituicdo serd de forma individual priorizando cada usuario, mediante a
especificidade do caso. Sera estabelecida uma relagdo de confianca e CoOmMpromisso.

e Auxiliar o usuario a inserir-se nos servicos disponibilizados pela rede governamental e
parceiras, mediante sua necessidade e condig&o.
Acolher com compromisso ético os usuarios, familiares e/ou responsaveis.
Construir aliangas com os usuarios nas nossas agées referentes a Satde e suas necessidades.
Estimular a responsabilidade, corresponsabilidade e autonomia do usuario e familiares.
Compromisso em orientar, encaminhar e monitorar as necessidades verificadas no
acolhimento pelos usuarios do servigo.

9.3 - CUIDADOS PESSOAIS E EDUCATIVOS
9.3.1. Atividades ludicas e terapéuticas

Deverao ser disponibilizados oficinas e grupos, internos e externos & instituicdo, para que o
usuario do servigo possa desenvolver habilidades que contribuam para sua emancipagao e
valorizagéo individual e social.

9.3.2. Oficinas e grupos

Expressao Corporal

Desenvolvimento de aulas praticas de relaxamento, alongamento e condicionamento fisico. Este
trabalho visa promover a autoconfianga, satisfagdo, dominio do corpo e conscientizacdo da inter-
relagdo do corpo-mente e espirito.

Profissional: Educador Fisico

Atividades de Arte terapia

Desenvolvimento de atividades através de trabalhos de arte terapia, tais como: pinturas diversas,
trabalhos com argila, tecidos, madeira e outros. Realizag&o de oficinas com jogos interativos e
exposicao de filmes, visando a estimulagéo da integracéo, reflexéo, atengéo e a troca de experiéncias.
A Terapeuta Ocupacional tem o propésito de definir e acompanhar as atividades aplicadas pela
monitora de artes, mediante as limitagdes fisicas, cognitivas e alto grau de dependéncia de cuidados
de alguns moradores.

Profissionais: Monitora de arte / terapeuta ocupacional.

Informativo Nutricional

Acompanhamento nutricional, com o propésito de garantir a qualidade, a seguranca e a conscientizacdo
alimentar, haja vista as necessidades e restricdes alimentares de cada morador.

Profissional: Nutricionista

Atendimento Fisioterapico

Acompanhamento voltado a prevengdo do imobilismo e outras patologias musculo esqueléticas
associadas a fraqueza muscular e desuso, além de realizar a manutengdo e promogdo da
funcionalidade, proporcionando melhor qualidade de vida.

Profissional: Fisioterapeuta

Atendimento Social

Atendimentos individuais e grupais com interface ao servigo social da Policlinica — Rede Municipal.
Estes atendimentos s&o fundamentais para acompanhamento das necessidades de cada morador,
bem como para a obtengéo e manutencéo dos beneficios e cadastros dos moradores, junto ao INSS.
Fornece, também, embasamento para elaboragdo de projetos para captacdo de parcerias e
voluntariado.

A Assistente Social faz 0 acompanhamento das atividades voluntarias: ela%@ os relatorios mensais
de monitoramento dos moradores e anuais para prestacéo de contas. o /
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Profissional: Assistente Social.

Atividades Diversas
Eventos voltados a convivéncia social, com intuito de ampliagédo do repertério e nogédo de
pertencimento social deste publico, bem como proporcionar oportunidades de dialogos que
estabelecem a autoconfianga dos participantes, aquisigdo e manejo de conhecimentos e habilidades
cognitivas, emocionais e vivenciais.
Com esta finalidade, estruturamos uma grade de atividades, relacionadas a seguir, realizados por
voluntarios assiduos:
e Operagédo do Amor (Grupo de Palhagos)
Dia da Beleza (Cabeleireiros e Manicure)
Almoc¢o de Domingo
Tarde do lanche
Noite da sopa
Noite da pizza
Festas Comemorativas (Carnaval, Pascoa, Junina, Primavera, Natal)
e Passeios Externos
Profissionais: Voluntarios

‘N&o € no siléncio que os homens se fazem, mas na palavra, no trabalho, na ag&o-reflexdo” Paulo
Freire

9.4 - ADESAO AO TRATAMENTO
E importante que o usuério tenha conhecimento e compreenda a enfermidade que o acomete. Os
objetivos das atividades serdo propostos para sua motivagao e disposicéo em tratar-se.
e Abordar temas, como o que é AIDS através de grupos e palestras
e Discutir e trocar experiéncias sobre o estigma da doenga e suas consequéncias que podem
afetar negativamente a adesé&o ao tratamento
e Atender com prontid&o o usuario do servico sempre que necessario, para esclarecimentos sobre
sua condicao.
e Diminuir e ou eliminar o isolamento social.
e Orientar o usuario sobre sua locomogao para o tratamento, conforme necessidade.

9.5 - DESENVOLVIMENTO FiSICO E PSICOSSOCIAL

Proporcionar op¢des de atividades externas;

Ampliar as oportunidades de convivéncia social;

Motivar os usuarios, familiares e ou responsaveis a se relacionarem;

Motivar os usuarios a desenvolverem habilidades de oficinas e geragdo de renda;
Motivar sobre autoestima;

Motivar para melhoria do condicionamento fisico através de exercicios fisicos.
Orientar sobre a necessidade do tratamento.

Obs.: Na possibilidade de alteragdes psicologicas ou psiquiatricas que podem fazer parte da historia
pregressa da pessoa soropositiva ou serem desencadeadas apés a descoberta do diagndstico,
encaminhar para equipe do Servico da Rede de Apoio, para avaliagcdo e conduta.

9.6 - ORIENTAGAO SEXUAL E REPRODUTIVA
e Seréo realizados grupos de discussdes sobre a sexualidade, sem a manifestagéo de juizo de
valor do orientador, com intuito de acolher o usuario, oferecendo apoio emocional e escuta;

e Encaminharemos para o Servigo da Rede de Apoio.

9.7 - REINSERGAO SOCIAL E FAMILIAR

Os usuarios do servico serdo orientados sobre seus direitos e deveres enquanto cidad&os. Ser&o
realizados encontros, grupos e oficinas com os usuarios, familiares e/ou responsaveis, com o objetivo
de aproximagéo e reinsergdo no nucleo familiar e social. U., -

Orientagbes e encaminhamentos: y \)Q///
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Auxilio-doenca.

Aposentadoria por invalidez

Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC)
Trabalho e Renda

Acesso a justica

Transporte

Convivio familiar

Convivio social

Opgéo religiosa

O presente Plano Operativo € parte integrante do TERMO DE ADITAMENTO SS N° 002/2020
(PRIMEIRO) AO CONVENIO SS N° 002/2019.
S&o Bernardo do Campo, em &1 1 03 12020.

GERALDO RERLE SOBRINHO
Secretarip de Saude

VA
INSTITUIGAO ASSISTENCIAL “EMMANUEL”
DE SAO BERNARDO DQ'CAMPO (IAE/SBC)
Claudio Augusto Rosa Lopes
Presidente




