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ATENCAO BASICA

METAS QUANTITATIVAS

META QUANTITATIVA ATENGCAO BASICA

DESCRICAO Meta Anual 12 QUAD 22 QUAD 32 QUAD ANO %
Consulta Médica 601.440 185.533 211.610 187.095 584.238 97%
Consulta Enfermagem 472.125 85.470 109.804 106.148 301.422 64%
Consulta Odontoldgica 169.400 57.655 72.114 57.503 187.272 111%
Visita ACS 631.800 139.886 239.727 261.148 640.761 101%
TOTAL 1.874.765 468.544 633.255 611.894 1.713.693 91%

A meta Consulta de Enfermagem ndo foi atingida no ano 2022 em decorréncia do direcionamento da
equipe para as coletas de exames de investigacdo e vacina¢gdo COVID-19, além de estudos

epidemioldgicos;

METAS QUALITATIVAS

METAS QUALITATIVAS ATENCAO BASICA

DESCRIGCAO Meta 12 QUAD 22 QUAD 32 QUAD
0,
Proporgdo das gestantes com 7 0% ge::ar:;ei: com
ou mais consultas de pré-natal 82% 83,52% 83,57%
S consultas de pré-
realizadas
natal
80% das reunides
Funci lh
uncionamento do Conselho previstas 82% 88% 85,00%
Gestor das UBS A
realizadas
Proporg¢do de criangas recém- 50% de RN
nascidas atendidas por médico | atendidos nas UBS 5
ou enfermeiro entre até 7 dias em até 7 dias de 43,92% 3200 A%
de vida vida
Percentual de familias 80% familias
acompanhadas nas UBS que acompanhadas e 42,4% familias 82% familias 88,47 familias
sdo beneficiarias do Bolsa 100% das 100% gestantes 100% gestante 100% gestantes
Familia (Auxilio Brasil) gestantes

As Metas qualitativas do Departamento de Ateng¢do Basica foram atingidas no exercicio

de 2022.

Nos atendimentos ambulatoriais houve uma redugdo percentual no més de outubro decorrente da

mudanga de estrutura fisica do CAISM para o novo Hospital da Mulher, entretanto nos meses

subsequentes ocorreu um aumento do nimero de atendimentos em fungéo do incentivo

relacionado a Pactuagdo Estadual, com alcance da média de 91% no terceiro quadrimestre.

Obtivemos a média de 90% no Indicador de SADT externo para o quadrimestre também em funcgdo

do incentivo relacionado a Pactuacgdo Estadual.
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ATENGAO ESPECIALIZADA

METAS QUANTITATIVAS

META QUANTITATIVA ATENGAO ESPECIALIZADA

em centro de atengdo psicossocial

META
UNIDADE PROCEDIMENTO ANO 12 QUAD 2°QUA 32QUAD TOTAL %
Realizar uma campanha de prevengdo
as IST (s) que inclui distribuigdo de
preservatlvos,'otlentag‘ao sobrf: ISTe 12 2 3 1 6 50%
sobre teste répido e divulgacdo do
Programa Municipal de
IST/HIV/AIDS/HV
POLICLINICA Manter a sustentabilidade dos 32 o
CENTRO leitos da casa de apoio . = . = e bl
Consulta de Profissionais de nivel
superior na atengdo especializada 33.000 9.706 11.315 10.045 31.066 94%
(exceto médico)
Consulta médica em atencdo 93.000 | 28321 | 33.123 | 27.975 | 89.419 | 96%
especializada
Consulta médica em atencdo 1.680 1.072 580 0 1.652 | 98%
especializada
POLICLINICA Consulta médica em atengdo o
Al ARENCE especializada [exceto médico) 36.600 11.901 14.137 9.795 35.833 98%
Reglizaghadercxamesde 8.400 0 3.097 5.621 8718 | 104%
ultrassonografia
Consulta de Profissionais de nivel
superior na atengdo especializada 36.600 13.435 16.388 19.986 49.809 | 136%
(exceto médico)
CENTRO Consulta médica em atencdo 7.200 2.288 1.947 2.650 6.885 | 96%
ESPECIALIZADO especializada
EM Atendimento/acompanhamento de
REABILITACAO paciente em reabilitagdo do 2.400 3.338 2.060 0 5.398 225%
CER IV desenvolvimento neuropsicomotor
Atendimento-fistoterspfiitica nas 10.800 | 8.493 4.053 0 12.546 | 116%
alteragGes motoras
Audiometria Tonal Limiar 1.200 0 469 824 1.293 108%
Consulta de Profissionais de nivel
PRONTO superior na atengao especializada 2.300 788 718 150 1.656 72%
ATENDIMENTO (exceto médico)
DE PSIQUIATRIA Consulta med'lc? em atengdo 3.286 2.840 2521 951 6.312 76%
especializada
AC‘:'ehr::::';:’adt'e”r:";odes:’;cs'::;zIem 9.888 3.283 3.393 3.086 9.762 | 99%
CENTRO DE gdop
. Atendimento individual de paciente | o ... | 14600 | 17046 | 20940 | 53505 | 1200%
PSICOSSOCIAL em centro de atengdo psicossocial
CAPS 111 s N
Atendimento em grupo de paciente | ), ;o0 | 3565 | 466 | 5110 | 13.241 | 115%
em centro de atengdo psicossocial
CENTRO DE AC‘:Lhn':s’:e"adt:‘;";odes,p;cs':::; Iem 4.596 1.405 1.561 1.654 4620 |101%
ATENCAO §a0 psi
PSICOSSOCIAL Atendimento |nd|V|d:JaI d‘e pacne‘nte 20.346 5.685 6.403 5.838 17.926 88%
CAPS IlI - em centro de atengdo psicossocial
ALCOOLE " .
Atendimento em grupo de paciente
DROGAS &m:caritiode atenglo pelcassoctal 11.808 3.911 5.124 4.492 13.527 115%
Acolhimento dlurn:) de !)ament'e em 948 311 367 299 977 103%
centro de atengdo psicossocial
CENTRO DE Atendimento individual de paciente
-~ 0
ATENCAO em centro de atengdo psicossocial St 21634 %159 220 mi1a0 RE%
PSICOSSOCIAL Atendi P -
CAPS Il - tencimentoem grupo Epacients | o, 50 2.239 2.971 2.269 7.479 | 97%




. , COMPLEXO

f DE SAUDE
SAO BERNARDO
, DO CAMPO
INFANTIL ; i
Atendimento famillarem sentrodle | .o 2.012 2.949 2.129 7.090 | 99%
atengdo psicossocial
SADT Realizagdo de exames d(? Endoscopia 1.400 0 0 1.022 1.022 73%
e Colonoscopia
POLICLINICA Realizagdo de exames de
IMAGEM ultrassgno ot 42,000 | 21.438 | 18885 | 17.539 | 57.862 | 138%
CENTRO g
ANALISE Realizacs 3l
s it 3.570.000 | 1.221.869 | 1.281.244 | 1.250.605 | 3.753.718 | 105%
cLinicas Clinicas

TOTAL 3.987.352 | 1.365.034 | 1.439.407 | 1.395.395 | 4.199.836 | 105%

A Meta Consulta de Profissionais de nivel superior na atengio especializada (exceto médico) foi em
decorréncia do aumento na produtividade e ampliacdo do acolhimento no ano, n3o necessitando
aporte financeiro;

A Meta Realiza¢do de exames de ultrassonografia: No primeiro semestre, considerando a pandemia
da COVID-19 e a demanda reprimida que se acumulou para os exames de USG, o horério de
atendimento foi ampliado até as 21;00 h, o que ocasionou em aumento no quantitativo dos exames.
Diante da necessidade em atender a demanda, houve ampliagdo da oferta, otimizando a agendo do
profissional, com aumento na quantidade da oferta de exames por plantdo contratado, tendo como
base o histdrico de auséncias de pacientes agendados. Houve mudanca no Processo de Trabalho, no
entanto ndo onerou o recurso Financeiro do Contrato.

A Meta Atendimento/acompanhamento de paciente em reabilitacdo do desenvolvimento
neuropsicomotor, foi excessivamente ultrapassada no exercicio, com o Termo de Aditamento SS N2
004/2022 (DECIMO) que prorrogou o Contrato de Gest3o a meta foi excluida do plano de trabalho.

A Meta Atendimento Fisioterapéutico nas alteragdes motoras: Os atendimentos em grupo foram
ampliados para atender a demanda represada, por conta das fases da pandemia. Foi construido
fluxo para os pacientes que saiam da internagdo pds covid-19, com sequela, necessitando de
reabilitacdo e/ou acompanhamento na disfagia. Apesar do aumento nos atendimentos, todas as
medidas sanitdrias continuaram sendo adotadas.

METAS QUALITATIVAS
META QUALITATIVA ATENCAO ESPECILIZADA
CONTEUDO META ANUAL | 12 QUAD | 22QUAD | 32 QUAD | ANO
Andlise e resposta das reclamagdes 170 100% 100% 100% 100%
Quantidade de reunides 100% 100% 100% 100% 100%
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ATENGAO HOSPITALAR DE URGENCIA E EMERGENCIA

METAS QUANTITATIVAS

META QUANTITATIVA URGENCIA E EMERGENCIA

Conteudo Meta anual | 12 QUAD 2°QUAD 32 QUAD | TOTAL %
Utilizagdo de Classificagdo de Risco em Pacientes
> 0y 0 0, 0 0, 0,
stendidos am UPA 295% 100% 100% 100% 100% 100%
Manutengdo da Cobertura da Escala Médica de UPA 24h 290% 100,00% 100% 100% 100% 100%
Manutengdo da Coberturigdza Escala Médica do SAMU 590% 100% 100% 100% 100% 100%
Manutengdo da Cobertura da Escala Médica do SETIH 290% 100% 100% 100% 100% 100%
Manutengao da Operagdo do SAMU 192 e SETIH por
> 0y 0, 0
meio dos Tablets e solugdo informatizada RESY Y% 4B03e 0 g Be%
Consultas Médicas nas UPAS 420.000 0 130.330 305.800 | 436.130 104%
Atendimentos no SAMU com envio de Viatura o
(USA+USB+Motolancia) 17.400 0 4.613 10.088 14.701 84%
Atendimentos do T’ra?nsporte Inter hospitalar 16.800 0 6.546 11.897 18.443 110%
(Basica+UTI)
As Metas Quantitativas do Departamento de Atengdo Hospitalar de Urgéncia e Emergéncia foram
atingidas no ano.
METAS QUALITATIVAS
Descrigdo META 1°QUAD 2°QUAD 32 QUAD
Conformidade na aplicagdo da metodologia da classificacdo de Risco segundo o Protocolo
de MANCHESTER 80% 82% 82,73% 91%
Realizagdo de auditoria nos prontudrios de pacientes com acionamento de Protocolo de
Angioplastia Priméria do Municipio SBC 90% 100% 100% b
Realizagdo de auditoria nos prontuarios de pacientes com acionamento de Protocolo de
Tromboélise de AVC SBC 90% 100% 100% s
Realizagdo de auditoria dos prontuérios de pacientes que evoluiram a 6bito em UPA 24h 90% 100% 100% *
Resolutividade de casos nas Upas 295% b 98% 98%
Tempo de espera para atendimento médico em conformidade com o Protocolo
Manchester 285% e 2 ¢
Taxa de mortalidade 22,5% he 1,5% 1%
Realizagdo dos treinamentos preconizados pelo MS para a equipe de profissionais do
SAMU e transporte Inter hospitalar Portaria MS 2.048/2022 290% 94% 93% 93%

* Metas foram excluidas do Plano de Trabalho através do Termo de Aditamento SS N2 004/2022
(DECIMO), que prorrogou o Contrato de Gest3o.

As Metas Qualitativas do Departamento de Atengdo as Urgéncias e Emergéncias foram atingidas

noexercicio.
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REDE DE PROTEGCAO A SAUDE E VIGILANCIAS

METAS QUANTITATIVAS
QTDE 12 2 e
SETOR METAS ANO QUAD | QUAD | QUAD | ANO %
< Realizagdo de exames/analise para o programa pré-agua,
LAB! TORIO DE
QRA H tuberculose, Sifilis, Arboviroses (teste para dengue, Chikungunya | 26.760 | 9.349 8.060 7.102 | 24.511| 92%
SAUDE PUBLICA e Zika)
VIGILANCIA Elaboragdo de Informes Técnicos e Boletins epidemiolégicos com o
EPIDEMIOLOGICA disseminagdo nas diversas areas da SS = i 2 A7 &0 200%
Ciclo de visitas de controle vetorial da dengue, com cobertura de 2 0 1 1 2 100%
pelo menos 80% dos imdveis cadastrados realizados °
VETERINARIA E Animais vacinados na campanha antirrabica 40.000 | 1.950 | 2.687 | 2.161 | 6.798 | 17%
CONTROLE DE Educagdo em Saude 200 40 43 61 144 72%
ZOONOSES Feira de adogdo de Caes e Gatos 4 1 4 2 7 175%
Manutengdo, investigacdo de doengas e tratamento dos animais 5 "
alojados na DVCZ 100% 100% 100% 100% | 100% | 100%
Investigacdo dos acidentes fatais e com menores 100% 100% 100% 100% | 100% | 100%
SAUDE DO Proporgdo de andlise realizadas em amostras de dgua para
TRABALHADOR E consumo humano quanto aos pardmetros totais, cloro residual e 61% 92% 143% 103% 113% | 100%
MEIO AMBIENTE - - turb'd:z
Proporgdo de preenchimento do campo "ocupagdo" nas o o o
notificacdes de agravos relacionados ao trabalho em 95% 100% 100% 100% 100% 100% [ 100%
VIGILANCIA Realizagdo de eventos de educagdo em satde para o setor 8 2 6 1 1 138%
SANITARIA regulado e populagio =

A Meta Realizagdo de exames/analise para o programa pré-agua, tuberculose, sifilis em gestante (VDRL),
Arboviroses (teste para dengue Chikungunya e Zika) foram excessivamente ultrapassadas em razdo ao
atendimento dos Programas Estaduais, Pr6-agua e Heterocontrole e ao atendimento dosProgramas do
Ministério da Saude Programa Tuberculose, ndo necessitando aporte financeiro;

A Meta Elaboragdo de Informe Técnicos e Boletins epidemiolégicos com disseminacdo nas diversas areas da
Secretaria da Saude: foi excessivamente ultrapassada em decorréncia da realizacdo de boletinsde acordo com
a situagdo das doengas de notificagdo compulsdria, ndo necessitando aporte financeiro;

A Meta Animais vacinados na campanha antirrabica: Conforme delibera¢3o CIB N2 169 do Estado de
S@oPaulo, ndo existe mais campanha de vacinagdo no estado, apenas de rotina que é disponibilizada
pelo Ministério da Saude, por esse motivo a meta nio foi alcangada;

A Meta Educagdo em satide: a meta foi ultrapassada, os funcionarios desta divisdo desempenharam
acdes cotidianas de Educagdo em saude, auxiliando na superacdo da meta, ndo havendo necessidade
de aportefinanceiro;

A Meta Feira de adocdo de Cdes e Gatos: a meta foi ultrapassada visando a adocdo dos animais
alojadosnesta divisdo, incentivando a guarda responsavel de animais, além de manter no setor
adogdo permanente de segunda a sexta das 09h as 16h.

A Meta Realizagdo de eventos de educagdo em saude para o setor regulado e populagio: em decorréncia de
palestras realizadas nas unidades basicas de satde por técnico da area de alimentos “sobre o uso correto dos
alimentos” e técnico da drea de produtos “sobre o uso correto de medicamentos” a meta foiultrapassada, ndo
necessitando aporte financeiro.
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METAS QUALITATIVAS

META QUALITATIVA VIGILANCIA EM SAUDE

Descrigdo Contetido Meta 12QUAD | 22QUAD | 32QUAD
Proporgdo de casos de doengas de
notificagdo comptflsonaj |med'|ata, NOtIfIC'a(,'OES compulsozlas |med|a'tas 100,00% 100,00% | 100,00% | 100%
encerradas em até 60 dias apds a definidas por pactuagdo e portaria

notificagdo

Investigar e avaliar os casos de ’ T
g Ficha e casos de notificagdo de eventos

eventos adversos pds-vacinais 2 o 100% 100% | 100,00% | 100%
. adversos pds vacinais
notificados
.~ —— ; o Plano de
Plano Municipal de Mobilizagdo e | Semana Nacional de Mobilizagdo contra I
" I mobilizagdo 1 0 1
intensificagdo de combate ao Aedes o Aedes .
realizado
Cadastro de estabelecimentos Digitacdo de informagGes referentes aos o o o o
sujeitos a vigilancia sanitdria estabelecimentos no SIVISA 100% 4902 40052 Bl
Registro sistematizado de todos os
serw;os' desenvolvidos pela DIVI‘SaO Conjunto de informaces de agdes 100% 100% 100% 100%
de Saude do Trabalhador e meio executadas
ambiente

As metas qualitativas da Rede de Proteg¢do a Saude e Vigilancias foram atingidas no exercicio.

APOIO GESTAO SUS E APOIO GERENCIAL

METAS QUANTITATIVAS

META QUANTITATIVA APOIO GESTAO SUS E APOIO GERENCIAL
Metas QTDE ANO 12QUAD 2°QUAD | 32 QUAD TOTAL %
Produgdo de relatério Mensal 12 4 12 100%

Atender na totalidade os pacientes
enquadrados nos Protocolos e Normas
Técnicas da Secretaria Estadual de 100% 100% 4 4 100% 100%
Saude e moradores do Municipio de
Sdo Bernardo do Campo
Apoiar nas adequagdes dos ambientes
fisicos dos servigos de saude e apoiar
na aquisi¢do de equipamentos para o
fortalecimento e qualificagdo dos
servicos de satde, de acordo com as
demandas da SS
Manter as Unidades de Saude em
funcionamento, com manutengdo
fisica e de equipamentos, servigos 100% 100% 100% 100% 100% 100%
complementares e de apoio de acordo
com as necessidades atuais

100% 100% 100% 100% 100% 100%

33 s 33 Unidades =

Servigos de Segurancga 33 Unidades | 33 Unidades Unidades | Unidades Unidades
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As metas quantitativas do Apoio a Gestdo Sus e Apoio Gerencial foram atingidas no

exercicio.

METAS QUALITATIVAS

META QUALITATIVA APOIO GESTAO SUS E APOIO GERENCIAL
Meta 12 QUAD

Contetido 22 QUAD | 32 QUAD

Apresentar relatério trimestral com os resultados
encontrados (n2 de usudrios que avaliaram o servigo como
6timo e bom/n2 total de usudrios pesquisados) x 100

Avaliagdo de 80 a 90%
6timo e bom

Medir o tempo de espera para o recebimento dos
medicamentos a partir da chegada do paciente, devendo
ser de, no maximo 1 hora

Tempo de espera

méximo de 1 hora D St

00:50:28 00:46:29

100%
100%
100%

100%
100%
100%

100%
100%
100%

Percentual de unidades executantes de URM 100%
100%

100%

Prazo de resposta das demandas

Execugdo do Plano de Educagdo Permanente Aprovado

Entregar prestagdo de contas mensais até vigésimo dia util

do més subsequente ao més de prestagdo de servigo 1005

100% 100% 100%

A Meta realizar pesquisa trimestral de satisfagdo dos usudrios atendidos na FME: n3o foi realizada
noexercicio pela retirada dos teclados de avaliagdo para evitar a disseminac¢do do Coronavirus.

MOVIMENTAGAO FINANCEIRA

MOVIMENTAGAO FINANCEIRA
PLANO OPERATIVO CONTRATO DE GESTAO 002/2018

12 QUAD.

22 QUAD.

32 QUAD.

TOTAL

1-SALDOS INICIAIS

434,92

0,59

3.048.077,23

434,92

2-ENTRADAS

163.699.592,60

160.589.200,13

189.618.613,89

513.907.406,62

REPASSES PMSBC

163.698.590,26

160.543.845,99

189.459.973,97

513.702.410,22

153.668.236,18

159.675.996,49

REC. FINANCEIRAS 1.002,34 45.354,14 158.639,92 204.996,40
OUTRAS RECEITAS
3-SAIDAS 183.689.683,29 497.033.915,96

43-TRANSFERENCIAS

10.031.790,75

2.134.873,00

- 1.873.326,77 | -

9.770.244,52

4-SALDOS FINAIS

0,59

3.048.077,23

7.103.681,06

7.103.681,06
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EXECUCAOQ DO CONTRATO
PLANO OPERATIVO CONTRATO DE GESTAO 001/2018

3-SAIDAS 12 QUAD. 22 QUAD. 32 QUAD. TOTAL
RECURSOS HUMANOS 130.424.023,64 342.533.028,52
103.572.000,63 | 1028.521.004,25

RECURSOS HUMANODS - 457.431,18 464,512 32 247,626,350 1.179.581,00

AUTONGIMOS

MEDICAMENTOS 102.224,71 42.053 .55 11.098,90 156.383,15

MATERIAL MEDICO E 34£.828,55 320.401,07 235.0338,70 205.250,75

HOSPITALAR

OUTROS MATERIAIS DE 153.571,70 159.077 48 136.581,10 453.430,28

CONSUMD

SERVICOS M EDI COS 14.307.78285 17.120.€13,15 45.717.051,72
14.288.653,61

OUTROS SERVICOS DE 30.272.558,70 20.847.895,55% 92.058.718,12

TERCEIROS 31.938.159,83

LOCACAD DE IMOVEIS 308.674,27 209.208,42 314.764,46 932.647,1%

LOCA(;.&O DIVERSAS 1.336.935,15 1.181.810,55 3.859.642 52
1.440.897,38

UTILIDADES PUBLICAS 315.564,68 362.822,40 328.226,46 1.005.624,54

COMBUSTIVEL 3.763,00 3.753,00

Atenciosamente,

-

£ S
DRA. ES MELLO FARIAS FERRARI
e Difetoria Geral
Complexo de Saude de SBC
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