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FREFEITURA DE ENTREGAS € RESULTIADOS

Relatdrio de prestacao de contas do Hospital de Urgéncia
e do Hospital de Clinicas Municipal de Sao Bernardo do

Campo, referente ao Convénio 107/2021

O presente relatério visa prestar contas dos indicadores quantitativos e
qualitativos do periodo de novembro de 2021 a fevereiro de 2022, referente ao
Convénio 107/2021, que tem como entidade conveniada a Prefeitura Municipal de
Sao Bernardo do Campo. Tal plano tem como objetivo a transferéncia de recursos
financeiros destinados ao custeio de atividades assistenciais para atendimento dos

usudrios do Sistema Unico de Satde na regido DRS | — S3o Paulo.
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Hospital de Urgéncia de Sao Bernardo do Campo

1. Metas Quantitativas:
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1.1. Numero de atendimentos por més:
Atendimentos mensais nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situagao observada 5872 5840 5426 5170
Situagdo pretendida 5200 5200 5200 5200
Numero de atendimentos por més
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==@==Situacdo observada  ==@==Situagdo pretendida

FONTE: Sistema MV

Resultados: Durante todo o periodo de vigéncia do convénio, apenas no més de
fevereiro o HU ficou levemente abaixo da meta estabelecida (99,0% da meta). Acredita-
se que essa aparente tendéncia de queda se deva a um possivel reordenamento do
sistema de saude apdés uma certa acomodagdo da pandemia pela COVID-19 em

patamares mais baixos de incidéncia e letalidade.
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1.2. Numero de internagdes por més:

' PREFEITURA DE ENTREGAS E RESULTADOS

nov/21 dez/21 jan/22

fev/22

=@==Situa¢do observada  ==@==Situagdo pretendida

Internagdes mensais nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situagao observada 614 669 673 635
Situagao pretendida 650 650 650 650
Numero de internagdes por més
800
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FONTE: Sistema MV

Resultados: Durante todo o periodo de vigéncia do convénio, o HU manteve-se

oscilando bem préximo da meta estabelecida para o periodo. A variagdo entre o apice e

o vale de internagdes é de cerca de 9,0%, retratando uma oscilagdo em decorréncia da

capacidade fisica do hospital e por conseguinte, da disponibilidade de leitos

operacionais para internagao.
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2. Metas Qualitativas:
2.1. Taxa média de mortalidade institucional:

Mortalidade mensal nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22

Situagdo observada 7,1% 5,7% 11,6% 8,6%
Situagao pretendida (igual ou menor) 7,5% 7,5% 7,5% 7,5%

Taxa média de mortalidade institucional
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12,0%
10,0% 8,6%
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=@==Situagdo observada  ==@==Situagdo pretendida

FONTE: Sistema MV

Resultados: Destaca-se, durante o periodo de vigéncia do convénio, um pico na taxa de

mortalidade no més de janeiro de 2022, com uma significativa reversdo no més de

fevereiro de 2022 (redugdo de 36% na mortalidade), que apesar de ainda acima da meta,

pode significar o inicio de uma tendéncia de queda para além da meta, conforme

observado nos meses de novembro e dezembro de 2021. Como ja justificado no

relatério do respectivo més, em janeiro de 2022 houve uma convergéncia de pacientes

de perfil fisiopatolégicos com progndsticos graves, acarretando em uma grande

concentracdo de 6bitos com perfil de paliatividade. Ainda assim, medidas de melhorias

assistenciais vém sendo adotadas continuamente para que as taxas de mortalidade

entre pacientes com melhores progndsticos caiam cada vez mais.
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2.2. Taxa média de ocupacgao hospitalar:

Ocupagao hospitalar mensal nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situagdo observada 94,0% 93,0% 100,0% 90,0%
Situacao pretendida (igual ou maior) | 80,0% 80,0% 80,0% 80,0%

Taxa média de ocupacgao hospitalar
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=@==Situacdo observada  ==@==Situac¢do pretendida

FONTE: Sistema MV

Resultados: Durante toda a vigéncia do convénio, ndo houve em nenhum més uma taxa
de ocupagdo inferior a 90,0%. O hospital se manteve sempre com o uso de sua
capacidade operacional plena, ndao havendo espago para ociosidade. Essa ocupagao
quase plena se deve a um bem articulado sistema de regulagdo municipal que é capaz
de prontamente referenciar pacientes de outros servigos da rede para o HU. Dessa
forma os recursos, materiais e humanos, para atendimentos de pacientes com
patologias de maior complexidade, sdo otimizados, dando maior efetividade ao sistema

de saude.
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2.3. Média de permanéncia hospitalar (dias):

Média de permanéncia mensal nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situagao observada 7,4 7,0 9,2 9,1
Situagao pretendida (igual ou menor) 7,0 7,0 7,0 7,0
Média de permanéncia hospitalar (dias)
10,0 9,2 9,1
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==@==Situa¢do observada  ==@==Situac¢do pretendida

FONTE: Sistema MV

Resultados: O que se verificou no indicador de mortalidade institucional praticamente
se reflete no indicador de média de permanéncia. Como esclarecido anteriormente, em
especial no més de janeiro de 2022, houve um aumento significativo na complexidade
dos pacientes atendidos no HU, sendo muito desses pacientes candidatos a internacgdo
de longa duragdo e até mesmo a protocolos de cuidados paliativos. Esses fatores elevam
as médias de permanéncia hospitalar, apesar de todas as inovagdes assistenciais
adotadas para a realizagdo de desospitalizagées seguras e precoces. Por meio da média
de permanéncia do més de fevereiro de 2022, evidencia-se ainda um nimero elevado

de internagGes de pacientes com multiplas comorbidades.
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Hospital de Clinicas de Sao Bernardo do Campo

3. Metas Quantitativas:

3.1. Saidas Hospitalares, por més:

Saidas mensais nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situacao observada 1060 1167 956 1006
Situagao pretendida 610 610 610 610
Saidas hospitalares mensais
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==@==Situa¢do observada  ==@==Situagdo pretendida

FONTE: Sistema MV

Resultados: Durante todo o periodo do convénio, o nimero de saidas hospitalares
esteve acima das metas pactuadas. Essas saidas mais elevadas se devem, entre outros
fatores, a progressiva desmobilizagdo de leitos destinados para a COVID-19, patologia
grave que tende a aumentar as médias de permanéncia e, por conseguinte, diminuindo
as saidas hospitalares. Nessa transigdo, optou-se por uma estratégia de retomada das
internagdes cirurgicas de baixa complexidade e, muitas vezes, de realizacdo em formato
de hospital-dia, pratica que muda o perfil do hospital e aumenta significativamente o

numero de saidas.
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3.2. Consultas Ambulatoriais Médicas, por més:
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Consultas mensais nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situacdo observada 6138 6375 5306 5706
Situagdo pretendida 7300 7300 7300 7300

Consultas ambulatoriais médicas mensais
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==@==Situagdo observada  ==@==Situag¢do pretendida

FONTE: Sistema MV

Resultados: As consultas ambulatoriais médicas se mantiveram abaixo do pactuado
durante todo o periodo contratual. Esse resultado tem como principal causa elevadas
taxas de absenteismo observadas nesses meses. Medidas para tentar reduzir o
absenteismo vem sendo adotadas, contudo o comportamento errdtico da evolugdo
pandémica tem gerado muitas incertezas nos pacientes com perfil ambulatorial, em
especial aqueles de primeira consulta que ainda ndo estdo vinculados a institui¢cdo, os

quais acabam por evitar servigos de saude eletivos.
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3.3. Consultas Ambulatoriais Nao Médicas, por més:
Consultas mensais nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situagao observada 905 854 808 804
Situacdo pretendida 820 820 820 820
Consultas ambulatoriais ndo médicas mensais
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900 e 854 820 820
800 & M
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=@==Situacdo observada  ==@=Situacdo pretendida

FONTE: Sistema MV

Resultados: No caso das consultas ndo médicas, se observou resultados acima ou

levemente abaixo das metas pactuadas. Diferentemente das consultas médicas, nas

consultas ndo médicas geralmente o paciente ja estd vinculado ao servigo, seja

realizando cuidados de pré ou pods-operatério, tratando alguma intercorréncia ou

compensando alguma doenga de base. Por esse perfil de paciente descrito, que

predominam, dentre as consultas ndo médicas, as consultas de enfermagem e

assisténcia farmacéutica.
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Procedimentos mensais nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situacao observada 929 945 838 802
Situagdo pretendida 755 755 755 755

Procedimentos cilrgicos mensais
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FONTE: Sistema MV

Resultados: Os resultados no periodo sempre estiveram acima do pactuado. O numero

de procedimentos bem acima da meta em novembro e dezembro se deve a reabertura

do hospital-dia para realizagdo de procedimentos eletivos de baixa complexidade.

Nesses dois meses houve um movimento para tentativa de minimizagdo de uma certa

demanda reprimida, devido a pandemia pela COVID-19, sendo que em janeiro e

fevereiro a produgdo se acomodou em patamares mais condizentes com a realidade

operacional atual.
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3.5. SADT, por més:

SADT mensais nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situagcdo observada 56772 57132 56850 53989
Situacao pretendida 63065 63065 63065 63065
SADT mensais
70000 63065 63065 63065 63065
60000 L : . .
57132
50000 56772 56850 e85
40000
30000
20000
0
nov/21 dez/21 jan/22 fev/22
==@==Situacdo observada  ==@==Situacdo pretendida

FONTE: Sistema MV

Resultados: O SADT se manteve estdvel abaixo da meta pactuada durante todo o
periodo. Apesar de ndo atingir a meta, esse indicador ficou nos trés primeiros meses
ndo mais que 10,0% abaixo da meta e apenas em fevereiro ficou abaixo dos 10% mas
ndo superou os 15%. Parte da produgdo foi comprometida por alguns problemas
operacionais ndo previsiveis, como a necessidade de manutengdes corretivas em

aparelhos importantes como tomografia computadorizada e ressonancia magnética.
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4. Metas Qualitativas:

4.1. Taxa de Mortalidade Institucional:

Mortalidade mensal nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situagao observada 3,1% 3,0% 4,0% 3,8%
Situagdo pretendida (igual ou menor) 6,0% 6,0% 6,0% 6,0%

Taxa média de mortalidade institucional

7,0%

6,0% 6,0% 6,0% 6,0%
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=@==Situagcdo observada  ==@==Situagdo pretendida

FONTE: Sistema MV

Resultados: Em todos os meses de vigéncia do contrato, o HC apresentou taxa de
mortalidade bem abaixo da meta estabelecida. Além das medidas adotadas
continuamente para a melhoria da qualidade assistencial, contribuem para esse
resultado os atendimentos de hospital-dia. Esse perfil de paciente contribui para uma
“diluicdo” na gravidade do publico alvo do hospital. Além do hospital dia, aumentou-se,
com o arrefecimento da pandemia, o numero de internagdes eletivas, as quais

geralmente cursam com melhores desfechos.
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4.2. Taxa de Ocupagao Hospitalar:
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Ocupacao hospitalar mensal nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situacdo observada 106,0% | 100,0% 90,0% 92,0%
Situacdo pretendida (igual ou maior) | 80,0% 80,0% 80,0% 80,0%
Taxa média de ocupacao hospitalar
20,0% 106,0%
o 100,0%
100,0% . 90,0% 92,0%
\ —)
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=@==Situagdo observada  ==@==Situagdo pretendida

FONTE: Sistema MV

Resultados: No periodo contratado, o hospital sempre esteve com mais de 90,0% da sua

capacidade operacional ocupada. A taxa de ocupagdo acima de 100%, no més de

novembro de 2021, deve-se a situagao concomitante de aumento tanto do volume de

cirurgias eletivas como de casos de urgéncia, visto que o Hospital de Clinicas é a Unica

referéncia cirurgica do Municipio.
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4.3. Média de Permanéncia Hospitalar:

Média de permanéncia mensal nov/21 | dez/21 | jan/22 | fev/22
Situagao observada 4,5 337/ 4,5 4,4
Situagao pretendida (igual ou menor) 7,0 7,0 7,0 7,0
Média de permanéncia hospitalar (dias)
Bt 7,0 7,0 7,0 7,0
7,0 c & & ]
6,0
5,0 4,5 4,5 4,4
4,0 & e
3,0
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D 0,0
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=@==Situagdo observada  ==@==Situagdo pretendida

FONTE: Sistema MV

Resultados: A média de permanéncia sempre esteve abaixo da meta pactuada. Também

contribuem para essa realidade as internagdes em hospital-dia, assim como o aumento

de internagdes eletivas, as quais costumam apresentar uma evolugdo mais favoravel

durante o periodo de internacao.

S3do Bernardo do Campo, 23 de margo de 2022.
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Diretora Geral

COMPLEXO HOSPITALAR MUNICIPAL DE SAO BERNARDO DO CAMPO
Estrada dos Alvarengas, 1001 — Bairro Assungao — Sao Bernardo do Campo / SP
CEP: 09850-550 tel: (11) 4353-1500

<'- ? D iy
..& <
/ \\

Pagina 14 de 14



