RELATORIO ANUAL DE PEDIDOS DE ACESSO A
INFORMACAO E SOLICITANTES

Data de coleta: 16/03/2017
(*) Informagdes adicionais para o correto entendimento do relatério podem ser encontradas na ultima secao.

ORGAOS MUNICIPAIS: TODOS

PERIODO DE CONSULTA: JANEIRO DE 2016 A DEZEMBRO DE 2016

1- QUANTIDADE DE PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO

Quantidade de pedidos: 212 Média Mensal de pedidos: 17,67

Solicitacoes mensais de pedidos de acesso & informacao.

Més Quantidade %
JANEIRO 14 6,60%
FEVEREIRO 16 7,55%
MARCO 25 11,79%
ABRIL 34 16,04%
MAIO 26 12,26%
JUNHO 26 12,26%
JULHO 17 8,02%
AGOSTO 25 11,79%
SETEMBRO 8 3,77%
OUTUBRO 7 3,30%
NOVEMBRO 8 3,77%
DEZEMBRO 6 2,83%
Total 212 100,00%

25

20

15

10

5 i NN

: \ B
Jan Fev Mar Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Abr

2- SITUACAO E CARACTERISTICAS DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO

Status do pedido

Status Quant. %
Respondidos 212 100,00%
Em tramitagdo 0] 0,00%




Pedidos de acesso a informac3do por Secretaria/Autarquias

Secretaria / Autarquias Quantidade %
Administragao e Modernizagdao Administrativa 77 36,32%

Assuntos Juridicos e Cidadania -
Chefia de Gabinete -
Coordenadoria Governamental -

Comunicagao 1 0,47%

Cultura 9 4,25%

Desenvolvimento Social e Cidadania 2 0,94%

Desenvolvimento Econémico, Trabalho e Turismo 1 0,47%

Educacao 9 4,25%

Esportes e Lazer 2 0,94%

Finangas 6 2,83%
Gestdao Ambiental -
Governo -

Habitagao 2 0,94%

Obras 1 0,47%

Orgcamento e Planejamento Participativo 5 2,36%

Procuradoria Geral do Municipio 4 1,89%

Planejamento Urbano e Agao Regional 5 2,36%
Relagdes Internacionais -

Saude 8 3,77%
Seguranga Urbana -

Servigos Urbanos 10 4,72%

Transportes e Vias Publicas 19 8,96%

*Divisao de Atendimento ao Cidadado 50 23,58%
Coordenadoria de A¢des Para a Juventude -

Faculdade de Direito de Sao Bernardo do Campo 1 0,47%
Rotativo Sao Bernardo -
Empresa de Transportes Coletivos de Sao Bernardo do Campo -
Instituto Municipal de Assisténcia a Saude do Funcionalismo -
Fundagao Crianga de Sao Bernardo do Campo -
Instituto de Previdéncia do Municipio de SBC -

Total 212 100,00%

*Para situagées em que ndo houve encaminhamentos as Secretarias/Autarquia. Classificadas como informagéio
pertinente a Divisdo de Atendimento Rede Fdcil ou sugestoes, reclamagoes e elogios.

3- RESPOSTAS AOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO

Tempo médio de resposta: 13,9 dias

Quantidade % dos pedidos

50 23,58%

Prorrogacoes

Pedido por tipo de resposta

Tipo Quant. % M Acesso concedido
Acesso concedido 202 95,28%
Acesso parcialmente negado 1 0,47%
0,
Acesso negado 8 3,77% B Acesso parcialmente negado
Outras Informagoes (sugestades, 1 0,47%
Total 212 100,00%

Acesso negado

B QOutras Informacgodes
(sugestdes, informacdes e
reclamacgoes)




Motivos de negativa de respostas

Tipo Quant. %
Dados pessoais 3 30,0%
Informagdo sigilosa 0 0,0%
Outras razoes 7 70,0%
Total 10 100,0%

B Dados pessoais
B Informacgao sigilosa

[ Outras razoes

4 — PERFIL DOS SOLICITANTES

Origem do pedido

Brasil 210
Exterior 2
Nao informado 0
Estado de Sao Paulo 204
Outros Estados 8
Nao informado 0
Cidade de Sao Bernardo do Campo 101
Outras Cidades 111
Nao informado 0

Tipo de solicitante

Solicitante Quant. %
Pessoa Fisica 199 93,87%
Pessoa Juridica 13 6,13%

Perfil dos solicitantes - pessoa fisica

Género Quant. %
Feminino 84 42,21%
Masculino 115 57,79%

Tipo de solicitante

M Pessoa Fisica

M Pessoa Juridica

Perfil dos solicitantes PF

M Feminino

B Masculino




5- INFORMAGOES ADICIONAIS PARA O CORRETO ENTENDIMENTO DESTE RELATORIO

Este relatdrio esta dividido em 5 (cinco) se¢Ges, conforme abaixo:

1) Quantidade de pedidos de acesso a informacgado:
Total de solicitacdes para o periodo, sua média mensal e sua evolucdo do intervalo temporal.

2) Situacdo e caracteristicas dos pedidos de acesso a informacao:

Status das solicitagdes (quantas ja foram respondidas e quantas estdo em tramitacdo — dentro e fora do prazo legal);
Numero de pedidos encaminhados as Secretarias ou Autarquias.

3) Resposta aos pedidos de acesso a informacao:

Tempo médio de resposta das demandas dos cidadaos;

Numero de prorrogacdes de prazo.

Tipos de resposta realizados (p.ex. acesso concedido, acesso negado, outras informacdes, etc)

Motivos de negativa de resposta (dados pessoais, informacdes sigilosas e outras informacées)
Numero de pedido de recursos.

4) Perfil dos Solicitantes

Dados gerais sobre o tipo de demandante (pessoas fisicas e juridicas) , perfil (masculino e feminino) e sua localiza¢do (por pais, estado e cidade).

5) Informacdes adicionais para o correto entendimento do relatoério




