PLANO DE ACAO DE CAPACITACAO
EXERCICIO DE 2019
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1 APRESENTACAO

Desde sua criagdo, em 2011, o Instituto de Previdéncia do Municipio de S&o Bernardo do
Campo — SBCPREV busca o desenvolvimento permanente do seu quadro de pessoal, e a
qualificacdo continua dos servidores, melhorando os servi¢cos prestados e o fortalecimento
institucional. Seguindo essa premissa, a gestdo de pessoas tem sido muito valorizada e
praticada pelo Diretoria Executiva da Previdéncia Municipal, oferecendo o suporte
necessario aos funcionérios para que eles se sintam reconhecidos e, consequentemente,

motivados.

Neste sentido, em 2018 foi publicado a Resolugdo SBCPREV n° 001/2018, que regulamenta
no ambito da Previdéncia Municipal o “Plano Anual de Capacitacdo do Servidor”,
considerando que a capacitacdo do servidor € medida que contribui expressivamente para a
melhoria da prestacdo de servico publico no geral e que a medida aqui instituida mira o

elevado objetivo da eficiéncia, prevista no art.37 da Constituicdo Federal.

A capacitacdo na Autarquia envolve todos servidores que atuam na unidade gestora,
dirigentes e conselheiros, para que todos estejam alinhados aos procedimentos da
organizacao e desenvolvam habilidades que ampliem a capacidade de crescimento pessoal

e também da Previdéncia Municipal.

2 OBJETIVO

2.1

2.2

Objetivo Geral

Estruturar as acfes de capacitacdo a serem ofertadas aos servidores de forma que possam
desenvolver competéncias para o trabalho, possibilitando assim a aquisicdo e o
aperfeicoamento de competéncias individuais e profissionais, que agreguem valor ao

instituto de previdéncia e valor social ao individuo.

Especificos
Os objetivos especificos do Plano séo:

e Proporcionar capacitacdo continua, contribuindo para o desenvolvimento institucional,
por meio do aprimoramento das habilidades gerenciais, organizacionais, técnicas e

interpessoais dos servidores;
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e Contribuir para o desenvolvimento do servidor, como profissional e cidadé&o;

e Capacitar o servidor para desenvolvimento de acdes e de gestao publica;

e Capacitar o servidor para o exercicio de atividades de forma articulada com a funcéao
social do SBCPREV; e

e Ampliar a oferta de cursos de capacitacdo por meio da educacéo a distancia.

3 PUBLICO ALVO
Servidores publicos pertencentes ao quadro do SBCPREV e em exercicio na Instituicéo,

assim como, a Diretoria Executiva e Conselheiros dos Orgdos Colegiados.

4 METAS E RESULTADO ESPERADO

4.1 Metas
Pretende-se atingir as seguintes metas:

e Utilizar 100% do recurso destinado para capacitacdo no SBCPREV;,

e Capacitar o minimo de 30% dos servidores por Diretoria;

e Capacitar 100% dos servidores que atuem na area de concesséao de beneficios
sobre as regras de aposentadorias e pensao por morte.

e Ofertar, aos servidores que atuem na area de investimentos, no minimo um curso de
aperfeicoamento sobre sistema financeiro, mercado financeiro e de capitais e fundos
de investimentos; e

e Ofertar, em média, 20h (vinte horas) de atividade por acédo de capacitacao.

4.2 Resultado Esperados

Os resultados esperados relacionam-se a ampliacdo da capacitacdo e da qualificacdo dos
servidores, em quantidade e em qualidade, para a efetiva prestacdo dos servicos
previdénciarios, administrativos e sociais do SBCPREV. Busca ainda o alcance dos objetivos
e metas Institucionais, a melhoria do desempenho dos servidores e 0 comprometimento
ainda maior dos servidores com as metas da Previdéncia Municipal.
Assim, espera-se com a proposta deste Plano:

e Desenvolvimento, capacitacdo e qualificacao da forca de trabalho do SBCPREV;

e Transparéncia e clareza quanto as a¢des de capacitacao;
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e Maior comprometimento dos servidores com as metas e necessidades do SBCPREV;

e Visdo integrada e atualizada das diversas atividades desenvolvidas;

¢ Melhoria na qualidade e eficiéncia dos servi¢os prestados;

e Padrbes éticos de comportamento, melhoria do clima organizacional e motivacao
pessoal; e

e Extensdo da capacitacdo continua a todos os servidores do SBCPREV.

5 FORMAS DE CAPACITA(;AO
O Plano de Capacitacao esta estruturado em duas formas de capacitacao:

e Capacitacdo interna: realizada pelo SBCPREV, com ajuda de colaboradores
internos e parceiros da iniciativa privada. Para participar das acdes internas
promovidas pelo instituto de previdéncia, os servidores deverdo verificar se fazem
parte do publico alvo. Em caso positivo, deverdo solicitar sua inscricdo junto ao

departamento responsavel.

e Capacitacdo externa: realizadas em escolas de governos e outras instituicbes
publicas e privadas, situadas em Sao Bernardo do Campo — SP ou outras localidades,
por meio da inscricdo dos servidores em acdes de capacitacdo oferecidas por estes
orgaos/empresas, dentro das necessidades identificadas pelo setores do SBCPREV.
Para isto, os departamentos deverdo submeter suas demandas que seréao
analisadas em conformidade com os objetivos estratégicos e as metas institucionais,

bem como atividades inerentes ao cargo e setor de trabalho.

6 METODOLOGIA E ACOES DE CAPACITACAO
A atividade de capacitacdo define-se como a participacdo do servidor em cursos, seminarios,
palestras, simpoésios, congressos, foruns, encontros, oficinas, entre outras, que tenham a
finalidade de qualificacédo, aperfeicoamento e que tenha relagdo com o cargo do servidor, em
conjunto com as necessidades institucionais, que contribua para o desempenho e seu

desenvolvimento profissional.

As atividades poderdo ser oferecidas nas modalidades presencial, semipresencial ou a

distancia, conforme a necessidade e a oportunidade, de forma a atender as prioridades de
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capacitacao identificadas através do levantamento de necessidades. Tais atividades e
eventos de capacitacdo poderédo ser organizados pela SBCPREV ou realizados por outras
instituicoes.

As acoes de capacitacdo ofertadas neste Plano serdo divulgadas com antecedéncia no portal

SBCPREYV ou via e-mail institucional.

A seguir descrevemos algumas acdes a serem desenvolvidas de modo geral e continuo no
Plano Anual Capacitacdo do SBCPREV.

6.1 Formacéao Basica em RPPS
e Objetivo: compartilhar conhecimentos béasicos imprescindiveis a instituicdo e
funcionamento de um RPPS, abrangendo o estudo da legislacdo, funcdes e rotinas

das areas: administrativas, juridica, de beneficios, financeira e de investimentos.

e Publico Alvo: Dirigentes, conselheiros e servidores

e Acdes: ParticipacBes em congressos previdenciarios e treinamentos especificos em
cursos, seminarios, palestras, simpdsios, congressos, féruns, encontros, oficinas,

entre outros.

6.2 Treinamento na Area de Concesséo de Beneficios
e Objetivo: estudar as normas aplicaveis ao célculo e a concessdo das apo-
sentadorias, pensdes e demais beneficios previdenciarios dos servidores publicos
titulares de cargo efetivo vinculados a Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS,
assim como fornecer subsidios para os encarregados pela concesséo dos beneficios

de modo a garantir a regularidade dos atos administrativos respectivos..

e Publico Alvo: servidores que atuem na area de concessao de beneficios

e Acdes: Cursos de Pos-Graduacgao Lato Sensu: aperfeicoamento e especializagao.
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6.3 Treinamento sobre Mercado Financeiro e de Capitais e Fundos de Investimentos.

Objetivo: introduzir os conceitos, produtos e praticas do mercado financeiro e de
capitais brasileiro, apresentando sua estrutura, sua regulacdo e 0s principais

produtos disponiveis para investimentos e 0s riscos a eles associados.

Pablico Alvo: servidores que atuem na area de investimentos, conselheiros e

dirigentes.

Acdes: Nos casos em gque o colaborador é elegivel a alguma certificacdo e néo é
certificado, o SBCPREV fornecera curso preparatorio e/ou material para estudo,
realiza a inscrigdo na prova e custeia 100% do valor da primeira tentativa com prazo
de 60 dias contado da data de admisséo para o colaborador estar com a certificacéo
aprovada. Em caso de reprovacdo, o colaborador ficara responsavel pelo
agendamento e custeio do exame até obter a certificacdo. Todo o controle de
certificacéo é realizado através de um sistema elaborado internamente pela Diretoria
Administrativa e Financeira, onde sdo cadastradas as informacdes de todos os
servidores que possuem certificacdo. O sistema € responsavel por enviar um
comunicado quando a data da sua certificacdo estiver proxima do vencimento,

sinalizando o prazo para fazer a renovagéo e dando orientagdes sobre a mesma.

Certificagdes Obrigatdrias: a ANBIMA (Associagdo Brasileira das Entidades dos

7

Mercados Financeiro e de Capitais) € a principal certificadora de profissionais

do mercado financeiro brasileiro no setor de distribuicAo de produtos de
investimento. Atualmente, a certificacdo vem sendo considerada como um diferencial
pelas instituicdes financeiras e isto deve-se tanto a obrigatoriedade da certificacédo
para comercializacdo de produtos de investimento quanto a credibilidade que a
certificacdo Certificacéo Profissional ANBIMA Série 10 (ou simplesmente CPA-10) e
Série 20 (ou simplesmente CPA-20) adquiriu em atestar que os profissionais

certificados possuem os conhecimentos exigidos pelo mercado financeiro.
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e Atualizacdo das Certificacdes: O processo para renovacdo da certificagdo por
prova deve ser iniciado com no minimo 60 (sessenta) dias de antecedéncia da data

de vencimento da certificacao.

6.4 Participacdo Camara Técnica de Normas Contabeis e de Demonstrativos Fiscais da
Federacdo — CTCONF

Objetivo: firmar o compromisso da Previdéncia Municipal e do Governo Municipal em

utilizar a contabilidade como ferramenta de gestdo dindmica, flexivel e agil com a

capacidade de reproduzir com fidedignidade os atos e fatos da gestdo na exata forma de

sua velocidade e oportunidades, a servi¢co do fundamental principio da transparéncia.

e Publico Alvo: servidores que atuem na area orcamentaria, financeira e patrimonial.

e Acdes: participacdo nas reunides da Secretaria do Tesouro Nacional — STN

7 DEVERES DA DIRETORIA EXECUTIVA
A participacdo da diretoria no processo de capacitagdo para os servidores lotados em
seus setores é de extrema relevancia. E dever dos gestores participar ativamente nos
processos de capacitacdo e desenvolvimento de seus subordinados. Dentro deste

contexto, sdo expressos alguns deveres das diretorias no processo:

i. Informar as necessidades de capacitacao para os servidores
Ellaborar o planejamento de participacdo nas acdes de capacitacdo, no ambito de seu
setor, assegurando o0 acesso a todos os servidores nele lotados;

ii. Compatibilizar o horéario de trabalho do servidor com o horéario da acao de capacitacéo, de
forma a manter o bom andamento das atividades do setor e estimular a continua
participagao do servidor;

lii. Acompanhar a efetiva participacao do servidor na agao;

iv. A participagao do servidor esta condicionada a autorizag&o da diretoria, exceto nos cursos
na modalidade a distancia ou palestras e oficinas de curta duracao;

v. Avaliar, apos participacao do servidor, o impacto da agédo de aperfeicoamento no ambiente
de trabalho
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8 DEVERES DOS PARTICIPANTES
Compete aos participantes das acdes de capacitacdo do SBCPREV:
i. Observar as normas e os critérios estabelecidos no a&mbito de sua unidade de trabalho e
0s previstos na legislacéo pertinente;
li. Observar os preceitos deste Plano, bem como as demais normas em vigor referentes aos
Cursos;
iii. Compatibilizar a sua carga horaria de trabalho com o curso, de forma conciliatéria com a
sua chefia e as necessidades de sua unidade;
Iv. Fazer sua inscricdo nos cursos e acompanhar sua autorizagao;
v. Participar das acdes de aperfeicoamento, observando os critérios estabelecidos para fins
de certificacéo;
vi. Disseminar os conhecimentos adquiridos no ambito do SBCPREV colaborando na

melhoria dos processos e atualizacdo dos procedimentos de trabalho.

9 RECURSOS FINANCEIROS
O Plano Anual de Capacitacao sera executado considerando 0s recursos orcamentarios da
Taxa de Administracdo previstos na LOA de 2019, no Programa de Gestdo e Manutencéo do

Instituto de Previdéncia.

10 LOCAL E REALIZACAO DOS CURSOS E EVENTOS
Os cursos ofertados constantes do Plano de Capacitacdo serdo preferencialmente os de
modalidade virtual (EAD) oferecidos pelas escolas do governo e, em alguns momentos,
conforme a necessidade dos cursos e eventos serdo realizada em locais fora da sede da

unidade gestora.

11 VIGENCIA
Considerando a dinamica da area de desenvolvimento de pessoas e as atualizacbes das

necessidades de capacitacdo, este Plano tera vigéncia até dezembro do corrente ano.
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12 AVALIACAO
Ao final do exercicio do corrente ano, o SBCPREV procedera a avaliagdo das acgbes
executadas, com base em trés niveis de avaliacdo, a saber:

e Avaliagcdo de apredizagem: tem como finalidade avaliar o alcance dos objetivos
instrucionais pelos servidores. E aplicada ao longo e/ou ao final da acgdo de
capacitacao.

e Avaliagcdo de reacao: caracteriza-se pela mensuragdo do grau de satisfagcdo dos
participantes quanto a acdo de capacitacdo e € aplicada ao final do evento.
Avaliacdo de suporte a transferéncia: visa avaliar o apoio recebido pelo egresso do
treinamento para aplicar, no trabalho, as novas habilidades adquiridas nesses eventos

instrucionais. E aplicada em conjunto com a avaliacdo de aprendizagem.

As experiéncias proveitosas e as novas demandas de acdes de capacitacdo irao

fundamentar a elaboracéo do Plano subsequente.

13 PROGRAMACAO DAS ACOES DE CAPACITACAO

Para o ano de 2019, foram planejadas as acdes de capacitacdo relacionadas a seguir:

l. Acao de Formacao Basica em RPPS

ACAO DE FORMAGAO BASICA — NOCOES FUNDAMENTIAS EM RPPS

90 DIAS
~ SERVIDORES
CURSO ESPECIAL - NOCOES | 22 SEMESTRE | A PARTIR DO
FUNDAMENTAIS EM RPPS IEPREV EAD | DIREGENTES E DE 2019 29 SEMESTRE PREVISTO
CONSELHEIROS DE 2019
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Il. Acado de Formacéo Basica no Mercado Financeiro e de Capitais.

AGAO DE FORMAGAO BASICA — MERCADO FINANCEIRO E DE CAPITAIS

FORMACAO DE i 1o 20
PROFISSIONAIS PARA OS GERACAO
MERCADOS FINANCEIROS E | FUTUR | PRESENCIAL SEMDE | 03 DIAS |PREVISTO
DE CAPITAIS 2019

SERVIDORES, CONSELHEIROS

E DIRIGENTES QUE ATUEM

INTRODUGAO AO GERACAO NA AREA DE INVESTIMENTOS | 19E 2¢
MERCADO FINANCEIRO DE FUTURG | PRESENCIAL SEMDE | 03 DIAS |PREVISTO
CAPITAIS 2019

Il. Acao de Formacédo Continuada — Renovacéao de Certificacédo

ACAO FORMAGCAO CONTINUADA - RENOVACAO DE CERTIFICACAO

FLAVIO BANDINI - ) 19/03/2019 a 19/03/2019 & EM
JUNIOR CPA-10 | Renovacdo|  Conselheiro 19/05/2019 19/05/2019 | REALIZACAO
MARCELO AUGUSTO . | Membro Comité 19/03/2019 a 19/03/2019 a EM
CPA-10 Renovagao . o
ANDRADE GALHARDO Investimento 19/05/2019 19/05/2019 REALIZACAO
x . 23/04/2019 & 23/04/2019 & EM
RICARDO ABDULMACIH CPA-10 Renovagao Conselheiro 23/06/2019 23/06/2019 REALIZACAO
. . . 23/04/2019 & 23/04/2019 & EM
MATIAS JOSE DE SOUZA CPA-10 Renovagao Conselheiro 23/06/2019 23/06/2019 REALIZACAO
x . 02/04/2019 & 02/04/2019 a EM
EDSON LUIZ MARINI CPA-10 Renovacdo Conselheiro 02/06/2019 02/06/2019 REALIZACAO
MARCELO CARDOSO . . 31/01/2019 &
BONICENHA CPA-10 Renovagdo Conselheiro 31/03/2019 31/03/2019 REALIZADO
ANTONIO GILMAR . 13/05/2019 a 13/05/2019 &
GIRALDINI CPA-20 Renovagao DIRETOR 13/07/2019 13/07/2019 PREVISTO
MARCOS MARQUES . CHEFE DE 29/07/2019 A 29/07/2019 A
CUSIN CPA-10 | Renovacdo SERVICOS 29/09/2019 29/09/2019 PREVISTO
HENRIQUE APARECIDO - 29/07/2019 A 29/07/2019 A
VICENTE CPA-10 | Renovagio CONTADOR 29/09/2019 £9/09/2019 PREVISTO
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IV.  Acao de Formacédo Continuada — Aperfeicoamento e Atualizacdo de Conhecimentos

ACAO DE FORMAGAO CONTINUADA - APERFEICOAMENTO E ATUALIZAGAO DE CONHECIMENTO

CAPACITACAO EM 20 SEMESTRE
SOFTWARES DE A DEFINIR | PRESENCIAL/EAD | SERVIDORES | = 5019 A DEFINIR PREVISTO
INFORMATICA
[+]

INFORMATICA BASICA A DEFINIR | PRESENCIAL/EAD | SERVIDORES | 2 ;E';'EERE A DEFINIR PREVISTO

] 22 SEMESTRE
INFORMATICA AVANGCADA | A DEFINIR | PRESENCIAL/EAD | SERVIDORES DE 2019 A DEFINIR PREVISTO
PORTUGUES PARA REDAGAO 12 E 22 SEM DE
OFICIAL TCESP EAD SERVIDORES 2019 abr/19 REALIZADO

~ 12 E 22 SEM DE | 12 E 22 SEM DE EM
LICITACOES E CONTRATOS TCESP EAD SERVIDORES 2019 2019 REALIZACKO
V. Acao de Formacao Qualificada Avancada — Cursos de Pos-Graduacéo Lato Sensu:

aperfeicoamento e especializacdo na area previdenciaria com énfase em RPPS:

ACAO DE FORMAGAO QUALIFICADA AVANCADA — POS-GRADUACAO LATO SENSU

POS-GRADUAGAO LATO SENSU 29 SEMESTRE 18 MESES A PARTIR
PREVIDENCIA DO SERVIDOR PUBLICO IEPREV | EAD | SERVIDORES ) DE 2019 DO 22 SEMESTRE DE | PREVISTO
APLICADA 2019
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VI.  Acao de Formacao Qualificada — Aperfeicoamento e Atualizacdo de Normas Gerais

Relativas a Consolidagéo das Contas Publicas

(com énfase em Normas Contédbeis e Demonstrativos Fiscais)

AGCAO DE FORMAGAO QUALIFICADA - APERFEICOAMENTO E ATUALIZAGAO DE NORMA GERAIS

" . ESCOLA DE SERVIDORES
CAMA,RA TECNICA DE NORMAS ADMINISTRACAO QUE ATUEM | MAIO DE 06/05\/2019 EM
CONTABEIS E DEMONSTRATIVOS FAZENDARIA - PRESENCIAL NA AREA 2019 A REALIZACAO
FISCIAIS DA FEDERACAO - CTCONF ESAF CONTABIL 10/05/2019
CAMARA TECNICA DE NORMAS ADIE/ISICN(I)SI:I"AR,REAO ;ELTI;/LI?I'?JT;\Z Outubro 22/10/2019
CONTABEIS E DEMONSTRATIVOS FAZENDARIA - PRESENCIAL NA AREA DE 2019 A PREVISTO
FISCIAIS DA FEDERACAO - CTCONF ESAF CONTABIL 25/10/2019

14 INSTITUICOES PUBLICAS E ESCOLAS DO GOVERNO

Além dos cursos oferecidos no item 13 anterior o SBCPREV sugere as seguintes acoes de

capacitacdo abertas e sem Onus ofertadas por Escolas de Governo (p.ex.: ENAP, ESAF, etc.)
e outras instituicbes publicas (p.ex.: ILB — Senado Federal, TCU, CNJ, etc.) que estédo
relacionadas as atividades realizadas na previdéncia Municipal e que complementam as
competéncias necessarias para exercer as fun¢des no trabalho. A modalidade virtual de oferta
de cursos a distancia agrega versatilidade e qualidade a estratégia de formacdo dos
servidores. Demais agOes correlatas de relevancia para os servidores do SBCPREV serao
divulgadas periodicamente na pagina do SBCPREV ou por meio de email institucional.
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ACAO DE FORMAGAO CONTINUADA - SUGESTAO DE CURSOS

~ MODALI . REALIZA
EVENTO DE CAPACITACAO ENTIDADE VINCULO PREVISAO = STATUS
DADE CAO
Das Politicas as Ag¢des: direitos da Pessoa | PORTAL EAD
Idosa EDUCACAO
Regulamtintagao da L(?I de Acesso a EV.G EAD
InformagGes nos Municipios
Gere-ncllame.nto de Rotinas EV.G EAD
Administrativas
Gestdo E'strateglca de Pessoas e Planos EVG EAD
de Carreira
Resolugdo de Confhtgs Aplicados ao EV.G EAD
Contexto das Ouvidorias
Formacgdo de Pregoeiros E.V.G EAD
Gestdo de Risco no Setor Publico E.V.G EAD
Introdu?a(? ao Estudo de Economia no EV.G EAD
Setor Publico
~ PORTAL
Gestdo de Controle Interno EDUCACAO EAD
Desenvolvimento Gerencial com Enfase PORTAL EAD
em Gest3o EDUCACAO
Gestf:\o. e Flc.allzagao de Contratos EVG EAD
Administrativos
Prevencdo e Detecgdo de Carties em EV.G EAD SERVIDORES, 12 29 A
Licitagdes o DIRIGENTESE | SEM DE DEEINIR PREVISTO
Novas Tecnologias no Servigo Publico E.V.G EAD CONSELHEIROS | 2019
Lei de Diretrizes Orgamentdria E.V.G EAD
Gestdo da Informacgdo e Documentacdo E.V.G EAD
Gestdo Tributaria Municipal E.V.G EAD
Atendimento ao Cidadao ENAP EAD
Gestdo E.strateglca de Pessoas e Planos ENAP EAD
de Carreira
Regras e Fundamentos do SCDP ENAP EAD
EIaborac’;a(? de Editais para Aquisicdes no ENAP EAD
Setor Publico
Gestdo Estratégica com Uso do BSC ENAP EAD
Gestdo Estratégica com foco na
Administracdo Publica LB EAD
LicitacGes e Contratos Administrativos ILB EAD
Modalidades, Tipos e Fases da Licitagdo ILB EAD
Deveres, ProibicGes e Responsabilidades
do Servidor Publico LB EAD
PIaneJame’nt.o Goyernan."nental e Gestao TCU EAD
Orgamentaria e Financeira
Etica, uma questdo de escolha CNJ EAD
Improbidade Administrativa CNJ EAD
Gestdo da Qualidade CNJ EAD
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Além das acdes desenvolvidas pelo PAC, € possivel aos servidores participar de acgbes
externas em escolas de governo e outras instituicdes publicas, ou ainda, a¢des oferecidas por
organizacdes de natureza privada, que ndo sdo passiveis de serem desenvolvidas pelas
acOes listadas no PAC. Para o cumprimento de tal € objetivo, € possivel a solicitagcdo de
custeio de inscrigdes, diarias e passagens em eventos organizados por instituicdes publicas,
ou até mesmo privada, que ndo listadas nos itens anteriormente expostos. A administracao

da Previdéncia Municipal viabilizara este custeio.

CONSIDERACOES FINAIS

Este Plano se propds a estabelecer os critérios e as metodologias que deverdo orientar as
acOes de capacitacdo para os servidores do SBCPREV no ano de 2019. Assim, foram
consideradas as especificidades locais, gerais e individuais dos servidores na construcao
deste Plano. O levantamento das necessidades de capacitacdo foi montado através das
necessidades apontadas pelos proprios servidores e pelas areas Administrativa e Financeira;
Investimentos, e Previdéncia. As capacitacdes que serdo realizadas, beneficiara os
colaboradores e os aperfeicoara no seu servico diario, auxiliando-os no desenvolvimento de
competéncias fundamentais e gerenciais para o alcance dos objetivos pessoais e
Institucionais, além da capacitacdo para o desenvolvimento das competéncias especificas ao
ambiente de trabalho do servidor.

Pretende-se que este conjunto de acBes garanta unidade e integracdo de todas as areas da
Autarquia e permita aos servidores construirem trilhas de aprendizagem personalizadas e

adequadas aos diferentes perfis de profissionais do instituto.

Sao Bernardo do Campo, 31 de Janeiro de 2019.

De acordo,
HENRIQUE APARECIDO VICENTE ANTONIO GILMAR GIRALDINI
Analista Previdenciario - Contador Diretor Administrativo e Financeiro
EDSON BARBOSA SOBRINHO MARCOS GALANTE VIAL

Diretor Previdenciario Diretor Superintendente
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