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1. INTRODUCAO

Este Relatorio Anual de Avaliacao Sistémica tem por
finalidade apresentar a analise consolidada das acoes,
servicos, programas e resultados alcancados no exercicio de
2025, no ambito da politica publica de limpeza urbana e
manejo de residuos so6lidos do Municipio de Sao Bernardo do
Campo, em consonancia com os instrumentos de
planejamento, monitoramento e controle da Administracao
Publica.

O exercicio de 2025 foi marcado pela transicao na chefia do
Poder Executivo municipal, com a posse de novo Prefeito,
bem como por alteracoes na conducao da gestao publica. No
mesmo periodo, foi promovida reforma administrativa no
ambito da Secretaria de Servicos Urbanos, que resultou na
reestruturacao organizacional do Departamento de Limpeza
Urbana, incluindo a alteracao de sua nomenclatura para SU-1
e a atualizacao de seu organograma.

As mudancas ocorridas tiveram carater administrativo e
organizacional, sem prejuizo da continuidade das atribuic¢des
institucionais, das diretrizes e das metas estabelecidas no
Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Solidos —
PMGIRS, o qual permaneceu como referéncia para o
planejamento, a execucao e a avaliacao dos servigos ao longo
de todo o periodo de janeiro a dezembro de 2025.
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2. BASE LEGALE
INSTRUMENTOS DE
PLANEJAMENTO

A elaboracao do presente Relatorio Anual de Avaliacao Sistémica
esta fundamentada nos instrumentos legais e de planejamento que
orientam a politica municipal de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos, com especial referéncia ao Plano, cuja revisao passou a vigorar
no exercicio anterior, sendo o ano de 2025 considerado o segundo
ciclo anual de monitoramento de suas metas e acoes.

Constituem base normativa e técnica para a avaliacao realizada

Politica Nacional de Residuos Solidos — Lei Federal n° 12.305/2010;

Plano Municipal de Gestiao Integrada de Residuos Sélidos -
PMGIRS;
Contratos administrativos relacionados a execucao dos servigcos de
limpeza urbana e manejo de residuos s6lidos em vigor no exercicio
de 2025;
Programas, planos, normas técnicas e diretrizes setoriais aplicaveis.

Este conjunto de instrumentos orienta tanto o planejamento
estratégico quanto a execucao operacional dos servigos, servindo de
referéncia para a analise de aderéncia entre o previsto e o
efetivamente executado no periodo avaliado.
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3. OBJETIVOS DO
RELATORIO

O presente Relatério Anual de Avaliagcao Sistémica tem como
finalidade analisar, de forma integrada e consolidada, os
resultados alcancados no exercicio de 2025 no ambito dos servicos
de limpeza urbana e manejo de residuos solidos, considerando os
instrumentos de planejamento vigentes e os mecanismos de
monitoramento adotados pelo Municipio.

Sao objetivos especificos da avaliacao:

e« Avaliar o desempenho global dos servicos prestados no
exercicio de 2025;

e Verificar a aderéncia das acoes executadas as metas e diretrizes
estabelecidas no PMGIRS;

e Subsidiar os processos decisorios da Administracao Publica,
bem como ajustes operacionais e o planejamento de acoes
futuras;

« Atender aos principios da transparéncia, do controle
institucional e da prestacao de contas.
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4. METODOLOGIA DE
AVALIACAO

A avaliacao sistémica foi realizada com base na consolidacao e
analise de informacdes operacionais, administrativas e gerenciais
relativas aos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos |
solidos executados no Municipio ao longo do exercicio de 2025.

Foram utilizadas como fontes de informacao:

relatorios operacionais e medigoes contratuais;

e registros de fiscalizacao técnica;

e controles internos do Departamento;

« indicadores definidos no PMGIRS e nos instrumentos de gestao

vigentes.

Os dados foram consolidados em base anual, abrangendo o
periodo de janeiro a dezembro de 2025, contemplando analises
quantitativas e qualitativas, bem como, quando pertinente,

comparacoes com exercicios anteriores.




S. ESTRUTURA
OPERACIONAL

A execucao da politica municipal de saneamento, especialmente

no que se refere ao componente de residuos solidos, no exercicio
de 2025, observou o arranjo institucional estabelecido no
PMGIRS, o qual pressupoe a atuacao articulada da Administracao
Municipal, das prestadoras de servicos, da populacao em geral e
de setores especificos da sociedade civil e do setor econémico do
Municipio.

No ambito da Administracao Municipal, a coordenacao do sistema
de manejo de residuos solidos permaneceu sob a responsabilidade
da Secretaria de Servicos Urbanos, por meio do Departamento de
Limpeza Urbana - SU-1, ao qual competem as atribuicoes de
planejamento, gestao, fiscalizagcao, monitoramento e avaliacao dos
servicos executados, em conformidade com os instrumentos legais
e contratuais vigentes.

As atividades operacionais de limpeza urbana e manejo de
residuos so6lidos foram executadas pela empresa responsavel
contratada, Consorcio Sao Bernardo Solucoes — SBS, conforme o
escopo definido no contrato administrativo em vigor, abrangendo
a disponibilizacdo de equipes, equipamentos, veiculos e
infraestrutura necessarios a execucao continua dos servicos.

Ressalta-se que, embora o exercicio de 2025 tenha sido marcado
pela posse do novo Prefeito e na reestruturacao administrativa do
Departamento de Limpeza Urbana, a estrutura operacional e o
modelo de governanca previstos no PMGIRS foram mantidos,
assegurando a continuidade da prestacio dos servicos e a
aderéncia as diretrizes técnicas e institucionais estabelecidas. O
acompanhamento da execuc¢ao ocorreu de forma sistematica, por
meio de fiscalizacdo técnica, controles operacionais e registros
administrativos, garantindo a regularidade e a rastreabilidade das

acoes desenvolvidas ao longo do periodo avaliado.
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Para fins de transparéncia e registro institucional,
apresentamos o organograma atualizado do Departamento
de Limpeza Urbana:

ORGANOGRAMA ﬁﬁ“dﬂ
. 9¥" do Campo
DEPARTAMENTO DE LIMPEZA URBANA - SU-1 S
DEPARTAMENTO DE
LIMPEZA URBANA
i Secao de
sggﬁt;;l:l:: :paza Coleta Seletiva e
Reciclagem
'SU-101.2Y 'SU-102.1Y su-102.2Y
Servico de Coletae Servicode Varricdoe  ggryigo de Coleta . Se:'v::;o o e
Destinacdo Final  Conservacio de Vias Seletiva S e i
e Logradouros Reciclagem




6. AVALIACAO DOS
SERVICOS EXECUTADOS

A avaliacao dos servicos de limpeza urbana e manejo de
residuos solidos executados no exercicio de 2025 foi realizada a
partir da analise consolidada das atividades operacionais
desenvolvidas no Municipio, em consonancia com o arranjo
institucional definido no PMGIRS e com os contratos
administrativos vigentes.

Os servicos avaliados compreenderam o conjunto de atividades
sob responsabilidade operacional do Consércio Siao Bernardo
Solucoes — SBS, executadas mediante coordenacao, fiscalizacao e
monitoramento técnico do Departamento de Limpeza Urbana -
SU-1, da Secretaria de Servicos Urbanos. A analise considerou a
regularidade da prestacao dos servicos, a abrangéncia territorial, o
atendimento as demandas operacionais previstas e a
conformidade com os parametros técnicos e contratuais
estabelecidos.

A avaliacao contemplou, de forma integrada, os principais
servicos relacionados a limpeza urbana e ao manejo de residuos
solidos, incluindo, entre outros, as atividades de varrigcao e
limpeza de vias e logradouros publicos, coleta e transporte de
residuos, manejo de residuos volumosos e da construcao civil,
operacao de ecopontos e demais servigos correlatos. Para cada
conjunto de atividades, foram considerados dados consolidados,
registros de fiscalizacao e informacodoes provenientes das rotinas
de acompanhamento institucional.
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Foram avaliados, entre outros, os seguintes Servicos:

Varricao Manual de Vias e Logradouros Publicos: Realiza a limpeza das vias
publicas de forma manual, removendo sujeira e detritos, tornando a area
mais segura, saudavel e agradavel para a comunidade.

Séo Bernardo db Campo SP
09854-410

-,C'amargo Sao Bernardn do Campu SP
09634-010

23.653290°S, 46.568507°W

Coleta Seletiva Porta a Porta, em Ecopontos e em Pontos de Entrega
Voluntaria: Promove a reciclagem, reduzindo a poluicio ambiental,
conservando recursos naturais e conscientizando a comunidade sobre a
importancia da gestao responsavel de residuos s6lidos. Gera empregos locais
e contribui para um desenvolvimento mais sustentavel e economico.

29 de out de 2025 10:06:2<
2270 Avenida Senador Vergueirc
Rudge Ramos

Sao Bernardo do Campc
Qan Paile
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Manutencao e Operacao de Ecopontos: Facilita o descarte adequado de
residuos pela populacao, incentivando a reciclagem e evitando que esses

residuos se acumulem em locais improprios, preservando a qualidade do
meio ambiente.

Ter, 09/12/2025 14:37

R. Guilherme de Almeida, 86 - Jardim
Orlandina, Sdo Bernardo do Campo - SP
09632-050

23.655897°S, 46.562969°W

Manutencao e Apoio para Operacao de Centrais de Triagem de Residuos
Reciclaveis: Garante o funcionamento eficiente das centrais de triagem,
otimizando o processo de reciclagem, resultando em maior recuperacao de
materiais reciclaveis e na reducao da demanda por matérias-primas virgens.
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Tratamento e Destinacao Final de Residuos: Assegura a disposicdao segura e

ambientalmente correta de diversos tipos de residuos, prevenindo a
contaminacdao do solo, da agua e do ar, e evitando problemas de saude
publica.

Coleta, Transporte e Segregacao de Entulho: Consiste na retirada de entulho e
bens inserviveis ao longo de todos os trechos envolvendo cal¢cadas, canteiros
laterais e centrais, terrenos baldios, logradouros publicos, préprios municipais,
ecopontos, viadutos e respectivas alcas e acessos laterais, diariamente, no
periodo diurno, a critério da Prefeitura, e transporta-los para areas de
reciclagem ou outras destinacoes adequadas, de acordo com a legislacao vigente.
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Capina e Rocada de areas nao Ajardinadas: consiste no sacheamento e
perfilamento, retirada das vegetacoes em beira de corregos e rios, pragas e
proprios municipais, além de outros indicados pela municipalidade.

19 de'deZi de 202510:41:26 . -
4827 Estradal Galvae Bugpo ——
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Sao Bernardo do Gampo
Sao Pau e

Lavagem de Vias e Logradouros Publicos: As atividades desenvolvidas pelas
equipes de lavagem compreendem o jateamento d'agua com pressao
suficiente para a limpeza de todos os residuos restantes e impregnados no
pavimento, apos a coleta ou varricao, com énfase a lavagem de vias onde
ocorrem feiras livres.

a José DAngelo
:,JJ_rfJ_j—' I':Jfr'_l J‘JJJ.J JJ
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COLETA E TRANSPORTE DE GRANDES OBJETOS (BOTA-FORA): Os servicgos
compreendem a remocao de residuos volumosos descartados pela populagao que
nao ¢ passivel de remocao pela coleta de lixo regular, em razao de suas
dimensoes, como moveis e utensilios inutilizados.
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SERVICOS DIVERSOS DE LIMPEZA PUBLICA: os servicos diversos de limpeza
publica sao caracterizados por servicos de limpeza, compreendendo-se, entre
outros:  varricado, capina, raspagem, carregamento, descarregamento,
recolhimento e pintura de guias e sarjetas.

44 16/12/2025
: Ter

R. Bueno de Paiva, 178 - Independéncia,
Sao Bernardo do Campo - SP, 09862-150

Empresa:
Lat/Long: 23.694795°S, 46.580172°W
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VARRICAO MANUAL E MECANIZADA DE VIAS E LOGRADOUROS
PUBLICOS: Define-se como varricio a operacio de varredura, recolhimento e
ensacamento de todos os residuos existentes, bem como o esvaziamento, a
higienizacdo, a manutencao e a reposicao, quando danificados, dos cestos de
residuos existentes nas vias e logradouros publicos, nos periodos matutino,
vespertino ou noturno. A varricao é executada de forma manual e mecanizada,

30 de out. de 2025, 21:11:19 i f.- i I
Praca Samuel Sabatini, 42 a5 . n
Centro - Sao Bernardo do-Campo SP
S&o Bernardo do Campo SP : 09854-410
09750-700 - T
Brasil

i

COLETA E TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARES DE
FEIRAS LIVRES E DE VARRICAO INCLUINDO COMUNIDADES E AREAS DE
DIFICIL ACESSO: Este servigco assegura a remocao eficiente de residuos gerados
em residéncias, feiras livres e areas de dificil acesso, contribuindo para a limpeza
urbana, prevenindo a proliferacio de vetores de doencas e melhorando a
qualidade de vida da populacao.

E FLURRZRARAN EVI K Timamar arifind

Av. Juscelino Kubitsehek, 1024 - Vila -
Alves Dias, Sdo Bernardo do Campo - SP,
09851 -420
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EDUCACAO AMBIENTAL: O trabalho de Educacio Ambiental é ser composto
por acoes de divulgacao de informacoes relacionadas aos procedimentos
adequados para a separacao dos materiais reciclaveis na fonte e por acoes de
sensibilizacao, voltadas ao estimulo a participagcao da populacdao e dos parceiros
na coleta seletiva.
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LIMPEZA DE PISCINOES: Define-se a limpeza de piscindes como os servicos de
limpeza de areas e tanques de contencao de enchentes, englobando a remocao de
detritos, lama e outros materiais, de forma a manter essas areas constantemente
livres de sujeiras e de objetos que possam comprometer a funcionalidade desses
equipamentos.
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6.1. DADOS DE
EXECUCAO DOS SERVI

COLETA SELETIVA TOTAL
UNIDADE DE MEDIDA: TONELADA

2 (0 2 4

1.298 1.230 1173 121 1.208 1107 1.232 1.217 1131 1.366 1.202 1.376 1228 | 14.758

2025
[ JAN | FEV MAR | AER || MAI | 3N | UL | Aco || ST [[OUT | NOV  DEZ | MED |Tomal

1.450 1.328 1.255 1342 1.363 1198 1.340 1.239 1.257 1.359 1.244 1.441 1318 | 17.266

® 2024 2025

(o)
Jan Fev Mar Abr Mai jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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VARRIGAO MANUAL DE VIAS E LOGRADOUROS PUBLICOS
KM LINEAR

2024

TOTAL

23.538 | 21.819 | 22.905 | 23.316 | 22.915 | 22.668 | 23.522 | 23.526 | 22.067 | 23.564 | 21.451 | 22.947 | 22.853 |274.238

2025

TOTAL

23.552 | 21.582 | 23.527 | 22.058 | 23.526 | 22.041 | 23.569 | 22.920 | 23.316 | 24.159 | 21.203 | 23.814 | 22.939 |275.267

VARRICAO MECANIZADA

KM LINEAR

2024
m-mmmm---m RN

1.105 1.018 1.018 | 975,68 | 894,54 | 1.103 1.106 1.016 1.059 | 1.005 |12.060

2025

TOTAL

1.020 | 1.020 1.021 1108 1.019 1.103 1.021 1.060 | 1.023 1.105 1.034 || 12.413




REDIDUOS DA CONTRUGAO CIVIL
UNIDADE DE MEDIDA: TONELADA

RESIDUOS PROVENIENTES DE ECOPONTOS E PONTOS DE DESCARTE IRREGULAR g

2024 -
MAR | ASR | MAl | 3UN || UL [Aco | sET || oUT | Nov | DEz ||mED |ToTAL

5.293 6.166 | 5.678 | 5746 | 4806 | 4.628 | 4.815 | 5.458 | 65.498 | 5.293 6.166 | 5.678 | 5.746 | 4.806

2025
MAR | ASR | MAI | JUN | UL ||ACO | ST | OUT | Nov | DEZ | MED |TOTAL

5.079 | 4.623 5 670 1 4.991 6.373 | 5256 | 6.453 | 5399 | 4.976 | 4.898 | 4.228 | 4.595 | 5.079 | 4.623

CAPINA E ROGCADA / SERVICOS DIVERSOS
UNIDADE DE MEDIDA: M?

2024
MAR | ASR | MAI | 3UN | UL ||ACO | SET || OUT | Nov | DEZ | MED TOTAL

2025

3.609 3.191 3.155 3.268 | 3.066 | 3.403 | 4.104 | 3.824 | 3.583 3.116 2,689 | 2.673 | 3.293 | 26.351
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TRATAMENTO E DESTINAGAO FINAL DE RESiDUOS
UNIDADE DE MEDIDA: TONELADA

TOTAL DE RESIDUOS DESTINADOS AO ATERRO SANITARIO EM TONELADAS

AN | FEV_|MAR || ASR | MAI | UN | 3uL | Aco | sET | our | Nov || BEz | MED | ToTAL

29.033 | 28.506 | 28.754 | 29.637 | 29.744 | 27.871 | 28.940 | 28.524 | 27.623 | 30.388 | 28.848 | 30.727 | 29.050 | 348.596

2025
| 3AN | FEV MAR | ASR | MAI | JUN | UL | AGO | SET | OUT | Nov | D2 | MED | ToTal

29.517 | 27.225 | 29.079 | 29.328 | 29.457 | 26.892 | 28.542 | 27.279 | 27.771 | 29.340 | 27.715 || 31.036 | 28.598 | 343.181

2024 I

]I

LIMPEZA DE PISCINOES
UNIDADE DE MEDIDA: TONELADA
2024
lml m m-m- m ToTAL

27,87 161,73 | 99,01 64,26 101,37 | 118,64 47,74 | 572,88

2025
mm mmmm- -m

0,00 0,00 281,86 164,41 73,71 | 236,88 63,07 | 756,86

]I
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EDUCAGAO AMBIENTAL

No exercicio de 2025, com a posse do novo Prefeito Municipal,
as acoes de educacao ambiental mantiveram sua estrutura técnica
e operacional, assegurando a continuidade das politicas publicas ja
consolidadas. A atuacao integrada entre as Secretarias de Meio
Ambiente, Educacao, Servicos Urbanos e a empresa responsavel
pelos servicos de limpeza urbana permaneceu como diretriz das
atividades desenvolvidas.

i'F

As acoes contemplaram atividades de sensibilizacao da '

populacdao, iniciativas educativas junto a rede municipal de
ensino, manutencao dos canais digitais de informacao sobre coleta
seletiva e a recuperacao de areas anteriormente utilizadas como
pontos de descarte irregular. Apos a identificacdao e revitalizacao
desses pontos, as equipes de educacao ambiental realizaram acgoes
porta a porta nas imediagcdoes das areas recuperadas, com o
objetivo de orientar os moradores e engajar a comunidade na
preservacao e manutencao adequada dos espacos revitalizados,
prevenindo a reincidéncia do descarte irregular.

O programa de educacao ambiental permaneceu alinhado a
legislacao vigente, especialmente a Lei Municipal n° 6.762, de 28
de marco de 2019, que institui a Politica Municipal de Educacao
Ambiental, promovendo processos continuos de conscientizagao

voltados a sustentabilidade e a melhoria da qualidade de vida.
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PONTOS VICIADOS REVITALIZADOS EM 2025

TOTAL

EEDEDBnEEnnEE
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PNEUS REUTILIZADOS NAS REVITALIZAGOES

TOTAL

| JAN | FEV |MAR | ASR | MAl | UN | JUL | AcO | SET | our | Nov | DEz_
BRI RRRR R R RIEE

J' PROIBIDO
GAR LIXO [V
EENTULHO | |
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ATIVIDADES COMPLEMENTARES

No exercicio de 2025, as atividades extras de Educacao
Ambiental foram executadas de maneira continua e distribuida ao
longo do ano, complementando as acoes regulares desenvolvidas
pelo Municipio. Essas iniciativas abrangeram acoes educativas,
participacao em eventos institucionais, campanhas tematicas,
mutiroes comunitarios e atividades realizadas em articulacao com
diferentes secretarias e parceiros institucionais.

O conjunto das acoes teve como objetivo ampliar a sensibilizacao
da populacao quanto a importancia do descarte correto dos
residuos, incentivar a adesao a coleta seletiva, fortalecer praticas
sustentaveis no cotidiano e promover o engajamento comunitario
nas politicas publicas ambientais. As atividades alcancaram
publicos diversos, incluindo estudantes, moradores,
trabalhadores, visitantes de equipamentos publicos e participantes
de eventos municipais, contribuindo para a disseminacao de
informacoes e boas praticas ambientais em diferentes regidoes do
municipio.

A seguir, apresenta-se quadro-sintese contendo a relaciao das
principais atividades extras de Educacao Ambiental realizadas ao
longo de 2025, organizadas por periodo, com a respectiva
descricao sintética de cada acao.
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Sintese da Agao

Periodo Atividade
Langamento do Centro oo & G g . >
. o . Participagao em agao institucional com orientagoes e
i ot o s conscientizagao ambiental junto a populacao
Climaticas (CMEC) ¢ J RORLIESRG:
s Evento Multisaude - Av. Atuacao em evento de promogao da saude, com orientacoes
Fevereiro : o ’
Jurubatuba sobre descarte correto de residuos e educagao ambiental.
. Acdo educativa com foco no descarte adequado de residuos
Margo Evento Caminhada da Mulher ¢ g P 9
reciclaveis, domiciliares e perfurocortantes.
Abril Inauguracgao do Ecoponto Acao educativa sobre a importancia do uso correto do
Centro ecoponto e da destinagdo adequada de residuos.
: Acoes em Escolas e Realizagao de palestras, atividades llidicas e dinamicas
Maio s : : : 5
Comunidade educativas sobre coleta seletiva e ciclo dos residuos.
Junho Acoes em Escolas e Palestras, gincanas e agdes educativas em unidades
Comunidade escolares e espagos comunitarios.
Fipiins Caravana da Saude - Jardim Participagao em acéao integrada de salde e cidadania, com
Calux orientagoes ambientais.
JiFHG Acao com Grupo Escoteiro Atividade educativa sobre descarte correto de residuos e
Billings — Parque Estoril importancia da coleta seletiva.
TiilHs Campanha de Coleta Seletiva Orientagoes técnicas e educativas para adesao a coleta
em Condominios seletiva em ambientes condominiais.
Langamento do Programa Sao Participagao no langamento institucional do programa
Agosto . . .
Bernardo Sustentavel municipal de sustentabilidade.
Agosto Aniversario de Sao Bernardo do | Atuagao educativa em evento comemorativo municipal, com
Campo agoes de conscientizagdo ambiental.
— Encontro sobre o Programa Séo Alinhamento institucional e apresentacéo das diretrizes de
Bernardo Sustentavel atuacao em prédios publicos.
- . . Participagdo em acgédo comunitaria integrada com foco em
Setembro | Mutirao de Limpeza - Pos-Balsa .p G. , S ; g
conscientizagao ambiental,
a y Apresentacao sobre impactos ambientais e sociais do
Setembro | Agao Educativa em Empresa P _ga e ;
descarte inadequado de residuos.
B aipriticn Acao “Do Chao para a Coleta: Participagdo em evento educativo voltado a conscientizagéo
Resgatando a Prainha” ambiental.
3 g v Participagao em eventos educacionais e institucionais com
Outubro | Agdes em Escolas e Instituicoes P e
foco em sustentabilidade.
OUtibiG Aniversario do Zoologico Parque | Desenvolvimento de agdes educativas junto aos visitantes e
Estoril criangas.
. Atuagao em evento intersetorial com orientagées ambientais
Qutubro | Caravana da Saude A i
a populacgao.
Acdes Educativas em Escolas e | Palestras e atividades educativas sobre coleta seletivae
Novembro : 2 ;
Comunidade gestao de residuos.
Seminario de Encerramento do - :
i . Realizacao de evento de fechamento do ciclo anual de
Dezembro | Programa “Nosso Bairro, Nosso L P ;
: b oficinas de educagao ambiental.
Ambiente!
Educagao Ambientalem Agdo~- | Acao educativa voltada a conscientizagao sobre o descarte
Dezembro

Prainha

correto de residuos.
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7. GESTAO DE RISCOS E ‘
CONTROLE INTERNO

No exercicio de 2025, a gestao de riscos relacionada aos servigos
de limpeza urbana, manejo de residuos solidos e apoio a
drenagem urbana foi tratada como eixo estratégico para a
prevencao de impactos ambientais, sanitarios, operacionais e
urbanos. As acdes desenvolvidas priorizaram a atuacao preventiva,
o monitoramento continuo e a adocao de medidas antecipatorias,
visando assegurar a continuidade dos servigcos essenciais, a
protecao da saude publica e a mitigacao de transtornos urbanos,
especialmente em areas classificadas como criticas.

A abordagem adotada esteve alinhada as diretrizes do PMGIRS,
ao Plano Municipal de Saneamento Basico e as acdes intersetoriais
de defesa civil, considerando tanto os riscos associados a
destinacao final dos residuos quanto aqueles relacionados a
drenagem urbana e a eventos climaticos extremos.

A identificacao e avaliacao de riscos foram realizadas de forma
continua ao longo de 2025, considerando aspectos operacionais,
ambientais e urbanos diretamente relacionados as atividades de
limpeza urbana e manejo de residuos so6lidos sob responsabilidade
da Secretaria de Servicos Urbanos.

No ambito do manejo de residuos soélidos, foram considerados
riscos associados a destinacao inadequada de residuos e a
ocorréncia de pontos de descarte irregular, especialmente em
areas ambientalmente sensiveis ou com maior adensamento

populacional.
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Como medida preventiva, manteve-se a destinacao dos residuos a

aterro devidamente licenciado, em conformidade com as normas
ambientais vigentes, assegurando condi¢coes adequadas de
seguranca e protecao ambiental.

Adicionalmente, foram monitorados riscos relacionados a
obstrucdao de dispositivos urbanos e ao acimulo de residuos em
vias e areas publicas, com potencial de agravar alagamentos e
transtornos urbanos durante periodos de chuvas intensas. Nesse
contexto, a Secretaria de Servicos Urbanos atuou de forma
integrada as acoes preventivas municipais, realizando servicos de
limpeza e manutencao de estruturas urbanas, como bocas de lobo,
bem como acompanhando, no ambito de suas atribuicoes, as acoes
vinculadas a Operacio Pé D’Agua, instituida pelo Decreto n°
19.915/2017.

A avaliacao dos riscos considerou a probabilidade de ocorréncia
e o impacto potencial, permitindo o direcionamento das acoes
operacionais e de fiscalizacao para areas prioritarias.

7.1. MECANISMOS DE CONTROLE INTERNO

Os mecanismos de controle interno aplicados a gestao dos
servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, no
exercicio de 2025, abrangeram um conjunto de acoes sistematicas
voltadas a verificacao da conformidade operacional, contratual e
normativa, bem como ao acompanhamento da execucao dos

servicos prestados.
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O controle interno contemplou avaliacdoes periodicas dos
processos de gestao de residuos soélidos, incluindo o
acompanhamento regular junto a prestadora de servicos, o
monitoramento das atividades executadas em campo e a analise
dos descritivos mensais de servicos e relatorios operacionais.
Essas acoes foram complementadas pela realizacio de reunioes
técnicas e de planejamento, destinadas ao alinhamento de
procedimentos, a avaliacao da execucao dos servicos e a
identificacao de necessidades de ajustes, assegurando que as
atividades fossem realizadas em conformidade com as normas
contratuais e os regulamentos vigentes.

No ambito da auditoria continua, foram mantidas rotinas de
acompanhamento e verificacdo dos processos operacionais, com
foco na eficiéncia, regularidade e conformidade das atividades
contratuais. Esse acompanhamento envolveu reunioes
sistematicas, monitoramento de dados e analises operacionais,
possibilitando a identificacao de fragilidades e oportunidades de
melhoria nos procedimentos adotados.

O acompanhamento de indicadores de desempenho, conforme
estabelecido no PMGIRS, foi utilizado como instrumento
permanente de monitoramento dos resultados, permitindo a
avaliacao da execucao dos servicos e a identificacao de tendéncias
e pontos de atencao ao longo do exercicio.
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7.2. MONITORAMENTO

O monitoramento das atividades de manejo de residuos sélidos, -
no exercicio de 2025, foi realizado de forma continua pela
Secretaria de Servicos Urbanos, por meio do Departamento de ;
Limpeza Urbana - SU-1, em consonancia com as diretrizes
estabelecidas no PMGIRS.

As atividades de monitoramento compreenderam

o
acompanhamento da execucao dos servicos contratados, a
verificacdo do cumprimento das obrigacoes técnicas e
operacionais previstas nos instrumentos contratuais, bem como a
analise de indicadores de desempenho estabelecidos no PMGIRS.

O acompanhamento ocorreu por meio de rotinas administrativas
e operacionais, incluindo vistorias técnicas em campo, analise de
relatérios periodicos apresentados pela prestadora de servico,
consolidacao de dados e atendimento as demandas da populacao.
Sempre que identificadas nao conformidades, foram adotadas as
medidas administrativas cabiveis, visando a correcao de desvios e
a melhoria continua dos servigos.

Os resultados do monitoramento subsidiaram a avaliacao do
desempenho dos servicos, o aprimoramento das acoes de
educacao ambiental e o planejamento das intervencoes

necessarias, contribuindo para a efetividade da politica publica e

para o atendimento aos objetivos estabelecidos no PMGIRS.
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Conforme estabelecido no PMGIRS de Sao Bernardo do Campo,
as metas da politica municipal de residuos s6lidos sao formuladas
de maneira gradual, considerando a complexidade dos servicos, a
capacidade operacional do Municipio e a necessidade de
aprimoramento continuo do sistema de limpeza urbana e manejo
de residuos soélidos.

O acompanhamento do cumprimento dessas metas é realizado
por meio de indicadores de desempenho definidos no proéprio
PMGIRS e operacionalizados no ambito das rotinas de
monitoramento da Secretaria de Servicos Urbanos. Esses
indicadores permitem aferir, de forma sistematica, os resultados
alcancados, subsidiando a avaliacdao da eficiéncia, da eficacia e da
efetividade das acdoes implementadas ao longo do exercicio.

No exercicio de 2025, as metas previstas no PMGIRS foram
monitoradas a partir dos dados operacionais consolidados dos
servicos executados, possibilitando a analise dos avancos obtidos,
bem como a identificacao de desafios e oportunidades de
aprimoramento. Os resultados apresentados neste item refletem o
desempenho anual dos principais componentes do sistema de
gestao de residuos solidos sob responsabilidade da Secretaria de
Servicos Urbanos, em consonancia com os objetivos estratégicos
definidos no planejamento municipal.

A seguir, sao apresentados os resultados obtidos em relacao as
metas estabelecidas, com base nos indicadores de
acompanhamento adotados, permitindo uma visao integrada do
desempenho da politica publica de limpeza urbana e manejo de

residuos s6lidos no periodo avaliado.
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META 1
100%

Manter Atendimento de 100% da Populacao
urbana e rural com os servicos de coleta de META

residuos so6lidos domiciliares.

Indicador SINIR INO15: Indicador de 100%

cobertura da coleta domiciliar, convencional e
seletiva. RESULTADO

Objetivo: Garantir que toda a populacao seja
atendida com o servico de coleta domiciliar
(convencional e seletiva), seja na modalidade
porta-a-porta e/ou através de Pontos de
Entrega  Voluntaria (PEV’s) ou coleta
especifica em areas de dificil acesso.

INDICADOR:

840.499

840.499

) % 100 — 100%

ANALISE

O indicador de cobertura da coleta domiciliar manteve, no exercicio de 2025, o
desempenho de 100%, assegurando o atendimento integral da populacdo do
municipio, tanto em areas urbanas quanto rurais, por meio dos servigcos de
coleta convencional e coleta seletiva.

Esse resultado evidencia a consolidacao da estrutura operacional dos servicos de
limpeza urbana, bem como a efetividade do planejamento, da fiscalizacao e do
monitoramento continuo das atividades executadas. A manutencao da cobertura
total contribui diretamente para a protecao da saude publica, a prevencao de

impactos ambientais e a melhoria da qualidade de vida da populacao, além de

reforcar a aderéncia do municipio as diretrizes estabelecidas no PMGIRS.
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META 2

. . e 0,89 kg hab./dia
Garantir geracao de residuos domiciliares
maxima admitida de 0,89 kg/hab.dia. META

Indicador SINIR INO28: Indicador da geracao
ita d id domicili :
per capita de residuos domiciliares 0,92 g hab./dia

Objetivo: Incentivar os principios de nao RESULTADO
geracao, reducao, reutilizacao, reciclagem dos

residuos domiciliares através da manutencao

da geracao per capita de residuos urbanos.

INDICADOR:

282.635.240 282.635.240
: - ——————— — 0,92 kg/habitante/dia

840.499 % 365  306.782.135

ANALISE:

Com base na ultima estimativa populacional divulgada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), bem como nos
dados consolidados de quantidade anual de residuos domiciliares e
publicos efetivamente coletados, o indicador de geracao per capita
resultou em 0,92 kg por habitante por dia, calculado conforme a
metodologia adotada.

Em relacdo ao exercicio anterior, observa-se uma reducao do
indice, que passou de 0,98 kg/habitante/dia em 2024 para 0,92

kg/habitante/dia em 2025, indicando um movimento de

estabilizacao e leve retracio da geracao per capita de residuos
solidos no municipio. Esse resultado sugere efeitos positivos das
acoes de educacao ambiental, do fortalecimento da coleta seletiva e
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do aprimoramento da gestao operacional dos servicos de limpeza
urbana, ainda que tais medidas demandem continuidade e
ampliacao para consolidacdao de resultados estruturais.

Apesar da melhora registrada, o indice apurado em 2025 _
permanece acima da meta estabelecida no PMGIRS, fixada em 0,89 ¥
kg/habitante/dia, evidenciando a necessidade de avanco na
implementacao integral dos programas de reducao da geracao de
residuos previstos no plano, notadamente aqueles voltados a
compostagem de residuos organicos e a segregacao na fonte.
Ressalta-se, por fim, que o valor apurado para 2025 permanece
inferior a média estimada para a Regiao Sudeste que foi de 1,241 kg
por habitante por dia (kg/hab/dia) em 2025, segundo dados oficias
da ABREMA - Associacao Brasileira de Residuos e Meio Ambiente,
reforcando que, embora persistam desafios no cumprimento das
metas municipais, o desempenho do municipio mantém-se em

patamar comparativamente favoravel no contexto regional.
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META 3
4%

Desvio dos residuos reciclaveis secos em 4%

META
Indicador INOb53: Taxa de material recolhido
Cocal coletada de Res, Solidos doménticos. | Dy B0
RESULTADO

Objetivo: Diminuir a quantidade de residuos
reciclaveis secos enviados para aterro
sanitario, através da coleta seletiva e envio a
triagem pelas cooperativas de catadores.

INDICADOR:

15.817, 74

e —————, O L || S 0x
15.817, 74 + 282.635, 24 " 5‘.! 307

ANALISE:

A meta de desvio dos residuos reciclaveis secos enviados ao aterro
sanitario, mensurada por meio do Indicador de Reducao dos
Residuos Secos (IRRS), foi estabelecida no PMGIRS com base em
um escalonamento progressivo, partindo de 4% no Ano 1 (2024) e
avancando gradualmente até 6% em 2026, conforme o cenario
normativo.

No exercicio de 2024, o municipio atingiu o indice de 4,91%,
superando a meta inicial prevista no plano. Em 2025, o

desempenho foi ampliado para 5,30%, evidenciando evolucao

continua do indicador e posicionando o municipio em patamar in -
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termediario compativel com a trajetéria planejada para o alcance
da meta de 2026.

Os resultados demonstram que as acoes voltadas a coleta seletiva e
ao encaminhamento dos residuos reciclaveis secos as cooperativas
vém produzindo efeitos positivos, mantendo o municipio em
conformidade com o planejamento estabelecido e em trajetoria
adequada de atendimento as metas do PMGIRS. Embora o indice
ainda nao tenha alcancado o percentual projetado para 2026, a
evolucao observada confirma a consisténcia da estratégia adotada e
a necessidade de continuidade das acdes estruturantes previstas no
plano.

Evolucdo do indice de Reciclagem

indice de reciclagem (%)




M7 Sio Bernarde 2025
Lot do Campe
Cidade pra franta

META 4
1%

Desvio dos Residuos Organicos Enviados ao

Aterro Sanitario META

Objetivo: Diminuir a quantidade de residuos

organicos/umidos enviados para aterro EM ~

sanitario ESTRUTURACAO
RESULTADO

Reciclaveis secos desviados do aterro:
e 2024:14.758,41 ton.
e 2025: 15.817,74 ton.

15.817, 74 — 14.758, 41
14.758, 41

» 100 = 7,18%

No exercicio de 2025, o Indicador de Reducao dos Residuos
Organicos (IRRO) ainda nao péde ser apurado em sua forma plena,
em razao de limitagoes operacionais e de infraestrutura associadas
ao estagio inicial de implantacao das acdoes previstas no novo
PMGIRS. As acdes programadas para inicio em 2024 nao puderam
ser plenamente executadas no periodo analisado em funcao do
processo de transicao administrativa e de reestruturacao
organizacional da nova gestao municipal.

Como forma de acompanhamento transitorio, foram considerados
indicadores auxiliares de desvio de residuos do aterro sanitario.
Nesse contexto, observou-se aumento de 7,18% na quantidade de
residuos reciclaveis secos desviados do aterro, passando de 14.758,41
toneladas em 2024 para 15.817,74 toneladas em 2025. O resultado
indica avanco gradual das acoes de desvio da disposicao final,
enquanto os programas especificos de compostagem de residuos
organicos permanecem em fase de estruturacao.




8.1. AVALIACAO DAS METAS

A analise consolidada dos indicadores de 2025 demonstra a
manutencdao da estabilidade operacional dos servicos de limpeza
urbana, mesmo em um contexto marcado por transicao
administrativa, reestruturacao organizacional e revisao de
diretrizes de planejamento. A cobertura integral da coleta
domiciliar foi preservada, assegurando a continuidade dos servicos
essenciais a populacio e refletindo a solidez da estrutura
operacional existente.

Observa-se avanco gradual nos indicadores relacionados ao desvio
de residuos do aterro sanitario, com evolucao consistente da coleta
seletiva e do encaminhamento de reciclaveis secos, em consonancia
com a trajetoria prevista no PMGIRS. Esses resultados indicam que,
apesar das mudancas institucionais ocorridas no periodo, as acoes
estruturantes voltadas a valorizacao dos residuos foram mantidas e
apresentaram desempenho positivo.

Por outro lado, o controle da geracao per capita de residuos e a
implantacao dos programas especificos de tratamento de residuos
organicos permanecem como desafios centrais. Embora haja sinais
de estabilizacao da geracdo, o alcance das metas estabelecidas no
Plano depende do avanco na segregacao na fonte, da ampliacao das
acoes de educacao ambiental e da efetiva implementacao das
infraestruturas previstas para o manejo dos residuos organicos.

De forma geral, os resultados de 2025 evidenciam um cenario de
transicao e consolidacao, no qual a preservacao dos niveis de
servico e os avancgos graduais nos indicadores de desvio criam bases
favoraveis para a retomada e o aprofundamento das acgoes

estratégicas do PMGIRS nos exercicios subsequentes.
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A avaliacao sistémica dos indicadores de residuos s()lidos no -
exercicio de 2025 evidencia que o municipio manteve a
continuidade e a qualidade dos servigcos essenciais de limpeza
urbana, mesmo em um contexto marcado por transicao
administrativa, reestruturacao organizacional e ajustes
institucionais inerentes ao inicio de uma nova gestao.

Os indicadores operacionais consolidados demonstraram
estabilidade e evolucao, com destaque para a manutencao da
cobertura integral da coleta domiciliar e o avancgo progressivo do
desvio de residuos reciclaveis secos do aterro sanitario, em
conformidade com a trajetoria estabelecida no PMGIRS.

Observou-se, ainda, reducao da geracao per capita de residuos
solidos em relacio ao exercicio anterior, indicando tendéncia
favoravel, embora o indice permaneca acima da meta municipal, o
que reforca a necessidade de continuidade e ampliacao das acoes de
reducao na fonte, educacao ambiental e segregacao adequada dos
residuos.

No que se refere aos residuos organicos, o exercicio de 2025
caracterizou-se como periodo preparatoério para a implantacao das
acoes estruturantes previstas no PMGIRS, razao pela qual o
Indicador de Reducao dos Residuos Organicos (IRRO) ainda nao
pode ser apurado em sua forma plena. Ainda assim, os indicadores
auxiliares analisados apontam avanco gradual no desvio de residuos
da disposicao final.

Dessa forma, os resultados consolidados de 2025 refletem um
cenario de transicao e organizacao do sistema, com bases técnicas e
operacionais sendo fortalecidas para viabilizar, nos proximos
exercicios, o cumprimento integral das metas estabelecidas no

Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Soélidos.




