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RELATÓRIO TÉCNICO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO DA PARCERIA  
1º QUADRIMESTRE / 2022 

 

DADOS E INFORMAÇÕES DA PARCERIA 

OSC: Núcleo de Apoio ao Pequeno Cidadão 

Endereço da sede: Rua Tietê, 1285 – Vl. Vivaldi – São Bernardo do Campo 

Presidente Ingrid Gonçalves Moraes               Mandato: 04/01/2021 até 03/01/2024. 

Responsável Técnico: Camila Cavalcanti Fernandes 

Telefone Fixo da OSC: 4367.1288 Telefone do Presidente: 9 9155.3934  

Celular do Responsável Técnico: 987797949 Outro telefone adicional:  

E-Mail da OSC: contato@pequenocidadao.org.br; social.pequenocidadao@gmail.com; 

CRAS de referência: CRAS I e CRAS V 

Nome do Serviço/Objeto: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos- SCFV 

Somente para o SCFV: 

Faixa etária:  (  )  0 a 5 anos       ( x ) 6 a 14 anos       ( x ) 15 a 17 anos       (  ) 60 anos ou mais 

Nº do processo de monitoramento: 91.688/2019 

Nº do processo de prestação de contas: 90.271/2019 (físico) / 47.608/2020 (digital) 

Nº do Instrumento do Termo: 022/2019-SAS 

Vigência: 01/01/2022 à 31/12/2022 

Valor repasse mensal: R$ 8.220,00           Repasse no exercício 2022: R$ 98.640,00 

 

ACOMPANHAMENTO 
E ANÁLISE DAS 
METAS QUALITATIVAS DA 
PARCERIA (OBJETIVOS) 

- Assegurar espaço de modo a desenvolver a convivência familiar e 
comunitária; 

- Contribuir para inserção, reinserção e permanência da criança e 

adolescente no sistema educacional; 
- Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, 
propiciando trocas de experiências e vivências, fortalecendo o 
respeito, a solidariedade e os vínculos familiares e comunitários; 
- Estimular a participação na vida pública do território e desenvolver 
competências para a compreensão crítica da realidade social e do 
mundo contemporâneo; 
- Complementar as ações da família e comunidade na proteção e 
desenvolvimento de crianças e adolescentes e no fortalecimento dos 
vínculos familiares e sociais. 
 

ATIVIDADES 
REALIZADAS 

Oficinas de: cidadania, comunicação, corpo e movimento e encontros 
intergeracionais. Acompanhamento social: acolhida e escuta 
qualifica, orientações e encaminhamentos, articulação com o CRAS 
de referência, evolução de prontuários, visitas domiciliares, entre 
outros.. 

ACOMPANHAMENTO E 
ANALISE DAS METAS 

CRAS I 
 
Faixa etária II - 6 a 14 anos: 

mailto:contato@pequenocidadao.org.br
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QUANTITATIVAS DA 
PARCERIA  

Endereço: Rua dos Cafezais, 64763 
Periodicidade: duas vezes por semana 
Meta do Termo:  30   Meta Executada: 32 (Média quadrimestral) 
Caso a meta executada seja inferior à meta pactuada no termo 
obséquio justificar: não se aplica 
 
CRAS V 
 
Faixa etária II - 6 a 14 anos: 
Endereço: Rua Tietê, 1285 Vila Vivaldi 
Periodicidade: duas vezes por semana 
Meta do Termo:  30    Meta Executada: 31 (Média quadrimestral) 
Caso a meta executada seja inferior à meta pactuada no termo 
obséquio justificar: não se aplica 
 
 
Faixa etária III – 15 a 17 anos: 
Endereço: Rua Tietê, 1285 Vila Vivaldi 
Periodicidade: duas vezes por semana 
Meta do Termo:  30    Meta Executada: 15 (Média quadrimestral) 
Caso a meta executada seja inferior à meta pactuada no termo 
obséquio justificar: Não se aplica 
 
 
 

ANÁLISE DOS 
INDICADORES  

DO PLANO DE  

TRABALHO 

 
Média quadrimestral: 
 
CRAS I 
Faixa etária II - 6 a 14 anos: 

1) 80% dos usuários com NIS definitivo: 55% 
2) 100% dos usuários referenciados no CRAS: 38% 
3) Índice inferior a 10% dos usuários que abandonaram o serviço 

durante o mês:8% 
Caso a OSC não tenha alcançado o resultado esperado apresentar 
justificativa: A OSC vem orientando as famílias sobre a importância 
do Cadastro Único e realizando estratégias junto ao CRAS de 
referência para estimular as famílias a realizarem o cadastro e o 
referenciamento no CRAS.  
 
CRAS V 
Faixa etária II - 6 a 14 anos: 

4) 80% dos usuários com NIS definitivo: 48% 
5) 100% dos usuários referenciados no CRAS: 49% 
6) Índice inferior a 10% dos usuários que abandonaram o serviço 

durante o mês:4% 
Caso a OSC não tenha alcançado o resultado esperado apresentar 
justificativa: A OSC vem orientando as famílias sobre a importância 
do Cadastro Único e realizando estratégias junto ao CRAS de 
referência para estimular as famílias a realizarem o cadastro e o 
referenciamento no CRAS.  
. 
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Faixa etária III – 15 a 17 anos: 

1) 80% dos usuários com NIS definitivo: 27% 
2) 100% dos usuários referenciados no CRAS:67% 
3) Índice inferior a 10% dos usuários que abandonaram o serviço 

durante o mês:0% 
Caso a OSC não tenha alcançado o resultado esperado apresentar 
justificativa: A OSC vem orientando as famílias sobre a importância 
do Cadastro Único e realizando estratégias junto ao CRAS de 
referência para estimular as famílias a realizarem o cadastro e o 
referenciamento no CRAS.  
 

RECURSOS HUMANOS 

- 01 Assistente social – 120 horas mensais 
- 01 Orientador social – 64 horas mensais 
- 01 Orientador social – 22 horas mensais 
- 01 Apoio operacional – 120 horas mensais 

ATIVIDADES E 
ORIENTAÇÕES DE 
MONITORAMENTO 
REALIZADAS 

A equipe técnica responsável pelo monitoramento realizou 
leitura/análise de relatórios e listas de atendidos, orientações 
individualizadas por telefone, e-mail e reunião por vídeo conferência 
dia 26/01 sobre relatório bimestral e lista de atendidos. 

ANÁLISE DA PRESTAÇÃO  
DE CONTAS  

Considerando os documentos apresentados na prestação de contas 
do 1º quadrimestre de 2022 verificamos a correlação financeira da 
aplicação dos recursos no período com ressalvas, conforme 
demonstrado no Quadro Síntese da Aplicação dos Recursos 
Financeiros, sendo favoráveis a glosa dos apontamentos 
relacionados. 

CONSIDERAÇÕES  

FINAIS  

Em relação a análise, verificamos que as metas quali quantitativas, 
bem como a prestação de contas estão condizentes com os objetivos 
propostos no plano, com ressalvas e glosa. A OSC apresentou déficit 
em meta no CRAS V na faixa etária de 15 à 17 anos e doze meses, 
no indicador de usuários referenciados no CRAS em todas as faixas 
etárias do CRAS I e do CRAS V, assim como no indicador de usuários 
com NIS definitivo em todas as faixas etárias do CRAS I e do CRAS 
V.   articulou junto aos CRAS's de referência, buscando estratégias 
que estimulassem a participação, a realização de cadastro e de 
referenciamento. A oficina de cidadania teve como tema gerador de 
discussão “Cultura de Paz”, por meio de debates sobre a guerra do 
leste europeu; também foi trabalhado por meio de jogos e brincadeiras 
vivências do período pós pandemia. Na oficina de comunicação foi 
estimulado a criatividade e a liberdade de expressão, por meio de 
oficinas de rádio e fotografia. Houve também oficinas sobre o mundo 
do trabalho. Todas as atividades buscaram o desenvolvimento da 
autoestima, do conhecimento e o envolvimento familiar. As atividades 
do trabalho social foram realizadas por meio de atendimentos, 
orientações e acompanhamento das famílias, registro de 
informações, alimentação de prontuários, elaboração de relatórios 
mensais e listas de atendidos, reuniões de equipe, em decorrência 
dos desdobramentos da pandemia ainda estão sendo realizadas 
ações pontuais de segurança alimentar.  O monitoramento tem 
realizado o acompanhamento sistemático, orientando a OSC quanto 
a necessidade de melhor detalhamento das atividades inerentes 
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desenvolvidas no relatório de atividades, assim como orientações de 
cálculo de indicadores, bem como a instituição tem buscado 
estratégias para superar as dificuldades apresentadas. 

 

São Bernardo do Campo, 26 de agosto de 2022. 
 
 
 
 
 
 

 
Érika Fabri 

Assistente Social – CRESS 30512 
Seção de Monitoramento e Avaliação 

SAS-202 
 

Felipe Fernandes da Silva 
Diretor da Seção de Vigilância Socioassistencial 

SAS-201 
 
 

Sebastião José Amorim 
Diretor da Seção de Monitoramento e Avaliação 

SAS-202 
 
 

 


