
ENTE FEDERATIVO SERVIDOR SBCPREV TCE - SP

Mapeamento do Processo de Concessão de Aposentadoria Especial
Instituto de Previdência do Município de São Bernardo do Campo

INÍCIO

O servidor faz o 
requerimento de 
aposentadoria de 
contruibuição no 
atendimento do 

SBCPREV

Agente Previdenciário 
recebe verifica se o 
requerente já possui 

processo digital 
cadastrado

Agente 
Previdenciário 

autua o processo 
digital

Análise

Julgamento

Homologação Diligência Ilegalidade

Opção

Opção

Análise

Analisa e registra 
o processo, 

realiza auditoria e 
julga

1.1

Análise

Agente Previdenciário 
faz o requerimento de 

concessão de 
aposentadoria e 

verifica se a 
documentação atende

Positiva NegativaO

Agente Previdenciário 
encaminha o processo 

para a Chefia de 
Concessão de 

Benefícios

Requerente é 
orientado sobre a 

documentação 
incompleta

Sim Não

É analisado se a 
documentação está 

completa

Sim Não

A contagem de tempo de 
contribuição é atualizada com 

informações recebidas da 
secretaria de origem do 

servidor

Realizada a análise dos 
documentos necessários para 

a contagem do tempo de 
contribuição e aposentadoria

Efetuada a verificação 
de quais regras de 
aposentadoria o 

requerente possui 
direito

Faz junção dos docs 
necessários

1.3

1.7

1.81.10

1.12

1.13

1.16

1.18

Existe processo digital 
autuado para o 

requerente?

É aberto prazo para 
entrega da 

documentação 
faltantes

1.9

O Chefe de 
Concessão de 

Benefícios verifica a 
documentação 
apresentada

1.11

O requerente possui 
contagem do tempo 
de contribuição em 

processo físico?

O requerente é convocado 
para escola de regra de 
aposentadoria e demais 

documentos, para concessão 
do benefício

É eealizado o cálculo dos 
proventos do benefício

O requerente é cnvocado 
para assinatura do cálculo do 

provento

É editada a Minuta da 
Portaria de 

Concessão de 
Benefícios

O processo é encaminhado 
para manifestação jurídica 

quanto à concessão do 
benefícios

Será analisado se a 
concessão do benefícios tem 

parecer favorável

Parecer

Processo devolvido para a 
Diretoria Previdenciária, para 
indeferimento ou juntada de 

documentos

O processo é encaminhado 
para a Superintendência para 
homologação da concessão 

do benefícios

Favorável

Desfavorável

Caso não haja indeferimento 
a Direotira junta os 

documentos necessários

Caso seja suferido o 
indeferimento a Diretoria o 

acolhe, e o processo é 
encaminhado para assessoria 

de Superintendência

O processo é devoldido para 
a Chefia de Serviços 
Previdenciários para a 

juntada dos documentos 

Processo 
de Gestão 

da Folha de 
Pagamento

Armazenamento 
interno

FIM

1.2

1.41.51.5

1.6

1.14

1.15

1.17

1.19
1.20

1.21

1.22

1.23

1.24

1.25

1.26

1.27

1.28 1.29 1.30


